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zatozona w 1958 r. najbardziej wplywowa organizacja pracodawcow
zrzeszajaca gtownie pracodawcow sektora prywatnego. Zrzesza 39 fe-
deracji pracodawcow z 33 krajow reprezentujgcych interesy ponad 20
milionow przedsigbiorstw.

Moze otrzymac¢ osoba bezrobotna do 30. roku zycia, ktéra zamierza
podjac zatrudnienie, inng prace zarobkowa lub dziatalno$¢ gospodarcza
poza miejscem dotychczasowego zamieszkania, przy czym niezbg¢dne
jest spetnienie warunku dotyczacego miejscowosci, w ktorej zamieszka
bezrobotny w zwigzku z podjeciem nowej pracy lub dziatalnosci gospo-
darczej. Wysokos$¢ $rodkow przyznanych w ramach bonu, nie moze by¢
wyzsza niz 200% przecig¢tnego wynagrodzenia za prace.

Stanowi gwarancj¢ skierowania do odbycia stazu u pracodawcy wska-
zanego przez bezrobotnego na okres 6 miesiecy, 0 ile pracodawca zo-
bowigze si¢ do zatrudnienia bezrobotnego po zakonczeniu stazu przez
okres 6 kolejnych miesigcy. Osoba odbywajaca staz otrzymuje przez
ten okres stypendium z urz¢du pracy.

Stanowi gwarancj¢ skierowania bezrobotnego do 30 r.z. na wskazane
przez niego szkolenie oraz optacenia kosztow, ktore zostang poniesione
w zwigzku z podjeciem szkolenia. Osoba bezrobotna, moze otrzymac
z urzedu pracy bon szkoleniowy o wartosci do 100% przecigtnego wy-
nagrodzenia, aby podnies¢ swoje kwalifikacje zawodowe.

Stanowi gwarancj¢ zrefundowania pracodawcy, ktéry zatrudni bezro-
botnego do 30. roku zycia na okres 18 miesigcy, czesci kosztow wyna-
grodzenia wraz ze skladkami na ubezpieczenia spoteczne. Bezrobotny,
ktory otrzymat bon zatrudnieniowy podejmuje probe znalezienia praco-
dawcy, ktory zatrudni bezrobotnego na okres 18 miesi¢cy na zasadach
okreslonych dla tego bonu. Urzad refunduje pracodawcy czgs¢ kosztow
wynagrodzenia i sktadek na ubezpieczenia spoteczne, przez okres 12
miesigcy, w wysokosci zasitku dla bezrobotnych.

(European Centre of Enterprises with Public Participation and of Enter-
prises of General Economic Interest) - Europejska Organizacja Praco-
dawcow Sektora Publicznego zrzeszajgca gltownie pracodawcow
sektora publicznego.

dotyczy zagadnien okre$lonego sektora gospodarki narodowej, prowa-
dzony jest za posrednictwem instytucji sformalizowanych w réznym
stopniu (w UE: komitety sektorowe, w Polsce: trojstronne zespoty bran-
zowe; instytucje dialogu dwustronnego).

prowadzony przez partnerow spolecznych (zwiazki zawodowe i orga-
nizacje pracodawcow), bez udzialu przedstawicieli strony rzadowe;.
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prowadzony w danym panstwie na szczeblu centralnym, najczesciej po-
przez instytucje dialogu, takie jak rady spoteczno-gospodarcze
(w Polsce: Trojstronna Komisja ds. Spoteczno-Gospodarczych).

prowadzony przez mig¢dzynarodowe organizacje pracodawcow
i pracownikdw oraz ich stowarzyszenia o réznorodnym charakterze,
przyktadem takiego dialogu jest europejski dialog spoteczny.

forma kontaktu migdzy wladza panstwowa a organizacjami spolecz-
nymi, polegajaca na wzajemnym przekazywaniu sobie opinii, informa-
Cji czy ustalen dotyczacych celow, instrumentdéw i strategii wdrazania
polityki publicznej.

wszelkie formy negocjacji, konsultacji oraz zwyklej wymiany informa-
cji miedzy reprezentantami rzadu, pracodawcow 1 pracownikow
w kwestiach zwigzanych z polityka spoteczng i gospodarcza.

catoksztalt wzajemnych relacji miedzy gléwnymi partnerami spotecz-
nymi, tj. pomi¢dzy zwigzkami zawodowymi i organizacjami pracodaw-
cow, oraz ich stosunki (dwustronne lub tréjstronne) z organami pan-
stwowymi, takimi jak rzad i jego agendy, wtadze komunalne, samorzad
lokalny czy inne instytucje, wyrazajgce si¢ w mechanizmach rokowan,
uktadéw i porozumien oraz w rozwigzywaniu sporow zbiorowych.

proces statej interakcji migdzy partnerami spotecznymi w celu osiagnie-
cia porozumien dotyczacych kontroli dziatan w sferach gospodarczej i
spotecznej.

prowadzony na obszarze okreslonego regionu lub innej jednostki, doty-
czacy problemow danego obszaru.

prowadzony na szczeblu centralnym, rozgrywa si¢ mi¢dzy partnerami
spotecznymi, reprezentujagcymi dwie strony oraz trzecig strong - rzg-
dowg. Udzial wtadz w relacjach trdjstronnych nie musi by¢ jednakowy.
Moga one uczestniczy¢ w nich bezposrednio lub tylko posrednio, wy-
korzystujgc wyniki autonomicznych ustalen i rekomendacje uczestni-
kow tego procesu.

ma miejsce wtedy, kiedy oprdocz trzech stron: rzadowej, zwigzkowe;j
i pracodawczej w dyskusji biorg udzial przedstawiciele innego typu or-
ganizacji, badz instytucji, np. samorzad terytorialny, albo samorzadu te-
rytorialnego lub reprezentanci organizacji o charakterze korporacyj-
nym, np. izb (samorzgdéw) zawodowych i gospodarczych, co ma miej-
sce najczesciej przy dialogu branzowym.

bezposrednie kontakty pracodawcéw z reprezentantami zaktadowych
organizacji zwigzkowych, rad pracownikdéw lub innych przedstawi-
cielstw pracowniczych, bez uczestnictwa przedstawicieli administracji
panstwowe;j.
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Europejska Konfederacja Zwigzkéw Zawodowych (European Trade
Union Confederation), utworzona w 1973 r. jedyna organizacja zwiaz-
kowa reprezentatywna na poziomie europejskim. ETUC zrzesza 60 mi-
lionéw cztonkéw skupionych w 82 zwigzkowych organizacjach krajo-
wych z 36 krajow.

liczy 344 cztonkow reprezentujacych grupy interesu ekonomicznego
i spolecznego z catej Europy: przedstawiciele organizacji pracodaw-
cOw, przedstawiciele pracownikow, pozostate srodowiska gospodarcze
i spoteczne. Spelnia trzy gldwne funkcje: przedstawia swojg opini¢ Ra-
dzie, Komisji i Parlamentowi Europejskiemu albo na ich wniosek, albo
z wlasnej inicjatywy, zachegca spoteczenstwo obywatelskie do wigk-
szego angazowania si¢ w ksztaltowanie polityki Unii oraz wzmacnia
role spoteczenstwa obywatelskiego w krajach nienalezacych do UE
oraz pomaga tworzy¢ struktury doradcze.

tworzone w przedsigbiorstwach o zasiggu wspolnotowym, zatrudniaja-
cych co najmniej 1000 pracownikow w panstwach cztonkowskich,
W tym, po co najmniej 150 pracownikow w co najmniej 2 panstwach
cztonkowskich, stuzg gléwnie przekazywaniu europejskim przedstawi-
cielom pracownikow informacji dotyczacych wszystkich istotnych
aspektow funkcjonowania firmy oraz konsultowaniu przez zarzady kon-
cernow mig¢dzynarodowych decyzji majgcych wptyw na sytuacje pra-
cownikdéw w wymiarze ponadnarodowym.

zaliczamy do nich: negocjacje, konsultacje, uzgodnienia, opiniowanie,
informowanie.

Pracodawca moze otrzymac ,,grant”, na utworzenie stanowiska pracy
w formie telepracy dla skierowanego bezrobotnego rodzica powracaja-
cego na rynek pracy, posiadajagcego co najmniej jedno dziecko

w wieku do 6 lat, lub bezrobotnego sprawujacego opieke nad osobg za-
lezng. Grant przystuguje w kwocie okreslonej w umowie zawartej
z urzedem, nie wyzszej jednak niz 6-krotno$¢ minimalnego wynagro-
dzenia za prac¢ obowigzujacego w dniu zawarcia umowy, za kazdego
skierowanego bezrobotnego. Pracodawca lub przedsigbiorca sg obowig-
zani, do utrzymania zatrudnienia skierowanego bezrobotnego przez
okres 12 miesigcy w pelnym wymiarze czasu pracy lub przez okres 18
miesiecy w polowie wymiaru czasu pracy.

utworzona w 1992 r. w oparciu 0 porozumienie dotgczone do Traktatu
z Maastricht. Cztonkami Komisji sg przedstawiciele europejskich part-
neréw spotecznych. Spotkania Ko-misji mogg mie¢ charakter plenarny
(wszyscy cztonkowie) lub roboczy — spotkania grup roboczych (ds. ma-
kroekonomicznych, ds. rynku pracy oraz ds. edukacji i szkolenia). Ko-
misja prowadzi konsultacje m.in. w sprawach dotyczacych szeroko ro-
zumianej polityki spotecznej, polityki makroekonomicznej i zatrudnie-
nia, a takze polityki dotyczacej o§wiaty zawodowe;j.

inaczej zwany umowg spoteczng lub porozumieniem spotecznym, jest
dokumentem negocjowanym przez partneréw spotecznych i rzad. Pakty
sa znanym 1 praktykowanym w krajach europejskich instrumentem go-
dzenia interesow rzadu, pracodawcow, pracownikow i innych grup spo-
tecznych oraz dobra wspdlnego.
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Programy specjalne

Projekty pilotazowe

termin szeroko uzywany w catej Europie w odniesieniu do przedstawi-
cieli pracodawcow 1 pracownikow (organizacji pracodawcow i zwigz-
kéw zawodowych).

Strona zwigzkowa:

— Niezalezny Samorzadny Zwigzek Zawodowy ,,Solidarnos¢”,

— Forum Zwigzkow Zawodowych,

— Ogodlnopolskie Porozumienie Zwigzkéw Zawodowych (OPZZ).
Strona pracodawcow:

— Pracodawcy Rzeczypospolitej Polskiej,

— Konfederacja Lewiatan,

— Zwiazek Rzemiosta Polskiego (ZRP),

— Business Centre Club — Zwiazek Pracodawcow (BCC-ZP).

jest to pozyczka udzielona z Funduszu Pracy na sfinansowanie kosztow
szkolenia podejmowanego bez skierowania powiatowego urzedu pracy
na to szkolenie.

s to prace wykonywane przez bezrobotnych bez prawa do zasitku na
skutek skierowania przez staroste, organizowane przez gmine w jed-
nostkach organizacyjnych pomocy spotecznej, organizacjach lub insty-
tucjach statutowo zajmujacych si¢ pomocg charytatywna lub na rzecz
spotecznosci lokalne;j.

jednostka organizacyjna, chociazby nie posiadata osobowosci prawnej,
a takze osoba fizyczna, jezeli zatrudniaja one co najmniej jednego pra-
cownika.

jest to zatrudnienie bezrobotnego przez pracodawce, ktore nastapito
w wyniku umowy zawartej ze starostg i ma na celu wsparcie bezrobot-
nych.

jest to forma przygotowania zawodowego dorostych umozliwiajaca
uzyskanie: $wiadectwa czeladniczego, $wiadectw potwierdzajacych
kwalifikacje w zawodzie, dyplomu potwierdzajacego kwalifikacje za-
wodowe po zdaniu egzamindw potwierdzajacych wszystkie kwalifika-
cje wyodrebnione w danym zawodzie przez osoby posiadajgce: wy-
ksztalcenie zasadnicze zawodowe albo zdany egzamin eksternistyczny
z zakresu wymagan okreslonych w podstawie programowej ksztatcenia
ogolnego dla zasadniczej szkoly zawodowej, albo wyksztatcenie $red-
nie.

zespot dziatan majgcych na celu dostosowanie posiadanych lub zdoby-
cie nowych kwalifikacji i umiejetno$ci zawodowych oraz wsparcie za-
grozonych likwidacjg lub istniejacych i tworzonych miejsc pracy.

przedsiewzigcia inicjowane i realizowane przez publiczne shuzby za-
trudnienia samodzielnie lub we wspotpracy z innymi instytucjami rynku
pracy, polegajace na wdrazaniu nowych metod, narzedzi i sposobow
pomocy bezrobotnym, poszukujagcym pracy lub pracodawcom w celu
przygotowywania rozwigzan 0 charakterze systemowym.



Przedmiot
dialogu spolecznego

Przygotowanie
zawodowe dorostych
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to wspolne ksztaltowanie stosunkoéw zawodowych, warunkow pracy,
ptac, $wiadczen socjalnych, a takze innych zagadnien polityki gospo-
darczej, bedacych przedmiotem zainteresowania i kompetencji wszyst-
kich stron oraz stosunkoéw migdzy partnerami i ich wzajemnych zobo-
wigzan.

instrument aktywizacji w formie praktycznej nauki zawodu dorostych
lub przyuczenia do pracy dorostych, realizowany bez nawigzania sto-
sunku pracy z pracodawcg, wedlug programu obejmujacego nabywanie
umiejetnosci praktycznych i wiedzy teoretycznej, zakonczonego egza-
minem.

forma przygotowania zawodowego dorostych, umozliwiajgca uzyska-
nie wybranych umiejetnosci lub kwalifikacji zawodowych potwierdzo-
nych za§wiadczeniem lub $wiadectwem.

organy opiniodawczo-doradcze, odpowiednio: ministra wtasciwego do
spraw pracy w sprawach polityki rynku pracy (Rada Rynku Pracy), mar-
szatka wojewodztwa w sprawach polityki rynku pracy (Wojewddzka
Rada Rynku Pracy), starosty w sprawach polityki rynku pracy (Powia-
towa Rada Rynku Pracy).

zatrudnienie bezrobotnego w okresie nie dtuzszym niz 12 miesigcy przy
wykonywaniu prac organizowanych przez powiaty — z wylgczeniem
prac organizowanych w urzgdach pracy — gminy, organizacje pozarza-
dowe statutowo zajmujace si¢ problematyka ochrony srodowiska, kul-
tury, oswiaty, kultury fizycznej 1 turystyki, opieki zdrowotnej, bezrobo-
cia oraz pomocy spotecznej, a takze spotki wodne i ich zwiagzki, jezeli
prace te sg finansowane lub dofinansowane ze srodkéw samorzadu te-
rytorialnego, budzetu panstwa, funduszy celowych, organizacji poza-
rzadowych, spotek wodnych i ich zwigzkow.

instytucja dzialajgca od 1979 r., stanowi forum podejmowania wspol-
nych dzialan w obszarze polityki zatrudnienia, m.in. w postaci zwoly-
wanych ad hoc trdjstronnych konferencji z udziatem przedstawicieli
Komisji, a takze ministrow pracy, reprezentantow zwigzkow zawodo-
wych i pracodawcow z panstw cztonkowskich.

nabywanie przez bezrobotnego umiej¢tnosci praktycznych do wykony-
wania pracy przez wykonywanie zadan w miejscu pracy bez nawigzania
stosunku pracy z pracodawcag.

pozaszkolne zaje¢cia majace na celu uzyskanie, uzupetienie lub dosko-
nalenie umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych lub ogélnych, potrzeb-
nych do wykonywania pracy, w tym umiejetno$ci poszukiwania zatrud-
nienia.

Zazwyczaj w dialogu spotecznym biorg udziat trzy strony:

— zwigzkowa, reprezentujgca interesy pracownikow, zrzeszonych
W organizacjach dziatajgcych na wszystkich poziomach dialogu
spotecznego;

— pracodawcza, reprezentujgca interesy pracodawcow, zrzeszonych
w organizacjach dzialajacych na wszystkich poziomach dialogu
spotecznego;
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Val Duchesse

Wojewdbdzkie Komisje
Dialogu Spolecznego

— rzadowa, reprezentujaca interesy panstwa, sktadajaca si¢ z przed-
stawicieli wtadzy wykonawcze;j.

Urzad pracy moze przyzna¢ pracodawcy §wiadczenie aktywizacyjne za
zatrudnienie w pelnym wymiarze czasu pracy skierowanego bezrobot-
nego rodzica powracajacego na rynek pracy po przerwie zwigzanej
z wychowywaniem dziecka lub bezrobotnego sprawujacego opicke nad
osobg zalezna, ktory w okresie 3 lat przed rejestracja w urzedzie pracy
jako bezrobotny zrezygnowat z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej
z uwagi na konieczno$¢ wychowywania dziecka lub sprawowania
opieki nad osoba zalezng. Swiadczenie aktywizacyjne przystuguje
przez okres: 12 miesigcy w wysokos$ci potowy minimalnego wynagro-
dzenia za prac¢ miesigcznie za kazdego skierowanego bezrobotnego
albo 18 miesiecy w wysokosci jednej trzeciej minimalnego wynagro-
dzenia za prac¢ miesi¢cznie za kazdego skierowanego bezrobotnego.

Najwazniejsza instytucja krajowego dialogu spolecznego w Polsce.
Zgodnie z ustawg Trojstronna Komisja do Spraw Spoteczno-Gospodar-
czych stanowi forum dialogu spotecznego prowadzonego dla godzenia
interesdw pracownikow, interesow pracodawcOw oraz dobra publicz-
nego. Celem dziatalnosci Komisji jest dazenie do osiggnigcia
i zachowania pokoju spotecznego.

Stowarzyszenie Rzemiosta, Matych i Srednich Przedsicbiorstw zrze-
szajace gtownie pracodawcow sektora matych i1 $rednich przedsie-
biorstw.

jest terminem uzywanym do opisania powstania europejskiego dialogu
spotecznego w 1985 roku. Byto to wynikiem inicjatywy podjetej przez
Jacques’a Delorsa, przewodniczacego Komisji Europejskiej, ktory za-
prosit przewodniczacych i sekretarzy generalnych krajowych organiza-
cji zwigzkowych afiliowanych przy trzech gtdwnych europejskich kon-
federacjach zwiazkow zawodowych: the European Trade Union Confe-
deration (ETUC), the Union of Industrial and Employers Confedera-
tions of the European Communities (UNICE), Confederation Europe-
ennee des Cadres (CEC), na spotkanie w zamku Val Duchesse pod
Bruksela, w dniu 31 stycznia 1985 roku.

sg czterostronnymi instytucjami dialogu regionalnego, dziatajgcymi we
wszystkich 16 polskich wojewddztwach. Wspotpracujg z Komisja Troj-
stronng do Spraw Spoteczno-Gospodarczych, ale sa od niej niezalezne.
Powstaty w 2002 roku w trybie fakultatywnym — na wnioski organizacji
partnerow spotecznych skierowane do wojewodéw. Petnig role forum
dialogu spotecznego prowadzonego dla godzenia intereséw pracowni-
kéw, interesow pracodawcdw oraz dobra publicznego na poziomie wo-
jewodztwa.



Wprowadzenie.

Po niekorzystnych zmianach na rynku pracy w Polsce, obserwowanych w latach 2009
— 2013, w roku 2014 zaczgty by¢ widoczne symptomy zapowiadajgce poprawe. Skutki global-
nego kryzysu dla polskiego rynku pracy okazaty si¢ umiarkowane. Jednak pomimo zaangazo-
wania duzych $rodkéw przeznaczonych na programy aktywizacyjne, w tym zatrudnienie sub-
sydiowane, na koniec 2014 roku stopa bezrobocia wynosita 11,5%.* Utrzymujace sie dtugo-
trwate spowolnienie gospodarcze w innych krajach wptywato i nadal oddziatuje na tempo wy-
chodzenia z fazy kryzysu gospodarki polskiej, czego konsekwencja jest wciaz wysoki poziom
bezrobocia w kraju.

Obok przyczyn ekonomicznych i demograficznych istotny wptyw na sytuacje¢ na pol-
skim rynku pracy ma sposéb zorganizowania i funkcjonowania publicznych stuzb zatrudnienia
oraz cechy naszego rynku pracy, w tym problemy o charakterze strukturalnym. Do nich nalezy:
mata aktywno$¢ zawodowa, mate przeptywy z biernosci do aktywnosci zawodowe;j, trudnosci
z powrotem na rynek pracy kobiet decydujacych si¢ na zatozenie rodziny, bezrobocie dlugo-
trwale, niski poziom mobilnosci zawodowej | przestrzennej, problemy zwigzane ze starzeniem
si¢ ludnosci, sezonowo$¢ i terytorialne zrdznicowanie oraz niekorzystna struktura zarejestro-
wanych w urzedach pracy bezrobotnych — co czwarty bezrobotny nie ma do§wiadczenia zawo-
dowego, a przeszto 30% bezrobotnych nie posiada kwalifikacji zawodowych. Wszystko to wy-
musza zmiany przepisOw prawnych i zmiany warunkow, w jakich funkcjonuja stuzby zatrud-
nienia. Istotnym jest rowniez wilaczenie w procesy aktywizacyjne jak najwigkszej ilosci pod-
miotow, w tym przede wszystkim partneréow spotecznych.

Obszary pracy i zatrudnienia to ogromne obszary spoteczne, ktore sg regulowane bardzo
duzg liczbg aktéw prawnych na réznych poziomach — od Konstytucji, do aktow rangi ustawo-
wej, ktorym towarzysza liczne rozporzadzenia. Poza przepisami prawa, sg jeszcze liczne doku-
menty publiczne o charakterze strategii i programow, takie jak np. dokument Polska 2030, Kra-

jowe i Regionalne Plany Dziatan na Rzecz Zatrudnienia, ktore odgrywaja duzg role w diagno-

1 Bezrobocie rejestrowane w Polsce. Raport miesieczny grudzier 2014 r., Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecz-
nej, Warszawa 2015, s. 1.



zowaniu probleméw systemowych, wyznaczaniu kierunkéw zasadniczych reform ustawodaw-
stwa oraz sposobow rozdysponowywania $rodkéw publicznych przeznaczanych na realizacjg
programéw rynku pracy.

Zasadniczym aktem prawnym dotyczacym funkcjonowania instytucji rynku pracy oraz
dziatah zwigzanych z przeciwdzialaniem bezrobociu jest Ustawa o promocji zatrudnienia
I instytucjach rynku pracy z dnia 20 kwietnia 2004 r. (Dz. U. 2015 r. poz. 149) i rozporzadzenia
wykonawcze do ustawy. Ostatnia nowelizacja tej ustawy, o ktérej mowa w niniejszym opraco-
waniu, weszla w zycie 27 maja 2014 r.? i stuzyta przede wszystkim nakierowaniu dziatan stuzb
zatrudnienia na wzrost efektywnosci zatrudnieniowej i poprawe efektywnosci kosztowej.*

Jedna z gtéwnych zmian wprowadzonych do polityki rynku pracy byto diagnozowanie
rzeczywistej sytuacji osoby rejestrujacej si¢ w urzedzie pracy, zwane profilowaniem, a w jego
konsekwencji zindywidualizowany program podej$cia do bezrobotnego. Ustawa wprowadzita
takze nowe instrumenty rynku pracy: grant na telepracg, pozyczke na podjecie dziatalnosci go-
spodarczej, bon szkoleniowy, bon stazowy, bon na zatrudnienie, bon na zasiedlenie itp. oraz
zapisy wymuszajace blizszg wspolprace urzeddéw pracy i stuzb pomocy spotecznej. Pojawily
si¢ takze nowe mozliwosci angazowania podmiotow prywatnych w rozwigzywanie problemow
polskiego bezrobocia poprzez delegowanie do nich realizacji ustug rynku pracy.

W celu poprawy sytuacji na rynku pracy w poszczeg6lnych regionach, zwigkszono
wplyw samorzadu wojewoddztwa na ksztattowanie regionalnej polityki rynku pracy. Zmieniono
rowniez zapisy dotyczace dialogu spotecznego. Dialog spoteczny stat si¢ waznym instrumen-
tem umozliwiajagcym nie tylko wspoélne rozwigzywanie problemow, ale takze artykutowanie
I regulowanie trudnych kwestii pojawiajacych si¢ na rynku pracy.

Opracowanie sktada si¢ z czterech rozdzialow. Pierwszy zawiera najwazniejsze zagad-
nienia zwigzane z dialogiem spotecznym, jego geneze, najwazniejsze pojecia, instytucjonaliza-
cj¢, wymienia partnerow spotecznych. W drugim przedstawione zostaty wojewddzkie komisje
dialogu spotecznego oraz wojewoOdzkie i powiatowe rady rynku pracy. Rozdziaty trzeci

i czwarty obejmuja kluczowe zmiany w Ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku

2 Ustawa z dnia 14 marca 2014 roku o zmianie ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz
niektorych innych ustaw (Dz. U. 2014 poz. 598).

% Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej definiuje efektywno$¢ zatrudnieniowa jako wskaznik ponownego za-
trudnienia, obliczony jako stosunek liczby osob, ktore po zakonczeniu udziatu w danym roku w okreslonej
formie aktywizacji uzyskaly w okresie do 3 miesiecy zatrudnienie, tj. wyrejestrowaly si¢ z powiatowego
urzedu pracy lub jezeli w okresie do 3 miesigcy od czasu zakonczenia udzialu w programach nie zarejestrowaty
si¢ w powiatowym urzedzie pracy, do liczby osob, ktore w danym roku zakonczyly udzial w danej formie
aktywizacji. Efektywnos¢ kosztowa to natomiast koszt ponownego zatrudnienia obliczony w wyniku podzielenia
kwoty poniesionych wydatkéw w danym roku na dang forme aktywizacji przez liczbe osob, ktore po zakon-
czeniu udziatu w danym roku w danej formie aktywizacji uzyskaty w okresie do 3 miesi¢cy zatrudnienie.
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pracy wprowadzone w 2014 roku oraz wptyw, jaki te zmiany wywarty na dziatalno$¢ partnerow
spotecznych w regionie.

Mamy $wiadomos¢, ze przeglad i analiza mozliwych rozwigzan w konteks$cie dialogu
spotecznego i znowelizowanej ustawy 0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy nie
zostal wyczerpany, bowiem przepisy Stale ewoluuja. Stad opracowanie nie zawiera wszystkich

kwestii, ale — mamy nadzieje - zawiera te najistotniejsze.
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Rozdzial |

Dialog spoleczny w Polsce i w Unii Europejskiej

1. Pojecie, przedmiot i formy dialogu spolecznego.

Wspotczesny, polski i europejski dialog spoteczny jest waznym instrumentem umozli-
wiajgcym wspodlne rozwigzywanie problemow. Partnerzy spoteczni odgrywaja ogromna role na
kazdym szczeblu: migdzynarodowym, krajowym, regionalnym i zaktadowym.

Rozpoczynajac opisywanie zagadnien zwigzanych z dialogiem spotecznym, nalezy od-
nies$¢ si¢ do jego definicji. Trudno$¢ polega jednak na tym, ze nie ma jednej, ogdlnie przyjetej
definicji. Istniejace definicje ktadg nacisk na rézne aspekty dialogu, takie jak:

1. Konsensus spoteczny — ,,Dialog spoteczny jest narzedziem laczenia i godzenia intere-
sOw rozmaitych grup spolecznych. Celem nadrzgdnym staje si¢ za$ budowa tadu spo-
teczno — gospodarczego, legitymizowanego przez jak najszersze kregi spoteczenstwa”.

2. Interakcje — ,,Dialog spoteczny to proces statej interakcji miedzy partnerami spotecz-
nymi w celu osiggni¢cia porozumien dotyczacych kontroli dziatan w sferach gospodar-
czej i spotecznej, zardwno na szczeblu makro, jak i na szczeblu mikro™.®

3. Komunikacja — ,,Dialog spoteczny obejmuje wszystkie typy negocjacji, konsultacji lub
prostej wymiany informacji miedzy reprezentacjami rzadow, pracodawcow

i pracownikow w sprawach odnoszacych do interesujacych ich problemow ekonomicz-

nych i spotecznych”.®

4. Kapital spoteczny — ,,Pod mianem dialog spoteczny bedziemy rozumieli tylko takg sy-
tuacje komunikacyjna, ktorej sktadnikiem jest kapital spoteczny: pewne wspdlne war-

tosci 1 pewien poziom wzajemnego zaufania, przeksztatcajgce uczestnikow negocjacji

w partnerow dialogu”.’

4 R. Towalski, Wprowadzenie (w:) R. Towalski (red.), Dialog spoteczny. Najnowsze dyskusje i koncepcje, Centrum
Partnerstwa Spotecznego Dialog, Warszawa 2007, s. 8

5 Definicja stosowana przez Komisje Europejska, ibidem, s.17. Por.: Komisja Europejska (2002), Europejski dia-
log spoleczny, sifa dla innowacji i zmian, COM (2002) 341 wersja ostateczna, Bruksela, 26 czerwca 2002 r., Ko-
misja Europejska (2004), Partnerstwo na rzecz zmian w rozszerzonej Europie: wzmocnienie wkiadu europejskiego
dialogu spolecznego, COM (2004) 557 wersja ostateczna, Bruksela, 12 sierpnia 2004 r.

6 J. Gardawski, Dialog spoteczny w Polsce. Teoria, historia, praktyka, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej,
Warszawa 20009, s. 17.

7). Gardawski, Miedzy negocjacjami a dialogiem spotecznym (w:) Demokracja spektaklu? Kondycja polskiego
zycia publicznego 15 lat po zmianie systemowej, Wydawnictwo Naukowe SCHOLAR, Warszawa 2004, s.100.
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5. Lagodzenie konfliktéw — ,,Dialog spoleczny oraz jego podstawowe zasady i1 formy in-
stytucjonalne spelniajg istotng rol¢ w przebiegu ztozonych proceséw przebudowy sys-
temowej jako doniosty czynnik zapobiegania, tagodzenia i likwidowania sporow wyni-
kajacych z nieuchronnej konfrontacji réznych — czesto skrajnie rozbieznych - intere-
sow”.®
Ciekawa definicj¢ dialogu znajdziemy takze w regulacjach Migdzynarodowej Organi-

zacji Pracy (MOP), ktora za dialog spoteczny uwaza wszelkie formy negocjacji, konsultacji
oraz zwyklej wymiany informacji migdzy reprezentantami rzadu, pracodawcow 1 pracownikow
w kwestiach zwigzanych z polityka spoteczng i gospodarcza.® Przy tym dialog spoteczny moze
si¢ odbywac na poziomie centralnym, regionalnym, branzowym lub przedsi¢biorstwa.

Na potrzeby niniejszego opracowania mozemy przyjac, ze dialog spoteczny to angazo-
wanie partneréOw spotecznych w proces budowania tadu spoteczno — gospodarczego
w oparciu o kapitat spoteczny. Jest to definicja zblizona do definicji proponowanej przez Ko-
misje Europejska.t?

Dialog spoteczny jest formg reprezentacji interesow poszczegdlnych stron, wymiang
informacji i prezentacja stanowisk, dotyczacych probleméw i zagadnien spolecznych, pomig-
dzy stronami. Tymi stronami sg: strona rzagdowa, reprezentatywne organizacje pracodawcow,
1 zwigzki zawodowe.

Roéwnolegle do dialogu spotecznego rozwija si¢ dialog obywatelski. Jest to gléwna prze-
strzen, w ktorej powstajg relacje pomiedzy wladzg a spoteczenstwem oraz tym samym jedna z
form demokracji.!* Do dialogu w tym wypadku zostaja wiaczeni, obok przedstawicieli wadz
publicznych réznych szczebli, pracodawcow i pracownikow takze przedstawiciele szeroko po-
jetych organizacji spotecznych (np. organizacje pozarzagdowe, spoteczne, stowarzyszenia, fun-
dacje) na roznych ptaszczyznach (spotecznej, ekonomicznej, §wiadomosciowej, terytorialne;j,
zawodowej 1 innych). Z tego wzgledu przedmiotem dialogu obywatelskiego nie sg wytacznie
problemy zwigzane z miejscem pracy, ale wszelkie zagadnienia dotyczace obywateli 1 spote-
czenstwa. Ten rodzaj dialogu jest jednak stosunkowo stabo wpisany w system prawny zarowno

na poziomie Unii Europejskiej, jak i Polski.

8 E. Wronikowska, Rola panstwa w dialogu spotecznym w Polsce, Polityka Spoteczna 1/2003, IPiSS, 2008.

° J. Ishikawa, Key Features of National Social Dialogue: a Social Dialogue resource book, International Labour
Office, Genewa 2003, s.3.

10 Partnership for change in an enlarged Europe - Enhancing the contribution of European social dialogue, Brus-
sels, 12.8.2004 COM(2004) 557 final.

11'W. Misztal, Lokalny dialog obywatelski, CPS Dialog, Warszawa 2008, s. 11.
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Schemat 1.

Strony dialogu spolecznego.

Zrédto: Opracowanie whasne.

W literaturze przedmiotu strona zwigzkowa i pracodawcza okreslane sg jako strona spo-
teczna, czy tez partnerzy spoteczni. Strona rzadowa natomiast jest organizatorem dialogu spo-
tecznego, majgcym na celu wdrozenie wypracowanych w dialogu zasad i wzajemnych zobo-
wigzan pracodawcow 1 pracownikow reprezentowanych przez odpowiednie organizacje.

W Polsce dialog spoteczny nie zostal na poziomie krajowym zdefiniowany. Przyjmuje
sig, ze jest pojeciem obejmujacym catoksztatt wzajemnych relacji pomiedzy zwigzkami zawo-
dowymi i organizacjami pracodawcow. Obejmuje takze ich stosunki (dwustronne lub troj-
stronne) z organami panstwowymi, jak rzad i jego agendy, samorzad lokalny i inne instytucje
panstwowe. Przedmiot dialogu spotecznego zostal okreslony po raz pierwszy w dokumencie
programowym rzadu pn. Zasady Dialogu Spotecznego, ktéry zostat przyjety przez Rade Mini-
strow 22 pazdziernika 2002 r. Okreslit on cele, zasady i formy dialogu spotecznego, a takze
obowigzki przedstawicieli rzagdu w ramach prowadzonego dialogu spolecznego. Zapisano

w nim, ze dialog powinien by¢ prowadzony w celu opracowania jak najlepszych rozwigzan
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w dziedzinie polityki spoteczno — gospodarczej, uwzgledniajac interesy wszystkich zaangazo-
wanych stron. Dokument ten wskazatl na koniecznos¢ debaty ze spoteczenstwem, aby osiggnac
jak najwieksza akceptacje dla dziatan administracji oraz okreslit cele dialogu spotecznego.*?

Schemat 2.

Cele dialogu spolecznego

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie Zasady dialogu spolecznego, dokument programowy Rzadu przyjety
przez Rade Ministrow w dniu 22 pazdziernika 2002, s. 6.

Dialog spoleczny moze przybrac ksztalt stosunkow wielostronnych, kiedy oprocz trzech
stron rzadowej, zwigzkowej 1 pracodawczej doproszone sg do udziatu w nim organizacje o cha-
rakterze korporacyjnym, np. izby zawodowe i gospodarcze (dialog branzowy) lub samorzad
terytorialny (jak to ma miejsce w dialogu prowadzonym na szczeblu regionalnym).

Dialog odbywa si¢ na roznych poziomach: migdzynarodowym, europejskim, krajowym,
branzowym, regionalnym, lokalnym i zaktadowym, ktore zostaty opisane w schemacie ponize;j.
Najnizszym szczeblem dialogu jest dialog zaktadowy, ktory odnosi si¢ do bezposrednich kon-
taktow pomie¢dzy zwigzkami zawodowymi i pracodawcami, z reguly bez uczestnictwa strony
rzagdowej — np. w przypadku zwolnien grupowych, czy restrukturyzacji zaktadu.

Kolejnym szczeblem jest dialog spoleczny na poziomie lokalnym lub regionalnym, ktory jest
prowadzony na danym obszarze terytorialnym. Dobrym przyktadem jest tu chociazby dziatal-

2 Zasady dialogu spotecznego, dokument programowy Rzadu przyjety przez Rade Ministrow w dniu 22 pazdzier-
nika 2002.
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no$¢ Wojewddzkich Komisji Dialogu Spotecznego (WKDS), ktérych zadaniem jest wypraco-
WyWwanie porozumien w odniesieniu do najistotniejszych probleméw regionalnych i lokalnych,
jak rowniez np. dziatalno$¢ Wojewodzkich 1 Powiatowych Rad Rynku Pracy w zakresie ksztat-
towania regionalnej i lokalnej polityki rynku pracy.

Poziom branzowy (sektorowy) dialogu spotecznego dotyczy zagadnien okreslonego
sektora gospodarki narodowej, np. restrukturyzacji kopaln. Dobrym przyktadem jest tu rowniez
funkcjonowanie przy Komisji Europejskiej (KE) Branzowych Komitetow Dialogu Spotecz-
nego, dbajacych o prowadzenie dialogu w obszarze wtasnej branzy.

Poziom krajowy dialogu — dotyczy realizacji celéw dialogu spolecznego na szczeblu
centralnym za posrednictwem instytucji dialogu - w Polsce jest to Trojstronna Komisja ds.
Spoteczno-Gospodarczych. Podstawowym celem dziatania Komisji jest osiggnigcie i zacho-
wanie pokoju spotecznego. Dialog oraz porozumienia zawierane w jej ramach majg wzmocni¢
pozycje proponowanych rozwigzan w procesie legislacyjnym, jak réwniez stanowig argument
dla rzadu w pracach legislacyjnych w Sejmie.

Europejski (unijny) dialog spoteczny peini role¢ pomocniczg wobec dialogu na poziomie
krajowym. Dotyczy krajow nalezacych do Unii Europejskiej ze $cisle okre$lonymi europej-
skimi instytucjami oraz strukturami reprezentujacymi zwigzki zawodowe i pracodawcow.

Najwyzej usytuowany jest poziom dialogu spotecznego, ktory prowadzony jest na
szczeblu miedzynarodowym 1 odnosi si¢ do uczestnictwa w dialogu i podejmowania decyzji
strategicznych przez reprezentatywne organizacje partnerow spotecznych oraz struktury mig-

dzynarodowe.

Tabela 1.

Poziomy dzialania dialogu spolecznego.

Dialog miedzynarodowy Prowadzony przez mi¢dzynarodowe organiza-
cje pracodawcow i pracownikow oraz ich sto-
warzyszenia o réznorodnym charakterze, przy-
ktadem takiego dialogu jest europejski dialog
spoteczny.

Dialog europejski Dotyczacy krajow nalezacych do Unii Euro-
pejskiej ze $cisle okres§lonymi europejskimi

instytucjami oraz strukturami reprezentuja-

cymi zwigzki zawodowe i pracodawcow.

Dialog krajowy Prowadzony w danym panstwie na szczeblu cen-
tralnym, poprzez instytucje dialogu, takie jak
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rady spoteczno-gospodarcze np. Trojstronna
Komisja ds. Spoteczno-Gospodarczych.

Dialog branzowy (sektorowy) Dotyczacy zagadnien okreslonego sektora go-
spodarki, prowadzony za posrednictwem np. ko-
mitetow sektorowych (UE), czy Trdjstronnych
Zespotow Branzowych (Polska).

Dialog regionalny i lokalny Prowadzony na obszarze okreslonego regionu
lub innej jednostki, dotyczacy problemoéw da-
nego obszaru.

Dialog zakladowy bezposrednie kontakty pracodawcow z reprezen-
tantami zaktadowych organizacji zwiazkowych,
rad pracownikéw lub innych przedstawicielstw
pracowniczych, bez uczestnictwa przedstawi-
cieli administracji panstwowe;.

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Sprawy spoteczne, czyli zagadnienia dotyczace obrony praw i interesow pracownikow,
decyduja o spolecznym charakterze dialogu. Przyjmuje si¢, ze przedmiotem tradycyjnie rozu-
mianego dialogu spotecznego jest wspolne ksztattowanie stosunkéw zawodowych, warunkow
pracy, ptac, $wiadczen socjalnych, a takze innych zagadnien polityki gospodarczej, bedacych
przedmiotem zainteresowania i kompetencji wszystkich stron oraz stosunkéw mig¢dzy partne-
rami i ich wzajemnych zobowigzan.!® Dialog prowadzony jest wokol wspolnych wartosci,
a strony musza okazywaé sobie wzajemne zaufanie.'* Bez niego moze nie doj$é do osiagniecia
kompromisu w istotnych kwestiach, ktére sa przedmiotem dialogu. Istota dialogu jest prowa-
dzenie go pomiedzy rownowaznymi partnerami, zgodnie z funkcjonujacym prawodawstwem
I poszanowaniem zasad i stanowiska drugiej strony dialogu.

Dialog spoteczny moze przybra¢ forme negocjacji miedzy partnerami spolecznymi,
a na szczeblu krajowym rowniez z rzadem, ktorych celem jest osiggni¢cie kompromisu. Nego-
cjacje moga by¢ zbiorowe, prowadzace do porozumien zbiorowych, przede wszystkim
w drodze ukladoéw zbiorowych pracy. Negocjacje sa jedyna forma, ktora powinna zakonczy¢
si¢ podpisaniem, wigzacej dla wszystkich stron dialogu, umowy.

Inng formga dialogu s3 konsultacje, ktore angazujg tych samych uczestnikow, co nego-
cjacje, ale nie muszg prowadzi¢ do zawarcia porozumienia, s3 bardziej procesem dyskusji

I debaty. Metoda konsultacji sg uzgodnienia. W konsultacjach konieczne jest poinformowanie

13 Dialog spoteczny — istota, pojecia, metody, (W:) Zasady Dialogu Spotecznego, op.cit., s. 10.
143, Gardawski, Miedzy negocjacjami a dialogiem spotecznym, op. cit., $.100

17



drugiej strony o efekcie finalnym konsultacji, pomimo iz nie zawsze uznane jest jej stanowisko
w sprawie. Podstawg do przeprowadzenia konsultacji jest np. Ustawa z dnia 6 grudnia 2006
roku o zasadach prowadzenia polityki rozwoju®, ktora precyzuje, ze obowigzkowym konsul-
tacjom podlegaja projekty programow rozwoju, strategie rozwoju. Uczestnikami konsultacji sg
jednostki samorzadu terytorialnego, partnerzy spoleczni i gospodarczy.

Jesli przedstawiciele administracji panstwowej wystepuja z inicjatywa, aby poznac opi-
nie zwigzkéw zawodowych i1 organizacji pracodawcoéw o polityce rzadu, to mamy do czynienia
z opiniowaniem, w ktérym jednak stanowiska partnerow spotecznych nie sg bezwzglednie wia-
zace dla rzadu. Zasady opiniowania sg natomiast uregulowane przepisami prawa, ktore rowniez
okreslaja, w jakich sprawach rzad jest zobowigzany do zasiegnigcia opinii. Np. Ustawa z dnia
20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy® zobowiazuje samo-
rzady regionalne i powiatowe do opiniowania opracowywanych planéw dziatan na rzecz za-
trudnienia oraz dziatan instytucji rynku pracy.

Za ostatnig, najprostsza forme dialogu uwaza si¢ informowanie polegajace na przeka-

zywaniu informacji pomiedzy partnerami spotecznymi a strong rzagdows.

2. Podstawy prawne dialogu spotecznego.

Dialog spoteczny jest dominujagcym elementem zbiorowych stosunkéw pracy w Euro-
pie, a obok zapewnienia stabilizacji politycznej, jest traktowany jak narzedzie do zapewnienia
sprawnego funkcjonowania rynkow pracy. W réznej postaci jest zasadniczym elementem tra-
dycji panstw cztonkowskich.

Na dialog mozemy patrze¢ z trzech perspektyw: migdzynarodowej (regulacje Miedzy-
narodowej Organizacji Pracy (MOP), tadu ustanowionego przez Uni¢ Europejska oraz norm
krajowych.

Konwencje MOP sg instrumentami prawnymi regulujagcymi pewne aspekty administra-
cji pracy, jakosci zycia spotecznego lub praw cztowieka, a ich tres¢ powstaje w zgodnej wspot-
pracy rzadoéw, przedsigbiorcOw i pracownikow. Brak zgody ktores ze stron praktycznie wyklu-
cza powstanie konwencji. MOP jest jedyng organizacjg mi¢edzynarodowa, w ktorej przedstawi-
ciele pracodawcow i pracownikow maja réwne prawo z przedstawicielami rzadéw do ksztatto-

wania jej polityki i programow. Najwazniejsze konwencje odnoszace si¢ do dialogu spotecznego

15 Dz.U. 2014 nr 0 poz. 1649.
16 Dz. U. 2015 . poz. 149.
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to Konwencja Nr 87 o wolnosci zwiagzkowej i ochronie praw zwigzkowych, Konwencja Nr 98
o stosowaniu zasad prawa organizowania si¢ i rokowan zbiorowych, Konwencja Nr 135 o
ochronie przedstawicieli pracownikéw w przedsigbiorstwach 1 przyznania im utatwien oraz
Konwencja Nr 151 dotyczaca ochrony prawa organizowania si¢ 1 procedury okreslania warun-
koéw zatrudnienia w stuzbie publicznej. Wazng z punktu widzenia rozwoju dialogu spotecznego
dotyczacego spraw migdzynarodowych jest Konwencja Nr 144 dotyczaca trdjstronnych konsul-
tacji w zakresie wprowadzania w zycie miedzynarodowych norm w sprawie pracy.

Przyjmuje si¢, ze formalnie dialog spoteczny w Unii Europejskiej zostat zainicjowany
na kameralnym spotkaniu europejskich organizacji partneréw spotecznych z przewodniczacym
Komisji Europejskiej w 1985 r. w miejscowosci Val Duchesse.!” W Jednolitym Akcie Euro-
pejskim w Traktacie Rzymskim zostal wprowadzony przepis art. 118b, w ktérym wyrazone
zostalo przekonanie, ze - jezeli strony dialogu uznajg to za pozyteczne - dialog spoteczny moze
doprowadzi¢ do zawigzania porozumien normatywnych. Stosownie do tego przepisu, obowigz-
kiem Komisji jest takze dotozenie wszelkich staran, aby partnerzy spoleczni rozwingli dialog
miedzy soba na szczeblu europejskim.*® Idea dialogu spotecznego przybrata okreslone formy
organizacyjne w 1989 r., kiedy powotany zostat komitet, ktérego zadaniem bylo kierowanie
pracami grupy skupiajacej partnerow spolecznych. Efektem ich dziatalnosci byto przygotowa-
nie kolejnych wspdlnych stanowisk w sprawach polityki spolecznej oraz stosunkow pracy
we Wspdlnocie Europejskiej.

Dialog spoteczny zostat sformalizowany Traktatem z Maastricht w 1992 r., do ktérego
zalgczono porozumienie europejskich partneréw spotecznych wzywajace do obowigzkowych
konsultacji z partnerami spotecznymi na poziomie UE wszelkich propozycji Komisji Europej-
skiej w zakresie spraw socjalnych oraz mozliwo$ci negocjacji pomiedzy parterami spotecznymi
prowadzacymi do porozumien ramowych. W 1998 r. Komisja Europejska wydata komunikat
,Dostosowywanie i promowanie dialogu spolecznego na szczeblu Wspdlnoty”?®,
w ktorym okreslita kierunki dalszego rozwoju dialogu spotecznego oraz podkreslita role dia-
logu jako sity napedowej sukcesu gospodarczego i spotecznego. W 1998 r. Komisja podjeta
decyzje o ustanowieniu Komitetow Dialogu Sektorowego. Miaty by¢ one tworzone w sposéb

catkowicie dobrowolny w tych branzach, w ktorych partnerzy spoteczni wspdlnie wystapia

17 A. M. Swiatkowski, Europejskie prawo socjalne, Tom I, Specyfika, stanowienie i stosowanie europejskiego
prawa socjalnego, Dom Wydawniczy ABC, Warszawa 1998, s.100.

18 1bidem.

19 Komisja Europejska (1998 r.) Komunikat Dostosowywanie i promowanie dialogu spotecznego na szczeblu
Wspdlnoty, COM (1998) 322 wersja ostateczna z dnia 20 maja 1998 r. Zob. takze Komunikat dotyczgcy stosowania
Protokotu w sprawie polityki spotecznej przedstawiony przez Komisje Radzie i Parlamentowi Europejskiemu, do-
kument COM(93) 600 wersja ostateczna z 14.12.1993.
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z wnioskiem o udziat w dialogu na poziomie europejskim i gdzie organizacje reprezentujace
partnerow dialogu spotecznego sa na tyle reprezentatywne by by¢ w stanie udzwignaé cig¢zar
odpowiedzialnosci za wlasne sektory. Powotano 36 Sektorowych (branzowych) Komitetow
Dialogu Spotecznego, obejmujacych zaréwno branze przemystowe, jak i np. sportowe.?°

W kolejnych latach decyzje polityczne przyjete na Szczytach w Luxemburgu (1997),
Lizbonie (2000) i Laeken (2001) podnosity potrzebe konieczno$ci wzmacniania dialogu mig-
dzy partnerami spotecznymi, celem lepszej koordynacji dziatan w zakresie zwalczania bezro-
bocia. Konsekwencjg tego byto wpisanie dialogu spotecznego jako jednej z podstawowych za-
sad funkcjonowania Unii Europejskiej w Traktat o Funkcjonowaniu Unii Europejskiej
z 2009 r.?! Traktat bezposrednio odnosi sie do:

— konieczno$ci funkcjonowania dialogu migedzy partnerami spotecznymi w celu wspiera-
nia wzrostu i utrzymania poziomu zatrudnienia oraz przeciwdzialanie wykluczeniu spo-
tecznemu (art. 151 Traktatu);

— roli partnerow spolecznych (art. 152);

— reprezentacji i obrony zbiorowej interesow pracownikow i pracodawcow, w tym wspot-
zarzgdzania (art. 153);

— konsultacji migdzy partnerami spotecznymi na poziomie Unii (art. 154);

— nawigzania stosunkow umownych, w tym umow zbiorowych migdzy partnerami spo-
tecznymi na poziomie Unii (art. 155).

Do dialogu spotecznego odnoszg si¢ rowniez pozostate akty prawne Unii Europejskiej,
ktore zostaty przedstawione ponizej zgodnie z klasyfikacjg UE:

1. Dyrektywy:

— Dyrektywa 94/95 EEC z dnia 22 wrze$nia 1994 r. w sprawie ustanowienia europejskich
rad zaktadowych lub procedury informacji i konsultacji w przedsigbiorstwach
0 zasigegu wspolnotowym lub grupach przedsigbiorstw o zasiggu wspolnotowym.

— Dyrektywa Rady 97/81/WE z dnia 15 grudnia 1997 r. dotyczaca Porozumienia ramo-
wego dotyczacego pracy w niepelnym wymiarze godzin zawartego przez Europejska
Uni¢ Konfederacji Przemystowych i Pracodawcow (UNICE), Europejskie Centrum
Przedsigbiorstw Publicznych (CEEP) oraz Europejska Konfederacje Zwiazkow Zawo-
dowych (ETUC).

20 Reda A.., Sektorowy dialog spoteczny w Unii Europejskiej, w: Rozwoj dobrych praktyk w miedzybranzowym
dialogu spolecznym w Polsce poprzez wdrazanie europejskiego porozumienia NEPSI, Katowice 2009.
21 Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej, C 83, 30 marzec 2010.
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Dyrektywa 98/59/EC z dnia 29 lipca 1998 r. dotyczaca zblizenia ustawodawstwa pan-
stw cztonkowskich w zwigzku ze zwolnieniami grupowym .

Dyrektywa Rady 99/70/WE z dnia 28 czerwca 1999 r. dotyczaca Porozumienia ramo-
wego w sprawie pracy na czas okre§lony, zawartego przez Europejska Uni¢ Konfede-
racji Przemystowych i Pracodawcéw (UNICE), Europejskie Centrum Przedsigbiorstw
Publicznych (CEEP) oraz Europejskg Konfederacje Zwigzkow Zawodowych (ETUC).
Dyrektywa 2001/86/EC z dnia 8 pazdziernika 2001 r. uzupetniajaca Statut spotki euro-
pejskiej w zakresie wspotdecydowania pracownikow.

Dyrektywa 2001/23/EC z dnia 12 marca 2001 r. dotyczaca zblizenia ustawodawstwa
panstw cztonkowskich dotyczacych ochrony praw pracownikow w razie przejscia za-

ktadu pracy na innego pracodawce.

2. Decyzje:

— Decyzja Komisji 98/500/WE z dnia 20 maja 1998 r. w sprawie ustanowienia Komitetéw
Dialogu Sektorowego promujacych dialog miedzy partnerami spotecznymi na szczeblu
europejskim (Tekst majacy znaczenie dla EOG).

Ponadto do dialogu spotecznego odnoszg si¢ ponizsze dokumenty robocze Komisji Eu-
ropejskiej:

— Dokument roboczy stuzb Komisji w sprawie funkcjonowania i potencjatu europejskiego
sektorowego dialogu spotecznego, Bruksela, dnia 22.7.2010 r. SEK(2010) 964 wersja
ostateczna.

3. Komunikaty Komisji Europejskiej:

Komisja Europejska, Komunikat dotyczacy stosowania Protokotu w sprawie polityki
spotecznej przedstawiony przez Komisj¢ Radzie i Parlamentowi Europejskiemu, doku-
ment COM(93) 600 wersja ostateczna z 14.12.1993.

Komunikat Komisji z dnia 18 wrzesnia 1996 r. dotyczacy rozwoju dialogu spotecznego
na poziomie wspdlnotowym, COM(96) 448 wersja ostateczna.

Komisja Europejska, Komunikat Dostosowywanie i promowanie dialogu spotecznego
na szczeblu Wsp6lnoty, COM (1998) 322 wersja ostateczna z dnia 20 maja 1998 r.
Komisja Europejska, Europejski dialog spoteczny, sita dla innowacji i zmian, COM
(2002) 341 wersja ostateczna, Bruksela, 26 czerwca 2002 r.

Komisja Europejska, Partnerstwo na rzecz zmian w rozszerzonej Europie: wzmocnienie
wkladu europejskiego dialogu spotecznego, COM (2004) 557 wersja ostateczna, Bruk-
sela, 12 sierpnia 2004 r.
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— Komunikat Komisji Europa 2020 Strategia na rzecz inteligentnego i zrOwnowazonego
rozwoju sprzyjajacego wiaczeniu spotecznemu, Bruksela, 3.3.2010 KOM(2010) 2020.

Na konieczno$¢ prowadzenia dialogu spotecznego zwrdcono réwniez uwage rowniez

w Strategii Europa 2020. Wskazano w niej, ze wymiernym celem UE jest zwigkszenie poten-
cjatu partneréw spotecznych i w pelni wykorzystywanie mozliwosci dialogu spotecznego do
rozwigzywania problemow na wszystkich poziomach (unijnym, krajowym, regionalnym, sek-
torowym, poszczegdlnych przedsigbiorstw), a takze wspieranie $cislejszej wspotpracy miedzy
instytucjami zajmujacymi si¢ rynkiem pracy, m.in. publicznymi stuzbami zatrudnienia w pan-

stwach cztonkowskich.??

Najwazniejszym aktem prawnym podkres§lajagcym range i rolg dialogu spotecznego jest
Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z 2 kwietnia 1997 r.%, ktora juz w Preambule zaznacza,
ze dialog spoteczny jest podstawowa zasadg prawodawstwa polskiego: ,, (...) ustanawiamy
Konstytucje Rzeczypospolitej Polskiej jako prawa podstawowe dla panstwa oparte na posza-
nowaniu wolnosci i sprawiedliwosci, wspotdziataniu wtadz, dialogu spotecznym oraz na zasa-
dzie pomocniczosci umacniajgcej uprawnienia obywateli i ich wspolnot”. Istotng rolg odrywa
artykut 12 Konstytucji: ,,Rzeczpospolita Polska zapewnia wolnos¢é tworzenia i dziatania zwigz-
kow zawodowych, organizacji spoteczno-zawodowych rolnikow, stowarzyszen, ruchéow obywa-
telskich, innych zrzeszen oraz fundacji”. Takze 20 artykut Konstytucji RP gwarantuje istnienie
dialogu spotecznego: ,,Spoleczna gospodarka rynkowa oparta na wolnosci dziatalnosci gospo-
darczej, wlasnosci prywatnej oraz solidarnosci, dialogu i wspolpracy partnerow spotecznych
stanowi podstawe ustroju gospodarczego Rzeczypospolitej Polskiej”.>* Tym samym Konstytu-
cja zapewnia, ze dialog spoteczny stat si¢ konstytucyjnym obowiazkiem wtadzy publiczne;.

Ponizej w formie tabelarycznej przedstawiono akty prawne odnoszace si¢ do funkcjo-

nowania dialogu spotecznego w Polsce.

22 Komunikat Komisji Europa 2020 Strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego rozwoju sprzyjajgcego
wigczeniu spotecznemu, Bruksela, 3.3.2010 KOM(2010) 2020.

23 Konstytucja RP z 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. z 1997 r. Nr 78, poz. 483).

24 1bidem.
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Tabela 2.

Akty prawne dotyczace dialogu spolecznego w Polsce.

Akt

Dziennik ustaw

Zakres

Ustawa z 26 czerwca 1974r.
- Kodeks pracy

Ustawa z dnia 23 maja 1991
r. o zwigzkach zawodowych

Ustawa z dnia 23 maja 1991 Dz. U. z 2004 r. Nr

r. 0 organizacjach praco-
dawcéw

Dz. U. 2014 poz.
1502 z p6zn. zm

Dz. U.z2014r.
poz. 167 z pozn.
zm.

240, poz. 2407 z
pozn. zm.

Ustawa zawiera uregulowania w zakresie
dialogu spotecznego na poziomie zaktadu

pracy

Ustawa okresla zasady tworzenia zwigzkow
zawodowych i ich uprawnienia. Byla wielo-
krotnie nowelizowana z inicjatywy tak sa-
mych zwigzkoéw zawodowych, jak i organi-
zacji pracodawcow.

Zawiera prawa 1 obowigzki zwigzku zawodo-
wego na poziomie zaktadu pracy oraz na po-
ziomie ogblInokrajowym w zakresie m.in.
prawa do opiniowania aktéw prawnych,
uczestniczenia w sporach zbiorowych

i podpisywania uktadow zbiorowych pracy.
Ponadto, w przypadku reprezentatywnych
zwigzkow zawodowych okresla zasady
uczestniczenia w obradach Komisji Troj-
stronnej i wojewddzkich komisji dialogu spo-
lecznego oraz mozliwosci wystepowania

z wnioskami o zmiang¢ lub wydanie nowej re-
gulacji z zakresu dziatania zwigzkow, jak
rOwniez wnoszenia rewizji nadzwyczajnej od
orzeczen Naczelnego Sadu Administracyj-
nego oraz od prawomocnych orzeczen orga-
noéw pozasagdowych w sprawach z zakresu
prawa pracy i ubezpieczen spotecznych.
Ustawa okresla zasady tworzenia organizacji
pracodawcow (zwiazkow pracodawcow, ich
federacji i konfederacji) oraz ich uprawnie-
nia. Byta wielokrotnie nowelizowana.
Okresla zasady tworzenia zwigzkow przez
pracodawcow oraz przystgpowania do tych
organizacji. Zgodnie z ww. ustawa, organiza-
cja pracodawcow, reprezentatywna w rozu-
mieniu ustawy o Trojstronnej Komisji do
Spraw Spoteczno-Gospodarczych, ma prawo
opiniowania zatozen i projektow aktow praw-
nych w zakresie praw i interesow zwigzkow
pracodawcow a takze opiniowania dokumen-
tow konsultacyjnych Unii Europejskiej,

w szczegolnosci biatych ksiag, zielonych
ksigg i komunikatow, oraz projektow aktow
prawnych Unii Europejskiej w zakresie obje-
tym zadaniami zwigzkow pracodawcow. Po-
nadto reprezentatywne zwigzki pracodawcow
maja prawo wystepowania z wnioskami

0 wydanie lub zmiang ustawy albo innego
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Ustawa z dnia 23 maja 1991
r. 0 rozwiazywaniu sporow
zbiorowych

Ustawa z dnia 6 lipca 2001
r. o Trdjstronnej Komisji
do Spraw Spoleczno - Go-
spodarczych

Ustawa z dnia 24 kwietnia
2003 r . o dzialalno$ci po-
zytku publicznego i 0 wo-
lontariacie

Ustawa z dnia 7 kwietnia
2006 r. o informowaniu
pracownikow i przeprowa-
dzaniu z nimi konsultacji

Ustawa z 20 kwietnia 2004
r. 0 promocji zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy

Ustawa z dnia 14 marca
2014 roku o zmianie ustawy
0 promocji zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy
oraz niektdrych

innych ustaw

Zasady Dialogu Spolecz-
nego , Dokument Progra-
mowy Rzadu przyjety przez
Rade Ministréow 22 Paz-
dziernika 2002 r.

Dz. U. z 2006 r. Nr
104, poz. 708 i
711. z p6zn. zm.

Dz. U.z 2009 r. Nr
219, poz. 1707 z
pozn. zm.

Dz.U. 2014 poz.
1118

Dz. U. Nr 79, poz.
550, z p6zn. zm.

(Dz. U. 2015 .
poz. 149)

Dz. U. 2014 poz.
598

aktu prawnego w zakresie spraw objetych za-
daniami organizacji pracodawcow. Zwiagzki
pracodawcdw na poziomie ogdlnokrajowym
maja rowniez prawo do uczestniczenia w spo-
rach zbiorowych i podpisywania uktadow
zbiorowych pracy.

Ustawa okresla system oraz zasady rozwiazy-
wania sporéw zbiorowych, tj. sporéw pra-
cownikow z pracodawca lub pracodawcami
dotyczacych warunkow pracy, ptac lub
$wiadczen socjalnych oraz praw i wolno$ci
zwigzkowych pracownikéw lub innych grup,
ktorym przystuguje prawo zrzeszania si¢

w zwigzkach zawodowych.

Ustawa okresla znaczenie Trojstronnej Komi-
sji do Spraw Spoteczno-Gospodarczych, dla
dialogu spotecznego prowadzonego dla go-
dzenia intereséw pracownikow, intereséw
pracodawcow oraz dobra publicznego.

Akt ten powoluje Rade Dziatalnosci Pozytku
Publicznego, ktéra instytucjonalizuje zasade
dialogu obywatelskiego oraz wspotprace po-
miedzy sektorem publicznym a trzecim sek-

torem. Stanowi ona dopetnienie instytucji re-
alizujacych zasadg¢ dialogu spolecznego

Przepisy ustawy z stosuje si¢ do pracodaw-
cow wykonujacych dziatalnos¢ gospodarcza
zatrudniajacych co najmniej 50 pracownikow
(z wyjatkami okreSlonymi w ustawie).

Ustawa okresla role i zadania instytucji dia-
logu spotecznego i partnerstwa na rynku

pracy.

J.w.

Dokument Zasady Dialogu Spotecznego zo-
stal opracowany w celu okreslenia regut pro-
wadzenia dialogu spotecznego W dokumen-
cie okreslono m.in.: cele zasady i warunki
efektywnego dialogu spotecznego prowadzo-
nego przez rzad.

Zrodto: Opracowanie wiasne.
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Podstaw prawnych dialogu nalezy szuka¢ takze w ustawie o rozwigzywaniu sporow
zbiorowych, ustawie o minimalnym wynagrodzeniu, ustawie o ksztalttowaniu wynagrodzen
w panstwowej sferze budzetowe;j i ustawie o ksztattowaniu wynagrodzen w sektorze przedsig-
biorstw. Usankcjonowanie dialogu spotecznego nastgpito takze ustawach powotujgcych zinsty-
tucjonalizowane formy dialogu spotecznego (Rada Ochrony Pracy, Rada Statystyki, Krajowa
Rada Konsultacyjna do Spraw Osob Niepetnosprawnych, Rada Nadzorcza Panstwowego Fun-

duszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych, Rada Nadzorcza ZUS).

3. Instytucjonalizacja dialogu spolecznego.

Zgodnie z definicjg zaczerpnigtg ze Stownika Jezyka Polskiego instytucjonalizacja jest
to:

1. ,proces przechodzenia od nieformalnych sposoboéw dziatania spotecznego do uregulo-
wanych form aktywnosci;
2. nadanie charakteru instytucji istniejacym formom dziatania”?

W przypadku dialogu spolecznego pojecie instytucjonalizacji bedzie odnosito si¢ do
tworzenia ram dialogu oraz uregulowania jego istotnych obszarow, tak, aby kazdorazowo inte-
resy poszczeg6lnych stron dialogu byly odpowiednio reprezentowane. Wazne jest rowniez, aby
»Scisle okreslic co jest przedmiotem dialogu i jakie sq jego podmioty, a takze sposoby wprowa-
dzania w Zycie i monitorowania dokonanych uzgodnien.?®

Dialog spoteczny przybiera forme zinstytucjonalizowana, gdy prowadzony jest przez
instytucje specjalnie do tego powotane, lub niezinstytucjonalizowang np. w przypadku dialogu
obywatelskiego. W formach nieinstytucjonalnych mozliwe jest tworzenie dialogu obywatel-
skiego z udzialem organizacji pozarzagdowych.

Podstawa funkcjonowania instytucji dialogu w Polsce sg réznego typu akty prawne oraz
inne dokumenty powotujace do zycia ciala dialogu tj.: ustawy oraz rozporzadzenia Prezesa
Rady Ministréw, Rady Ministréw, wtasciwych ministréw, zarzadzenia lub decyzje wlasciwych

ministrow, prezesow urzedow, uchwaty (dotyczy z reguly powotywania zespotdow roboczych

25 http://sjp.pl, luty 2015.
% Zasady dialogu spotecznego, op. cit., .7
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lub podzespotow), regulaminy prac. Na podstawie tych dokumentdéw dziatajg jedne z najwaz-
niejszych instytucji dialogu.?’

W 1994 r. uchwatg Rady Ministrow zostala powotana Trojstronna Komisja ds. Spo-
teczno — Gospodarczych?, a w Ministerstwie Pracy i Polityki Socjalnej (obecnie Ministerstwo
Pracy i Polityki Spotecznej) zostal wyodrgbniony specjalny departament — Departament Dia-
logu Spotecznego, ktorego zadaniem jest wspieranie dialogu spotecznego. Wojewddzkie komi-
sje dialogu spotecznego zostaty usankcjonowane w 2001 r. Dziata takze Rada Rynku Pracy,
Rada Pomocy Spotecznej, Rada Zamowien Publicznych, Komisja Wspolna Rzadu
i Samorzadu Terytorialnego. Na podstawie zarzadzen lub decyzji wtasciwych ministréw, pre-
zesow urzedow dziataja rady, komisje i zespoty, zajmujace si¢ konkretnymi sprawami beda-
cymi we wlasciwosci danego urzedu, na przyktad: Komisja Bezpieczenstwa Pracy w Gornic-
twie, czy tez Komitety Monitorujagce programy operacyjne. Na podstawie wewngtrznych
uchwat instytucji dialogu dziataja, migdzy innymi, Zespoty problemowe Komisji Trojstronnej
czy Podkomitety Monitorujace. Brak podstaw prawnych nie jest przeszkoda w prowadzeniu
dialogu branzowego w Polsce. Tutaj podstawe dziatania Tréjstronnych Zespotéw Branzowych,
zajmujacych si¢ problemami kilkunastu waznych sektoréw gospodarki narodowej, stanowi re-
gulamin prac zespotu o charakterze sektorowym, opracowany i przyjety przez trzy strony
w ramach wspolnego uzgodnienia.

Ze strony rzagdowej za koordynowanie spraw zwigzanych z dialogiem spotecznym od-
powiedzialne jest Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej (MPiPS), a w szczeg6lnosci powo-
fane w nim jednostki organizacyjne: Departament Partnerstwa Spotecznego, Biuro Instytucji
Dialogu Spotecznego oraz Centrum Partnerstwa Spotecznego ,,Dialog”.

Najwazniejsza instytucjg dialogu spotecznego w Polsce jest Trdjstronna Komisja ds.
Spoteczno - Gospodarczych. Zgodnie z Ustawg z dnia 6 lipca 2001 r. o Tréjstronnej Komisji
do Spraw Spoteczno-Gospodarczych i wojewddzkich komisjach dialogu spotecznego ?° jest ona
powotana do prowadzenia dialogu spotecznego majacego na celu godzenie intereséw praco-
dawcow, pracownikow oraz dobra publicznego. Podstawowym celem dziatania Komisji jest
osiggnigcie 1 zachowanie pokoju spotecznego. Dialog oraz porozumienia zawierane w jej ra-
mach majg wzmocni¢ pozycje proponowanych rozwigzan w procesie legislacyjnym, jak row-

niez stanowig argument dla rzadu w pracach legislacyjnych w Sejmie.

21 Instytucje dialogu spotecznego przy urzedach administracji rzgdowej, Informator 2008, Ministerstwo Pracy i
Polityki Spolecznej, Departament Dialogu i Partnerstwa Spotecznego, Warszawa 2009, s. 275.

38 Uchwata Rady Ministréw nr 7/94 z dnia 15 lutego 1994 r.

2 Ustawa z dnia 6 lipca 2001 r. o Tréjstronnej Komisji do Spraw Spoteczno — Gospodarczych i wojewodzkich
komisjach dialogu spotecznego (Dz. U. z 2009 r. Nr 219, poz. 1707 z pdzn. zm.).
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Ustawa okresla kompetencje, sktad, organizacje i zadania Komisji. Podstawowymi
kompetencjami Komisji s3: prowadzenie dialogu spotecznego w sprawach wynagrodzen
1 $wiadczen spotecznych oraz w innych sprawach spotecznych lub gospodarczych, rozpatrywa-
nie spraw o duzym znaczeniu spotecznym lub gospodarczym wniesionych pod obrady Komisji
przez jedng ze stron, jezeli uzna, ze jej rozwigzania jest istotne dla zachowania pokoju spotecz-
nego, udziat w pracach nad projektem ustawy budzetowej — poprzez mozliwo$¢ opiniowania
przez strony partneréw spotecznych w Komisji — wybranych wielkosci makroekonomicznych
stanowigcych podstawe do opracowania projektu budzetu panstwa, a nast¢pnie zatozen i pro-
jektu budzetu panstwa na kolejny rok, realizacja zadan okreslonych w innych ustawach (np.
negocjowanie wysokosci przecigtnego wynagrodzenia za prace).®

W sktad komisji wchodzg przedstawiciele strony rzgdowej, strony pracownikow

i strony pracodawcow.

Schemat 3.

Tréjstronna Komisja do Spraw Spoleczno-Gospodarczych

o

1

|

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie http://www.dialog.gov.pl/dialog-krajowy/trojstronna-komisja-
ds-spoleczno-gospodarczych/.

30 |hidem.
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W ramach Komisji Trojstronnej dziata 10 zespotow problemowych oraz 1 zespoét do-

razny.

Schemat 4.

Zespoly problemowe w Komisji Trdjstronnej

Troéjstronna Komisja ds. Spoleczno-Gospodarczych

Zespot problemowy ds. polityki gospodarczej i rynku pracy

Zespot problemowy ds. prawa pracy i uktadow zbiorowych

Zespo6t problemowy ds. rozwoju dialogu spotecznego

Zespot problemowy ds. ubezpieczen spolecznych

Zespot problemowy ds. ushug publicznych

Zespot problemowy ds. budzetu, wynagrodzen i §wiadczen socjalnych

Zespot problemowy ds. wspotpracy z Miedzynarodowa Organizacja Pracy

Zespot problemowy ds. funduszy strukturalnych Unii Europejskiej

Zespot problemowy ds. Zrewidowanej Europejskiej Karty Spoteczne;j

Zespot konsultacyjny ds. Unii Europejskiej

Zespo6t dorazny ds. pracownikow samorzadowych oraz stuzby cywilnej

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie http://www.dialog.gov.pl/dialog-krajowy/trojstronna-komisja-
ds-spoleczno-gospodarczych/.

Komisja zajmuje si¢ prowadzeniem dialogu spotecznego na poziomie krajowym. Od
konca czerwca 2013 r. spotkania Komisji Trojstronnej odbywaja si¢ bez udziatu strony zwigz-
kowej poniewaz wszystkie trzy centrale zwigzkowe: NSZZ ,,Solidarno$¢”, OPZZ i FZZ zawie-

sity swoj udziat w pracach Komisji. Uznaly prowadzony dialog za niedostateczny
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1 zdominowany przez stron¢ rzagdowa, jednoczes$nie zadajac powotania niezaleznej Rady Dia-
logu Spotecznego, ktora dziatataby przy marszatku Sejmu.

W styczniu 2015 r. zwigzki zawodowe i pracodawcy przygotowali i przedstawili stronie
rzagdowej wspolny projekt ustawy, ktory zawiera nowe zasady prowadzenia dialogu spotecz-
nego. Zgodnie z przedstawionym projektem Komisja Trojstronna zostataby zastgpiona Rada
Dialogu Spotecznego, ktora miataby bezposrednie przetozenie na regiony w postaci Woje-
wodzkich Rad Dialogu Spotecznego. Zasada rownowaznosci stron dialogu w nowej ustawie
bylaby realizowana poprzez rotacyjne obejmowanie stanowiska Przewodniczacego Rady przez
liderow organizacji partnerow spotecznych, a nie tak jak do tej pory nominowanie go przez
Prezesa Rady Ministrow sposrod cztonkéw Rady Ministrow wchodzacych w sktad Komisji.
Ponadto dialog spoteczny mialby by¢ jawny dla opinii spoteczne;.

Kolejng formg zinstytucjonalizowanego dialogu spotecznego sg dziatajagce poza Komi-
sja - Trojstronne zespoty branzowe (TZB), ktére zostalty powotane do prowadzenia trojstron-
nego dialogu sektorowego majacego celu rozwigzywania problemow danej branzy, gtéwnie
w obszarze jej restrukturyzacji, warunkéw pracy i ptacy. Obecnie funkcjonuje 15 zespotow

branzowych, ktore przedstawia ponizszy schemat.

Schemat 5.

Aktualnie funkcjonujace Trojstronne zespoly branzowe

Zespot Trojstronny ds.
Branzy Energetycznej

Zespdt Tréjstronny ds.
Spotecznych Warunkoéw
Restrukturyzacji Hutnictwa

Zespot Trojstronny ds.
Bezpieczenstwa Socjalnego
Gornikéow

Zespot Trojstronny
ds.Gornictwa i
Przetwdrstwa Siarki

Zespot Trojstronny ds.
Przemystu Lekkiego

Zespot Trojstronny ds.
Spoteczno-Gospodarczych
Warunkéw
Restrukturyzacji Zaktadéw
Przemystowego Potencjatu
Obronnego

Zespot Trojstronny ds.
Ochrony Zdrowia (przy
Ministerstwie Zdrowia)

Zespot Trojstronny ds.
Zeglugi i Rybotéwstwa
Morskiego (przy
Ministerstwie
Infrastruktury i Rozwoju)

Zespot Trojstronny ds.
Budownictwa i Gospodarki
Komunalnej (przy
Ministerstwie
Infrastruktury i Rozwoju)

Zespdt Tréjstronny ds.
Kolejnictwa (przy
Ministerstwie
Infrastruktury i Rozwoju)

Tréjstronny Zespot ds.
Branzy Wegla Brunatnego

Zespot Trojstronny ds.
Przemystu Stoczniowego

Zespot Tréjstronny ds.
Branzy Chemicznej

Podzespét ds. Przemystu
Farmaceutycznego Zespotu
Tréjstronnego ds. Branzy
Chemicznej

Podzespét ds. Przemystu
Szklarskiego Zespotu
Tréjstronnego ds. Branzy
Chemicznej

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie http://www.dialog.gov.pl/dialog-krajowy/trojstronna-komisja-

ds-spoleczno-gospodarczych/.




Zespoly sa usytuowane przy Ministrze Pracy (z wyjatkiem czterech, ktére dziataja przy
odpowiednich resortach — np. Zespot Trojstronny ds. Ochrony Zdrowia dziatajacy od 2005 r.
przy Ministerstwie Zdrowia). W sktadzie TZB znajdujg si¢ przedstawiciele rzadu — odpowied-
nich merytoryczni resortow, zwigzkéw zawodowych oraz branzowych organizacji pracodaw-
coéw. W ramach zespotéw powotywane sg rowniez grupy robocze, w sktad ktorych wchodza
eksperci z danej dziedziny. Trojstronne zespoty branzowe sg odpowiedzialne za wypracowanie
wspolnych  stanowisk istotnych dla interesow pracodawcoéw i  pracownikow
w obszarze danego sektora gospodarki (branzy). Podstawg funkcjonowania TZB sa zatwier-
dzone regulaminy prac poszczeg6lnych zespotow. W ramach Trdjstronnych zespotéw branzo-
wych mogg by¢ rowniez powotywane doraznie zespoty konsultacyjne w celu wypracowania
konkretnych rozwigzan dotyczacych danej branzy np. powotany w 2010 r. Zesp6t Konsulta-
cyjny ds. CIECH w ramach Zespotu ds. Branzy Chemiczne;j.

Podobnie jak w przypadku Komisji Tréjstronnej, od czerwca 2013 r. udziat przedstawi-
cieli central zwigzkowych w posiedzeniach TZB zostat zawieszony, ze wzgledu na brak poro-
zumienia ze strong rzgdowa.

Kolejng instytucjg dialogu spotecznego na poziomie krajowym jest Rada Rynku Pracy
powolana nowelizacja Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z 2014 r.3!
Zastgpila Naczelng Rade Zatrudnienia. Zmiana ta miala na celu zwigkszenie roli partnerow
spotecznych w procesie zarzadzania srodkami Funduszu Pracy, programowania i monitorowa-
nia polityki rynku pracy.

Rada Rynku Pracy jest organem opiniodawczo-doradczym Ministra Pracy w sprawach
zwigzanych z polityka rynku pracy. Jest réwniez zgodnie z zapisami ustawy organem stano-
wigcym w zakresie ustalania priorytetow wydatkowania §rodkéw pochodzacych z rezerwy Kra-
jowego Funduszu Szkoleniowego (KFS), ktory zostal utworzony ze srodkdw Funduszu Pracy
celem wpierania ksztalcenia ustawicznego pracodawcOw oraz pracownikow.

Rada jest odpowiedzialna za®2:

— inspirowanie przedsiewzig¢ zmierzajacych do petnego i1 produktywnego zatrudnienia

i rozwoju zasobow ludzkich,

— opiniowanie projektu Krajowego Planu Dziatan oraz okresowych sprawozdan z jego

realizacji,

81 Ustawa z dnia 14 marca 2014 roku o zmianie ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz
niektorych innych ustaw (Dz. U. 2014 poz. 598).
32 |bidem.
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— opiniowanie przedtozonych przez ministra wiasciwego do spraw pracy priorytetow,
wzoru podziatu srodkow Krajowego Funduszu Szkoleniowego i planu ich wydatkowa-
nia,

— ustalanie w uktadzie branzowym 1 regionalnym dodatkowych priorytetow wydatkowa-
nia §rodkéw z rezerwy KFS oraz decydowanie o przeznaczeniu tych srodkéw zgodnie
Z przyjetymi priorytetami,

— opiniowanie rocznych sprawozdan z dziatalnos$ci Funduszu Pracy, a takze ocena racjo-
nalnos$ci gospodarki srodkami tego funduszu,

— realizacj¢ zadan okreslonych w przepisach o ochronie roszczen pracowniczych w razie
niewyptacalnosci pracodawcy,

— opiniowanie projektow ustaw dotyczacych promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkow
bezrobocia oraz aktywizacji zawodowe;j.

W sktad Rady Rynku Pracy wchodza powotani przez Ministra Pracy przedstawiciele
reprezentatywnych organizacji zwigzkowych i organizacji pracodawcow, przedstawiciel Ko-
misji Wspdlnej Rzadu 1 Samorzadu Terytorialnego oraz przedstawiciel organizacji pozarzado-
wych.

Polski system dialogu, oprocz krajowych instytucji dialogu spotecznego, obejmuje row-

niez szczebel dialogu regionalnego, ktéry migdzy innymi realizowany jest przez:

wojewddzkie komisje dialogu spotecznego,

wojewaodzkie i powiatowe rady rynku pracy,

rady oddzialéw wojewddzkich Narodowego Funduszu Zdrowia,

wojewoOdzkie oraz powiatowe spoteczne rady ds. oséb niepetnosprawnych.

Bedzie o nich mowa w dalszej czgsci opracowania.

Europejskie instytucje dialogu spotecznego sa konsekwencja budowania polityki spo-
tecznej na idei dialogu spotecznego opartego na porozumieniu instytucji 1 partnerow spotecz-
nych, dziatajgcych na réznych szczeblach — od lokalnego, przez narodowy do ponadnarodo-
wego. Unijne instytucje dialogu spolecznego to przede wszystkim:

1. Europejski Komitet Ekonomiczno-Spoteczny - liczy 353 cztonkéw (Polska ma ich 21)
reprezentujacych grupy interesu ekonomicznego i spotecznego z catej Europy. Czton-
kowie sg nominowani przez rzady krajow Unii i mianowani przez Rad¢ Unii Europej-
skiej na odnawialng pigcioletnig kadencje. W sktad Komitetu wchodzg trzy grupy:

e Grupa | - przedstawiciele organizacji pracodawcow,
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e Grupa Il - przedstawiciele pracownikdw,

e Grupa Il - pozostate sSrodowiska gospodarcze i spoteczne.

Europejski Komitet Ekonomiczno-Spoteczny spetnia trzy glowne funkcje: przedstawia
swojg opini¢ Radzie, Komisji i Parlamentowi Europejskiemu albo na ich wniosek, albo z wta-
snej inicjatywy, zacheca spoteczenstwo obywatelskie do wigkszego angazowania si¢ w ksztal-
towanie polityki Unii oraz wzmacnia rol¢ spoteczenstwa obywatelskiego w krajach nienaleza-
cych do UE oraz pomaga tworzy¢ struktury doradcze. Komitet wydaje srednio 170 dokumen-
tow konsultacyjnych i opinii rocznie, nie maja one jednak charakteru wigzacego.

Instytucja dialogu spolecznego jest Ponadsektorowy Komitet Dialogu Spolecznego,
utworzony w 1998 r. oraz sektorowe (branzowe) komitety, w ktorych uczestniczg okreslone
organizacje branzowe.>® Komitety dialogu sektorowego zbieraja si¢ przynajmniej raz na rok.
W ich sktad wchodzi 64 cztonkéw. Komitetom przewodniczy z reguty kolejno przedstawiciel
organizacji pracownikoéw lub pracodawcow oraz, na ich wniosek, przedstawiciel Komisji. Ko-
mitety funkcjonuja przede wszystkim jako fora dyskusyjne i miejsca dokonywania uzgodnien
co do tego, w jaki sposob poprawia¢ warunki pracy oraz stosunki panujace pomi¢dzy pracow-
nikami a pracodawcami w ich odpowiednich sektorach.*

Przy Komisji Europejskiej funkcjonuje Komitet Europejskiego Funduszu Spotecz-
nego.® W jego sktad wchodzi jeden przedstawiciel rzadu, jeden przedstawiciel organizacji pra-
cownikow 1 jeden przedstawiciel organizacji pracodawcow z kazdego panstwa cztonkow-
skiego. Kazde panstwo cztonkowskie mianuje przedstawiciela i zastepce kazdego przedstawi-
ciela we wszystkich trzech ww. kategoriach. Wydaje on opini¢ na temat przepisow wykonaw-
czych do rozporzadzen i opinie na temat projektow decyzji Komisji odnoszacych si¢ do pro-
gramowania w przypadku wsparcia z EFS. Ponadto przy Komisji dziataja: Komitet Doradczy
ds. Swobodnego Przeptywu Pracownikéw, Komitet Techniczny ds. Swobodnego Przeptywu
Pracownikow, Komitet Doradczy ds. Rownos$ci Szans Kobiet i Mezczyzn, Komitet Doradczy
ds. Bezpieczenstwa i Ochrony Zdrowia w Miejscu Pracy, Komitet Doradczy ds. Koordynacji
Systemoéw Zabezpieczenia Spotecznego, w sktad ktéorych wchodza przedstawiciele rzadu.

zwiazkow zawodowych organizacji pracodawcow.

3 Decyzja Komisji Europejskiej o ustanowieniu Komitetéow Dialogu Sektorowego wspierajgcego dialog pomiedzy
partnerami spotecznymi na poziomie europejskim (98/500/EC).

3% Dokument roboczy stuzb Komisji w sprawie funkcjonowania i potencjatu europejskiego sektorowego dialogu
spofecznego, Bruksela, dnia 22.7.2010 r. SEK(2010) 964 wersja ostateczna, s. 7.

% Art. 163 TFUE (dawny art. 147 TWE) oraz art.104 rozporzadzenia Rady (WE) 1083/2006 z dn. 11 lipca 2006
r. (wczesniej na podst. art. 49 rozporzadzenia (WE) 1260/99).

32



4. Partnerzy spoleczni.

Dialog spoteczny nie istniatby bez partnerow spotecznych, ktorymi sg zwigzki zawo-
dowe jako przedstawiciele pracownikdw i organizacje pracodawcow. ,,Dialog spoteczny to taka
sytuacja komunikacyjna, w ktorej dwie strony, reprezentujgce jakies dwie grupy/instytucje spo-
teczne, przedstawiajg w sposob nieskrepowany swoje stanowiska. Stanowiska te zostajg wystu-
chane i wziete pod uwage przez pozostatych partnerow. Wszyscy partnerzy zakladajg z gory, iz
pozostali reprezentujq racje, ktore powinny byc¢, w jakims zakresie brane pod uwage i sq przy-
gotowani do podejmowania trwalych kompromiséw.”3®

Zwiazki zawodowe dziatajg na podstawie Ustawy z dnia 23 maja 1991 roku o zwigzkach
zawodowych®’. Zgodnie z art. 19 i 19! tej ustawy, organizacja zwigzkowa, reprezentatywna
w rozumieniu Ustawy z dnia 6 lipca 2001 r. o Trdjstronnej Komisji do Spraw Spoteczno-Go-
spodarczych i wojewodzkich komisjach dialogu spotecznego ma prawo opiniowania zatozen
1 projektow aktow prawnych w zakresie objetym zadaniami zwigzkéw zawodowych, jak row-
niez ma prawo opiniowa¢ dokumenty konsultacyjne Unii Europejskiej (biale i zielone ksiggi
oraz komunikaty) oraz projekty aktow prawnych UE w zakresie zadan bedacych w jej kompe-
tencjach. Ponadto reprezentatywna organizacja zwigzkowa posiada rowniez prawo do Wyste-
powania z wnioskami o wydanie lub zmiang ustawy albo innego aktu prawnego w zakresie
spraw objetych zadaniami zwigzku zawodowego. Do uprawnien zwigzkow zawodowych na-
lezy takze prowadzenie rokowan zbiorowych, zawieranie uktadow zbiorowych pracy oraz kon-
trola nad przestrzeganiem prawa pracy i zasad BHP.

Nieznana jest liczba zwigzkéw zawodowych dziatajacych w Polsce, wiemy jedynie, ze
okoto 70 z nich jest zrzeszonych w jednej z trzech central zwigzkowych, ktére maja swoich
przedstawicieli w komisjach trojstronnych oraz opiniujg akty prawne. Nalezg do nich:

— Niezalezny Samorzadny Zwigzek Zawodowy ,,Solidarno$¢”,

— Forum Zwiagzkéw Zawodowych,

— Ogolnopolskie Porozumienie Zwigzkéw Zawodowych (OPZZ).

Organizacje pracodawcoéw dziatajac na podstawie Ustawy z dnia 23 maja 1991 roku
o0 organizacjach pracodawcow?®, maja prawo tworzyé zwiazki jak tez przystepowaé do tych

zwiazkow lub organizacji, z zastrzezeniem stosowania si¢ do ich statutow. Reprezentatywna

% . Gardawski, Miedzy negocjacjami a dialogiem spolecznym, op.cit., .100
87 Dz. U. z 2014 r. poz. 167 z pozn. zm.
38 Dz. U. 2004 r. Nr 240, poz. 2407 z pdzn. zm.
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organizacja pracodawcOw ma prawo do wyrazania opinii dotyczacych zatozen i projektéw ak-
tow prawnych w zakresie praw i interesoOw zwigzkoéw pracodawcoOw. Zardwno strona rzadowa,
jak 1 samorzagdowa ma obowigzek umozliwi¢ jej wykonywanie tych uprawnien na rownych
prawach jakie przystugujg organizacjom zwigzkowym. Podobnie, jak strona zwigzkowa orga-
nizacje pracodawcow moga opiniowa¢ rowniez dokumenty konsultacyjne oraz projekty aktow
prawnych UE w obszarze dotyczacym pracodawcow. Moga rdwniez wystepowaé
z wnioskiem o zmiang ustawy czy tez innego aktu prawnego jesli dotyczy on spraw zwigzanych
z jej dziatalno$cig. Organizacje pracodawcOw moga rowniez uczestniczy¢ w rokowaniach zbio-
rowych, w zawieraniu uktadow zbiorowych pracy oraz innych porozumien w zakresie objetym
ich zadaniami statutowymi.

Nieznana jest liczba zwigzkéw pracodawcoéw dziatajacych w Polsce. Znane sg jedynie
zwiazki reprezentatywne w skali kraju, ktére majg dodatkowe uprawnienia. Moga one uczest-
niczy¢ w obradach komisji trdjstronnych czy w opiniowaniu projektow aktéw prawnych. Na-
leza do nich:

— Pracodawcy Rzeczypospolitej Polskiej,

— Konfederacja Lewiatan,

— Zwiazek Rzemiosta Polskiego (ZRP),

— Business Centre Club — Zwigzek Pracodawcow (BCC-ZP).

Dialog bez partneréw spotecznych nie mogltby istnie¢, ich misjg jest bowiem zapewnie-
nie nie tylko kontroli dziatan administracji, ale tez wyrazanie stanowiska swoich §rodowisk na
tematy istotne dla ich funkcjonowania.

Polscy partnerzy spoteczni biorg udziat w pracach wielu gremidw na poziomie europej-
skim. W Europejskim Komitecie Ekonomiczno - Spotecznym Polskg reprezentuja:

e Pracodawcy Rzeczypospolitej Polskiej,

e Konfederacja Lewiatan,

e Business Centre Club — Zwiagzek Pracodawcow (BCC-ZP),

e Zwiazek Rzemioslta Polskiego (ZRP),

e Krajowa Izba Gospodarcza (KIG),

e Federacja Zwiazkow Pracodawcow-Dzierzawcow 1 Wiascicieli Rolnych,

e Niezalezny Samorzadny Zwigzek Zawodowy ,,Solidarno$¢” (NSZZ ,,Solidarnos¢”),

e Ogo6lnopolskie Porozumienie Zwigzkow Zawodowych (OPZZ),

e Forum Zwiazkéw Zawodowych (FZZ),

e Krajowy Zwiazek Rolnikéw, Organizacji i Kétek Rolniczych.
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Polscy partnerzy spoteczni uczestniczg w pracach komitetow dialogu sektorowego po-
przez obecno$¢ w europejskich organizacjach sektorowych, zrzeszajacych krajowe organizacje
sektorowe panstw czlonkowskich UE. Ponadto wielu polskich partnerow spotecznych jest

cztonkami odpowiednich organizacji branzowych badz planuje stowarzyszenie si¢ z nimi.

W przypadku Unii Europejskiej prawo uczestniczenia w mechanizmach dialogu spo-
tecznego na szczeblu Unii Europejskiej maja jedynie organizacje spetniajace warunki okreslone
przez Komisje Europejska w Komunikatach z 1993, 1996 i 1998 r. — sg organizacjami ponad-
sektorowymi lub reprezentuja okre§lone sektory oraz majg struktury organizacyjne na poziomie
Unii. Ponadto sktadajg si¢ z organizacji, ktore na poziomie krajow cztonkowskich sg organiza-
cjami uznawanymi i wchodzg w sktad struktur partneréw spotecznych, jak rowniez sg w stanie
negocjowacé porozumienia oraz majg odpowiednie struktury w celu zapewnienia ich efektyw-
nego udziatlu w procesie konsultacji.

Strona pracownikow reprezentowana jest przez Europejska Konfederacj¢ Zwigzkéw
Zawodowych (European Trade Union Confederation — ETUC), utworzong w 1973 r. jedyna
organizacj¢ zwigzkowa reprezentatywna na poziomie europejskim. ETUC zrzesza 60 milionow
cztonkow skupionych w 82 zwigzkowych organizacjach krajowych z 36 krajow. Strukture
branzowa tworzy 12 Europejskich Federacji Branzowych. W pracach ETUC biorg udziat row-
niez przedstawiciele polskich zwigzkéw zawodowych: Forum Zwigzkow Zawodowych, NSZZ
Solidarnos¢, OPZZ.

Strong pracodawcow reprezentujg trzy organizacje reprezentatywne na poziomie euro-
pejskim:

e Businesseurope (d. UNICE). To zatozona w 1958 r. najbardziej wptywowa organizacja pra-
codawcow zrzeszajaca gldwnie pracodawcow sektora prywatnego. Zrzesza 39 federacji
pracodawcow z 33 krajow reprezentujacych interesy ponad 20 milionéw przedsiebiorstw.
Jedynym jej polskim cztonkiem jest Konfederacja Lewiatan.

e CEEP (European Centre of Enterprises with Public Participation and of Enterprises of Ge-
neral Economic Interest) - Europejska Organizacja Pracodawcéw Sektora Publicznego
zrzeszajaca glownie pracodawcow sektora publicznego. Polska nie ma w nim swojego

przedstawiciela.
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UEAMPE - Stowarzyszenie Rzemiosta, Matych i Srednich Przedsiebiorstw zrzeszajace

glownie pracodawcow sektora matych i srednich przedsiebiorstw.3 Zrzesza 82 organizacje

cztonkowskie z 34 krajow. Od 1991 r. cztonkiem UEAPME jest Zwiazek Rzemiosta Pol-

skiego.

Schemat 6.

Uczestnicy dialogu w Unii Europejskiej

Uczestnicy dialogu
europejskiego

Zwiazki zawodowe

Pracodawcy

Europejska
Konfederacja
Zwigzkow
Zawodowych
(ETUC)

Organy doradcze w UE

z udzialem partneréw spolecznych

Europejskie Centrum
Przedsigbiorstw
Panstwowych

interesie gospodarczym
(CEEP)

i Przedsigbiorstw w og(')lnyml

Konfederacja Europejskiego
o Biznesu
(BUSINESSEUROPE)

Europejskie Stowarzyszenie
Rzemiosta oraz Matych i
Srednich Przedsigbiorstw

(UEAPME)

| Europejski Komitet Ekonomiczno-
Spoteczny

Komitety dialogu sektorowego

Komitet Europejskiego Funduszu
Spotecznego

| Komitet Doradczy ds. Swobodnego
Przeptywu Pracownikow

Komitet Doradczy ds. Koordynacji
Systemoéw Zabezpieczenia
Spotecznego

Komitet Doradczy ds. Réwnosci
Szans Kobiet i M¢zczyzn

Komitet Doradczy

ds. Bezpieczenstwa i Ochrony
Zdrowia w Miejscu Pracy

Zrédto: Opracowanie wiasne.

% Oprac. na podst. P. Ostrowski, Europejski dwustronny dialog spoteczny. Rola Europejskiej Konfederacji
Zwiazkow Zawodowych i jej organizacji cztonkowskich, strona internetowa: http://komunalni.pl/kuds/dow-
nload/KUDS_Europejski_dwustronny_dialog_spoleczny.doc, 19.11.2011 r.
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Partnerzy spoteczni maja do dyspozycji konkretne instrumenty pozwalajace im wia-
cza¢ si¢ w proces stanowienia prawa wspolnotowego, co zostato zapisane prawie traktato-
wym. Kompetencje te dotyczg konsultacji w procesie tworzenia prawa europejskiego, mozli-
wosci zawierania porozumien spolecznych na szczeblu Unii Europejskiej, ktore moga by¢ przy-
jete przez Rad¢ UE jako dyrektywy oraz porozumienia nie wigzace prawnie, badz tez ktore
moga by¢ wprowadzane w zycie w krajach cztonkowskich UE przez krajowych partnerow spo-

tecznych, cztonkow europejskich organizacji, ktére zawarty te porozumienia.
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Rozdzial 11

Dialog na regionalnym rynku pracy - instytucje i ich kompetencje.

1. Wojewodzkie komisje dialogu spolecznego.

Najwazniejszymi instytucjami dialogu spotecznego w regionach sa dziatajace we
wszystkich wojewddztwach, wojewodzkie komisje dialogu spotecznego (WKDS), funkcjonu-
jace na podstawie cytowanej juz wczesniej Ustawy z dnia 6 lipca 2001 roku o Trojstronnej
Komisji do Spraw Spoleczno-Gospodarczych i wojewddzkich komisjach dialogu spotecz-
nego® oraz Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 22 lutego 2002 roku w sprawie
wojewodzkich komisji dialogu spotecznego.*

WKDS maja formute czterostronnego dialogu spotecznego, poniewaz poza reprezenta-
cja strony rzadowej (przedstawiciele wojewody), reprezentatywnymi organizacjami pracodaw-
coéw 1 zwigzkow zawodowych, swojg reprezentacj¢ ma roéwniez marszalek wojewodztwa jako
strona samorzadowa. Przepisy prawne przewidujg rowniez mozliwo$¢ zaproszenia do udziatu
w wojewodzkich komisjach dialogu spotecznego przedstawicieli samorzagdoéw lokalnych - po-
wiatow 1 gmin z terenu wojewodztwa, o ile zachodzi taka konieczno$¢ lub beda omawiane

kwestie zwigzane z ich kompetencjami.*?

4 Ustawa z dnia 6 lipca 2001 r. o Tréjstronnej Komisji do Spraw Spoteczno — Gospodarczych i wojewddzkich
komisjach dialogu spotecznego (Dz. U. z 2009 r. Nr 219, poz. 1707 z pdzn. zm.).

41 Rozporzqdzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 22 lutego 2002 roku w sprawie wojewddzkich komisji dialogu
spotecznego (Dz. U. 2002 nr 17 poz. 157).

42 Ustawa z dnia 6 lipca 2001 r. o Tréjstronnej Komisji do Spraw Spofeczno — Gospodarczych, op. cit., art. 18 ust.
2.
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Schemat 7.

Reprezentacja poszczegolnych stron dialogu spolecznego w WKDS.

Przedstawiciele wojewody - jako strona

rzadowa
3 osoby
Przedstawiciele marszatka Przedstawiciele reprezentatywnych
wojewddztwa - jako strona organizacji zwigzkowych - jako strona
samorzadowa pracownikow
3 osoby 3 osoby

Przedstawiciele reprezentatywnych
organizacji pracodawcéw - jako strona
pracodawcow
3 osoby

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Ustawy z dnia 6 lipca 2001 r. o Trdjstronnej Komisji
do Spraw Spoteczno — Gospodarczych i wojewodzkich komisjach dialogu spotecznego.

Przewodniczacym Komisji jest wojewoda, ktory powotuje i odwotuje cztonkéw WKDS
na wniosek wlasciwej organizacji zwigzkowej lub organizacji pracodawcow lub
w przypadku strony samorzadowej na wniosek marszatka wojewddztwa. Gléwne zadania
WKDS wynikajg z ustawy 1 obejmuja wyrazanie opinii na tematy istotne dla wszystkich stron
dialogu, a bedace jednoczesnie w kompetencji wtadz rzagdowych i samorzadowych regionu:

— w sprawach objetych zakresem zadan zwigzkow zawodowych lub organizacji praco-
dawcow, bedacych w kompetencji administracji rzadowej i samorzadowe;j z terenu wo-
jewodztwa,

— w sprawach o zasieggu wojewodzkim, przekazanych przez Trojstronng Komisje do
Spraw Spoteczno - Gospodarczych, dotyczacych dialogu spotecznego w zakresie wy-

nagrodzen i §wiadczen spotecznych, innych spraw spotecznych 1 gospodarczych,
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— na temat projektu strategii rozwoju wojewodztwa, przedstawionego przez marszatka
wojewodztwa na wspdlny wniosek strony pracownikéw i pracodawcow.*?
Ponadto Komisja moze opiniowac:
— projekt planu zagospodarowania przestrzennego wojewodztwa,
— zalozenia Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa w ramach funduszy

Unii Europejskie;j.

Dzigki obowigzujacej zasadzie jednomyslnosci — WKDS staty ciatami opiniotwor-
czymi. Komisje przyjmuja opinie. Przyj¢cie opinii wymaga zgody przedstawicieli wszystkich
reprezentowanych w komisji stron. W razie braku uzgodnienia wspdlnej opinii, kazdej ze stron
komisji przystuguje prawo wyrazania stanowiska w sprawie podlegajacej opiniowaniu.**

W regionach poziom zaufania pomigdzy organizacjami pracownikdéw i pracodawcow
jest na tyle duzy, ze na tym potencjale mozna budowac rdzne skuteczne metody mediacji oraz
dobre praktyki pojednawcze. Zagadnienia, ktorymi zajmujg si¢ WKDS, dotyczg wielu aspek-
tow zwigzanych z poziomem i specyfika zycia mieszkancow regionu oraz dotykaja wielu waz-
nych problemoéw spotecznych i gospodarczych. WKDS monitorujg i oceniajg przeksztatcenia
wlasnosciowe szpitali, dzialania antykryzysowe rzadu, sytuacje na rynku pracy, realizacje stra-
tegii rozwoju regionalnego, reformy w szkolnictwie zawodowym i ustawicznym i wiele innych.
Prowadzone na forum Komisji rozmowy stwarzaja mozliwo$¢ merytorycznej analizy zaistnia-

tych problemo6w oraz znalezienia wywazonych, wspolnych rozwigzan.

3 Ibidem, art. 17.
4444 Rozporzqdzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 22 lutego 2002 roku, op. cit., § 7.2i 7.3.
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Schemat 8.
Gléwne obszary problemowe WKDS.

Bezrobocie

Prawo pracy

Wynagrodzenia

Prywatyzacja

Problemy lokalne

Stuzba zdrowia

Komunikacja miejska

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie sprawozdan z posiedzen WKDS.

WKDS zajmujg si¢ rowniez wspieraniem regionalnej polityki zatrudnienia oraz regio-
nalnym rynkiem pracy. WKDS biorg udziat w procesie formutowaniu zasad i priorytetow re-
gionalnych strategii rynku pracy - majg prawo opiniowania zatozen tych strategii i ich zapisow.
Zadaniem ich jest rowniez odcigzenie Komisji Trojstronnej w kwestiach spotecznych
1 gospodarczych, ktore moga i powinny by¢ rozwigzywane na szczeblu regionalnym.

Glownymi barierami funkcjonowania prowadzenia dialogu spotecznego przez
WKDS sg przede wszystkim:

—  konflikt interesdw pomigdzy partnerami,

—  brak statych mechanizmoéow wspotpracy pomigdzy poszczegdlnymi WKDS,

— niska aktywnos¢ stron dialogu,

—  brak wspoétpracy w zakresie przeptywu informacji na temat prac prowadzonych nad naj-
wazniejszymi zagadnieniami spoleczno-gospodarczymi pomigdzy Trojstronng Komisja

a Wojewddzkimi Komisjami Dialogu Spotecznego,

4 Kazde WKDS sktada do Departamentu Dialogu i Partnerstwa Spolecznego miesigczng informacje (sprawozda-
nie) na temat tego, ile odbylo si¢ posiedzen i o jakiej tematyce.
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— niedostateczny autorytet WKDS wsrod organdéw centralnych.

Problemem dla partneréw spotecznych dziatajacych w WKDS jest brak efektywnego
wykorzystania pracy i ustalen Komisji, co moze wynika¢ z braku zainteresowania strony rza-
dowej. ,,WKDS czesto nie sq traktowane przez organy wiadzy centralnej jako instytucjonalny
partner w podejmowaniu decyzji, z ktorym kooperacja moze przynies¢ wymierne korzysci ad-
ministracji, o tyle na poziomie regionalnym czy lokalnym komisje sq wilgczane do procesow
decyzyjnych administracji jako instytucje legitymizujqce wladze w okreslonych okoliczno-
Sciach, czy mowigc bardziej precyzyjnie, jako instytucje legitymizujqce okreslone decyzje pu-
bliczne.”4®

0d 2014 r. trwaja prace nad Ustawg o dialogu spotecznym, w ktorej WKDS zmienityby
si¢ w Wojewodzkie Rady Dialogu Spotecznego (WRDS) z szerszymi niz dotychczas upraw-
nieniami. Podobnie jak w przypadku Komisji Trojstronnej proponowane zmiany do ustawy ida
w kierunku zréwnowazenia wszystkich stron dialogu poprzez rotacyjne obejmowanie funkcji
przewodniczacego Wojewodzkiej Rady Dialogu Spotecznego (na okres 1 roku) przez przedsta-
wicieli wszystkich stron dialogu spolecznego. Propozycja obejmuje roéwniez wprowadzenie
ustawowego obowigzku administracji publicznej do ustosunkowania si¢ na pismie do wysta-
pien WRDS oraz mozliwo$¢ wnoszenia za posrednictwem Rady Dialogu Spotecznego (dziata-
jacej na poziomie krajowym) projektu zatozen ustawy zglaszanego przez minimum potowe
WRDS. Ma to na celu zwickszenie skutecznos$ci dziatania instytucji dialogu regionalnego. Pro-

pozycje zmian od poczatku 2015 r. s3 dyskutowane ze strong rzadow3.

2. Wojewaodzkie i powiatowe rady rynku pracy.

Bardzo waznym elementem w dialogu spotecznym jest realizacja przez partnerow spo-
tecznych zadan zwigzanych z polityka rynku pracy. Jak wykazane zostato wcze$niej zagadnie-
nia te pozostaja w kregu zainteresowan WKDS, jednakze instytucjami dialogu spolecznego
powotanymi w szczeg6lnosci do opiniowania rozwigzan w zakresie rynku pracy sg wojewodz-

Kie i powiatowe rady rynku pracy.

4 D. Zalewski, Wojewddzkie komisje dialogu spotecznego: fasada, scena czy narzedzie w rekach wladzy (w):
D. Zalewski, Dialog spoteczny na poziomie regionalnym — ocena szans rozwoju, IPiSS, Warszawa 2005, s. 114.
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Wojewddzkie rady rynku pracy zostaty powotane do zycia w 2014 r. wspominang juz
wczesniej nowela Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy*’ w miejsce wo-
jewodzkich rad zatrudnienia.

Funkcjonowanie rad reguluje rowniez Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spo-
tecznej z dnia 14 maja 2014 r.%®

Zmiana w nazewnictwie pociagneta za sobg rowniez zmiany w zadaniach rad. Zakres
ich dziatalno$ci zostat poszerzony. W spectrum zainteresowania rad znalazta si¢ cata polityka
rynku pracy, a nie tylko problemy zwigzane zatrudnieniem (w tym bezrobocie). O zmianach
szczegbtowych jakie nastapity, szerzej bedzie traktowat rozdziat IV.

Wojewodzka rada rynku pracy jest organem doradczym na poziomie marszatka woje-
wodztwa. W jej sktad wchodza osoby powotane przez marszatka na czteroletnig kadencj¢. Sg
to przedstawiciele poszczegdlnych stron dialogu spotecznego, w tym:

— przedstawiciele wojewddzkich struktur reprezentatywnych organizacji zwigzkowych

— przedstawiciele wojewodzkich struktur reprezentatywnych organizacji pracodawcow

— przedstawiciele spoteczno-zawodowych organizacji rolnikéw, w tym zwigzkoéw zawo-
dowych rolnikow indywidualnych i izb rolniczych

— przedstawiciele organizacji pozarzadowych zajmujacych si¢ statutowo problematyka
rynku pracy.

Marszalek wojewodztwa moze rowniez powotywaé w skiad rady rynku pracy trzech
przedstawicieli sposrdd organdow jednostek samorzadu terytorialnego lub nauki, ktérzy posia-

daja szczegdlng wiedze lub sa autorytetami w obszarze dziatania rady.

47 Ustawa z dnia 14 marca 2014 roku o zmianie ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz
niektorych innych ustaw (Dz. U. 2014 poz. 598).
8 Rozporzqdzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r. (Dz. U. poz. 630).
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Schemat 9.
Sklad wojewodzkiej rady rynku pracy.

przedstawiciele zwiazkéw

zawodowych
przedstawiciele organizacji
pracodawcow
Wojewodzka rada przedstawiciele spoteczno-zawodowych
rynku pracy organizacji rolnikow

przedstawicele organizacji
pozarzadowych

przedstawiciele jst lub nauki

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Zgodnie z Ustawg o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy zadania woje-
wodzkiej rady rynku pracy koncentrujg si¢ na czterech obszarach problemowych:
1. Fundusz Pracy:

— opiniowanie kryteriow podziatu §rodkéw Funduszu Pracy dla samorzadéw powia-
towych danego wojewodztwa na finansowanie programéw dotyczacych promocji
zatrudnienia i finansowanie innych fakultatywnych zadan,

— opiniowanie opracowanych przez wojewodzkie urzedy pracy propozycji przezna-
czenia §rodkdw Funduszu Pracy bedacych w dyspozycji samorzadu wojewodztwa i
sprawozdan z ich wykorzystania,

— ocena racjonalno$ci gospodarki srodkami Funduszu Pracy.

2. Regionalny rynek pracy:
— inspirowanie przedsiewzig¢ zmierzajacych do petnego 1 produktywnego zatrudnie-

nia w wojewodztwie,
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opiniowanie projektu regionalnego planu dziatah oraz okresowych sprawozdan
Z jego realizaciji,

sktadanie wnioskéw 1 wydawanie opinii w sprawach dotyczacych kierunkow ksztat-
cenia, szkolenia zawodowego oraz zatrudnienia w wojewddztwie,

opiniowanie wojewodzkich kryteriow wydawania zezwolen na prace cudzoziem-

cow,

3. Dziatalno$¢ wojewddzkiego urzedu pracy:

ocenianie okresowych sprawozdan z dzialalno$ci wojewoddzkich urzgdow pracy
oraz przedstawianie Radzie Rynku Pracy okresowych sprawozdan i wnioskow
w sprawach zatrudnienia,

delegowanie przedstawicieli do komisji konkursowej dokonujacej wyboru kandy-
data na stanowisko dyrektora wojewodzkiego urzedu pracy,

opiniowanie wnioskow o odwotanie dyrektora wojewodzkiego urzedu pracy.

4. Dialog spoteczny:

wspotpraca z wojewodzkimi komisjami dialogu spolecznego, w szczegodlnosci
w zakresie inicjowania programOw i partnerstwa na rzecz wzrostu zatrudnienia

i rozwoju rynku pracy.*®

Regionalna polityka rynku pracy, ktora kreuje i za ktorg odpowiada samorzad woje-

wodztwa znajduje swoje odzwierciedlenie w Regionalnym planie dziatan na rzecz zatrudnienia

(RPDZ), ktéry uwzglednia strategie rozwoju wojewodztwa, strategi¢ polityki spotecznej,

a takze opinie powiatowych jednostek samorzadu terytorialnego i partneréw spotecznych. Sa-

morzad wojewodztwa jest rowniez zobowigzany do wspolpracy na poziomie regionu z Woje-

wodzka radg rynku pracy w zakresie:

podziatu $rodkow Krajowego Funduszu Szkoleniowego (KFS) pomiedzy powia-
towe urzedy pracy,

okres$lania i realizacji regionalnej polityki rynku pracy i rozwoju zasobow ludzkich;
realizacji przedsigwzig¢ majacych na celu rozwigzanie lub ztagodzenie problemow
zwigzanych z planowanymi zwolnieniami grup pracownikéw z przyczyn dotycza-
cych zaktadu pracy,

prowadzenia dialogu spotecznego w zakresie polityki zatrudnienia i ksztatcenia

ustawicznego,

49 Ustawa 0 promogji..., op. cit., art. 22.
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— okres$lania i oglaszania wykazu zawodow, w ktorych za przygotowanie zawodowe
mtodocianych pracownikow moze by¢ dokonywana refundacja, przy uwzglednieniu
zapotrzebowania na kwalifikacje i umiej¢tnosci na rynku pracy.

Podobna role¢ jak wojewddzka rada rynku pracy w obszarze dialogu spotecznego na lo-
kalnym rynku pracy peinig powiatowe rady rynku pracy powstate podobnie jak wojewddzkie
rady, w miejsce odpowiednio, powiatowych rad zatrudnienia. Sg one organami opiniodawczo
- doradczymi na szczeblu starosty powiatu. Ich rola jest wspieranie starosty w zakresie kreo-
wania i realizacji zadan zwigzanych z promocja zatrudnienia, fagodzeniem skutkow bezrobocia
oraz aktywizacjg zawodowej mieszkancow.

Cztonkami powiatowych rad rynku pracy sg przedstawiciele dziatajacych na terenie po-
wiatu terenowych struktur kazdej organizacji zwigzkowej i organizacji pracodawcow, repre-
zentatywnych w rozumieniu ustawy o Trojstronnej Komisji, spoteczno-zawodowych organiza-
cji rolnikéw, w tym zwiazkow zawodowych rolnikow indywidualnych 1 izb rolniczych, orga-
nizacji pozarzadowych zajmujacych si¢ statutowo problematyka rynku pracy. Podobnie jak
marszatek wojewodztwa, starosta moze powota¢ w sktad rady trzech przedstawicieli sposrod
jednostek samorzadu terytorialnego lub nauki posiadajacych szczegolnie istotng wiedzg lub au-
torytet w obszarze dziatania tej rady.>°

Zakres dziatania powiatowej rady rynku pracy koncentruje si¢ na nastepujacych obsza-
rach®®:

1. Fundusz Pracy:
— ocena racjonalno$ci gospodarki srodkami Funduszu Pracy
— opiniowanie kryteridéw podziatu sSrodkow Funduszu Pracy dla samorzadéw powiatowych
danego wojewodztwa na finansowanie programow dotyczacych promocji zatrudnienia

i finansowanie innych fakultatywnych zadan oraz opiniowanie opracowanych przez wo-

jewddzkie urzedy pracy propozycji przeznaczenia srodkéw Funduszu Pracy bedacych
w dyspozycji samorzadu wojewodztwa 1 sprawozdan z ich wykorzystania.

2. Powiatowy rynek pracy:

— inspirowanie przedsiewzig¢ zmierzajacych do petnego i1 produktywnego zatrudnienia

W powiecie,

— opiniowanie projektu regionalnego planu dziatan oraz okresowych sprawozdan z jego

realizacji,

%0 |pidem.
51 |bidem.

46



— wydawanie opinii w sprawach dotyczacych kierunkow ksztalcenia, szkolenia zawodo-
wego oraz zatrudnienia w powiecie,
— opiniowanie celowosci realizacji programdw specjalnych, biorgc pod uwage w szcze-
gblnosci:
e liczbe 0sob objetych programem i kryteria doboru tych oséb,
e zakladane rezultaty programu specjalnego, w tym przewidywang efektywnos¢ kosz-
towa 1 zatrudnieniowg,
e koszty realizacji programu specjalnego, w tym poszczegolnych przedsiewzigé,
— opiniowanie proponowanych przez starost¢ zmian realizacji programdw specjalnych,
— opiniowanie celowosci realizacji Programu Aktywizacja i Integracja biorac pod uwage
w szczegolnosci:
e Kkryteria doboru bezrobotnych,
o zaktadane efekty realizacji Programu Aktywizacja i Integracja.

3. Dzialalno$¢ powiatowego urzedu pracy:

— delegowanie przedstawicieli do komisji konkursowej dokonujacej wyboru kandydata
na stanowisko dyrektora powiatowego urzedu pracy,
— opiniowanie wnioskéw o odwotanie dyrektora powiatowego urzedu pracy.

4. Dialog spoteczny:

— wspoOlpraca z powiatowymi komisjami dialogu spotecznego, w szczegdlnosci w zakresie
inicjowania programoOw i partnerstwa na rzecz wzrostu zatrudnienia i rozwoju rynku
pracy.

Powiatowa rada rynku pracy jako organ opiniodawczo-doradczy starosty w sprawach
kreowania polityki rynku pracy, zostala ustawowo upowazniona do opiniowania zar6wno ce-
lowosci programow specjalnych, kryteriéw doboru uczestnikow i1 zaktadanych efektow oraz
proponowanych przez staroste zmian w ich realizacji. Ponadto Rada jest wspotodpowiedzialna
na poziomie powiatu za gospodarowanie srodkami Funduszu Pracy oraz efektywnos$¢ ich wy-

datkowania, poniewaz opiniuje podziat tych srodkéw.
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Rozdzial 111
Kluczowe zmiany w Ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku

pracy wprowadzone w 2014 r.

Prace nad ostatnig zmiang przepisoOw dotyczacych rynku pracy trwaty od 2013 roku.
Wytyczne w tym zakresie okreslita Strategia Europa 2020°2, wskazujac wysoki wskaznik za-
trudnienia jako jedng z wazniejszych przestanek konkurencyjnosci europejskiej gospodarki wo-
bec lideréw ekonomicznych na $wiecie. Wobec bardzo krytycznej oceny funkcjonowania pu-
blicznych stuzb zatrudnienia zmiany w ustawie miaty bardzo szeroki zasi¢g. Zatozono wigc, ze
zmiany w ustawodawstwie powinny p6js¢ w kierunku takich rozwigzan, aby kazda zaintereso-
wana osoba obstugiwana przez osobistego doradce klienta otrzymata szybciej niz dotychczas
ofert¢ zatrudnienia, innej pracy zarobkowej Iub oferte uczestnictwa w jednej
z wielu form aktywizacji zawodowej. Podkreslano, ze wsparcie dla osob nie radzacych sobie
na rynku pracy ma by¢ bardziej aktywne, czyli oferowa¢ mozliwosci indywidualnych szkolen,
przekwalifikowania zawodowego, wspomaga¢ tworzenie nowych miejsc pracy, umozliwiac¢
elastyczno$¢ w podejsciu do zatrudnienia, utatwia¢ znalezienie pracy osobom znajdujacym si¢
w szczegoOlnie trudnej sytuaciji.

Pottoraroczna praca nad nowelizacjg charakteryzowala si¢ szerokimi konsultacjami
spotecznymi na wszystkich etapach jej przygotowania. W pracach podkomisji sejmowej, zaj-
mujacej si¢ ostatecznym ksztaltem noweli, aktywny udziat brali przedstawiciele publicznych

stuzb zatrudnienia.

1. Nowe kategorie os6b znajdujacych si¢ w szczegélnej sytuacji na rynku pracy.

Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy®® od poczatku swego funk-
cjonowania w art. 49 wskazywata na grupy klientoéw urzedow pracy, ktore powinny by¢ trak-

towane priorytetowo ze wzgledu na szczegdlnie niekorzystny ich status na rynku pracy. Do

52 Komunikat Komisji. Europa 2020. Strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego rozwoju sprzyjajgcego
wigczeniu spotecznemu, Bruksela, 3.03.2010 KOM(2010) 2020 wersja ostateczna.
53 Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z dnia 20 kwietnia 2004 r. (Dz. U. 2015 r. poz. 149)
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grupy bezrobotnych w szczegolnej sytuacji na rynku pracy poczatkowo zaliczano: bezrobot-
nych do 25 roku zycia, bezrobotnych dlugotrwale, bezrobotnych powyzej 50 roku zycia, bez-
robotnych bez kwalifikacji zawodowych, bezrobotnych samotnie wychowujacych co najmniej
jedno dziecko do 7 roku zycia i bezrobotnych niepelnosprawnych. Priorytetowe traktowanie
polegato na umozliwieniu stosowania wobec tych osob wigkszej liczby instrumentéw niz
w stosunku do ogoétu bezrobotnych. Zauwazono jednak, ze z czasem wspomniany artykut do-
tyczyt blisko 90% zarejestrowanych bezrobotnych. Pozostate osoby, niemieszczace si¢
w zadnej z grup, mimo ze stanowily ok. 10% bezrobotnych, napotykaty trudno$ci w uzyskaniu
adekwatnego wsparcia ze strony stuzb zatrudnienia.

Konsekwencjg zmian byto uelastycznienie stosowania instrumentow rynku pracy i po-
legata na odejsciu od generalnej zasady, iz instrumenty rynku pracy, takie jak prace interwen-
cyjne, roboty publiczne, staz, refundacja sktadek na ubezpieczenia spoteczne za zatrudnionych
bezrobotnych czy przygotowanie zawodowe dorostych, adresowane mogg by¢ tylko do bezro-
botnych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy wskazanych w art. 49 ustawy. Ustugi
i instrumenty stosowane wobec bezrobotnych wynikajg aktualnie z oceny oddalenia Klienta
urzedu pracy od rynku pracy. Wiedze o tym pracownik urzedu uzyskuje w wyniku przeprowa-
dzonego profilowania.

Na nowo zdefiniowane w 2014 r. kategorie 0sob znajdujacych si¢ w szczegdlnej sytuacji
na rynku pracy to:

e Dbezrobotni do 30. roku zycia,

o bezrobotni dlugotrwale,

o bezrobotni powyzej 50. roku zycia,

e Dbezrobotni korzystajacy ze $wiadczen pomocy spotecznej,

e Dbezrobotni posiadajacy co najmniej jedno dziecko do 6. roku zycia lub co najmniej
jedno dziecko niepetnosprawne do 18. roku zycia,

« bezrobotni niepetnosprawni.>*

Osoby te uzyskaly pierwszenstwo w dostepie do programow specjalnych, ktére urzedy
pracy mogg organizowa¢ wspolnie z partnerami spotecznymi gdy uznajg ze jakie$ zjawiska

negatywne wystepuja na lokalnym czy regionalnym rynku pracy ze szczegdlnym natezeniem.

54 |bidem, art. 49.
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2. Profilowanie pomocy kierowanej do bezrobotnych.

Potrzeba trafnego adresowania ustug i1 instrumentéw rynku pracy wymusita wprowa-
dzenie procesu profilowania pomocy w zaleznosci od rzeczywistej sytuacji klienta urzedu
pracy.®® Czynnikiem przemawiajacym za podjeciem prac nad jego wdrozeniem bylo takze ob-
serwowane od lat zjawisko rejestrowania si¢ W powiatowych urz¢dach pracy znacznej liczby
0s0b, ktore w niewielkim tylko stopniu lub wcale nie sg zainteresowane pomoca urz¢dow pracy
W powrocie na rynek pracy.*®

W Ustawie z dnia 14 marca 2014 roku o zmianie ustawy o promaocji zatrudnienia i in-
stytucjach rynku pracy oraz niektorych innych ustaw zapisano, ze powiatowy urzad pracy,
udzielajgc bezrobotnemu pomocy, niezwtocznie po rejestracji, ustala dla bezrobotnego profil
pomocy, oznaczajacy wlasciwy ze wzgledu na potrzeby bezrobotnego zakres form pomocy
okreslonych w ustawie. Zatozono, ze profilowanie zwigkszy szanse osob bezrobotnych na po-
wrot lub wejScie po raz pierwszy na rynek pracy oraz pozwoli skutecznie i racjonalnie wydawaé
publiczne pienigdze. Profilowanie ma na celu wptywac na prace pracownikow urzedow pracy
w taki sposob, aby zamiast angazowac si¢ w dziatania o znikomych szansach powodzenia, mo-
gliby znacznie efektywniej wykorzysta¢ swoj czas, swoje kwalifikacje oraz $rodki finansowe
pomagajac tym bezrobotnym, ktorzy z ich pomocy chca skorzystaé. >’

Ustawa wprowadzita trzy profile: profil pomocy I, przewidziany dla os6b aktywnych,
profil pomocy II, przewidziany dla 0sob wymagajacych wsparcia i profil pomocy I, dla 0s6b
znacznie oddalonych od rynku pracy. Przyjeto rowniez formy pomocy stosowane w ramach
tych profili:

e Profil pomocy | — posrednictwo pracy, a takze w uzasadnionych przypadkach poradnic-
two zawodowe lub inne formy pomocy, jak np. szkolenia.

e Profil pomocy Il — ustugi i instrumenty rynku pracy, dziatania aktywizacyjne zlecane
przez urzad pracy oraz inne formy pomocy z wylgczeniem Programu Aktywizacja

i Integracja.

e Profil pomocy Ill — Program Aktywizacja i Integracja, dziatania aktywizacyjne zlecane

przez urzad pracy, programy specjalne, skierowanie do zatrudnienia wspieranego

55 |bidem, art. 33 ust. 2b i 2c.

% Profilowanie pomocy dla 0séb bezrobotnych. Podrecznik dla pracownikéw powiatowych urzedoéw pracy, Mi-
nisterstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Warszawa 2014, s. 4.
57 1bidem.
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u pracodawcy w ramach prac spotecznie-uzytecznych lub podjecia pracy w spotdzielni
socjalnej zaktadanej przez osoby prawne oraz w uzasadnionych przypadkach poradnic-
two zawodowe.

Ustalajac profil pomocy dla bezrobotnego powiatowy urzad pracy musi dokona¢ analizy
sytuacji bezrobotnego i jego szans na rynku pracy, biorac pod uwage oddalenie bezrobotnego
od rynku pracy i jego gotowos¢ do wejscia lub powrotu na rynek pracy.

Przez oddalenie od rynku pracy rozumie si¢ czynniki utrudniajgce bezrobotnemu wej-
scie lub powrdt na rynek pracy, w szczegdlnosci:

- wiek,

- pled,

— poziom wyksztalcenia,

— umiejetnoscei,

— uprawnienia i do§wiadczenie zawodowe,

— czas pozostawania bez pracy,

— miejsce zamieszkania pod wzgledem oddalenia od potencjalnych miejsc pracy,

— dostgpnos¢ do nowoczesnych form komunikowania si¢ z powiatowym urzedem pracy

i pracodawcami.

Przez gotowo$¢ do wejscia lub powrotu na rynek pracy rozumie si¢ czynniki wskazujace
na potrzebe i che¢ bezrobotnego do podjecia pracy, w szczegdlnosci:

— zaangazowanie w samodzielne poszukiwanie pracy,

— gotowos$¢ do dostosowania si¢ do wymagan rynku pracy,

— dyspozycyjnos¢, powody sktaniajgce do podjecia pracy,

— powody rejestracji w powiatowym urzedzie pracy,

— dotychczasowa oraz aktualna gotowos¢ do wspodtpracy z powiatowym urzedem pracy,
innymi instytucjami rynku pracy lub pracodawcami.>®

W celu ustalenia profilu pomocy dla osoby bezrobotnej pracownik urzedu pracy postu-
guje si¢ specjalnie stworzonym do tego celu przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spoleczne;j
kwestionariuszem, ktory sktada si¢ z 24 pytan zamknigtych, do ktorych przyporzadkowane zo-
staty mozliwe odpowiedzi. Pytania zadane w trakcie wywiadu, identyczne dla wszystkich osob
bezrobotnych, pozwalajg na ustalenie sytuacji kazdego klienta urz¢du pracy oraz zaplanowanie

odpowiednich dziatan aktywizacyjnych.

%8 Rozporzqdzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 14 maja 2014 r. w sprawie profilowania pomocy
dla bezrobotnego (Dz. U. poz. 631).
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Nowelizacja wprowadzita takze obowiazek przygotowania Indywidualnego Planu
Dziatania (IPD) dla kazdego zarejestrowanego bezrobotnego. Musi on by¢ okre§lony w niedhu-
gim okresie od momentu rejestracji klienta w urzgdzie (maksymalnie 60 od dnia ustalenia pro-
filu pomocy). IPD to program poszukiwania pracy przygotowany przy wspotpracy osoby bez-
robotnej z doradca klienta. Polega na ustaleniu szeregu dzialan mozliwych do zastosowania
przez urzad pracy oraz do samodzielnej realizacji przez bezrobotnego. Efektem podjetych dzia-
tan ma by¢ zatrudnienie. IPD jest monitorowany przez doradce klienta. W przypadku zmiany
sytuacji osoby bezrobotnej ustalany jest dla niej nowy profil pomocy.

Nalezy zaznaczy¢, ze zgodnie z przepisami ustawy formy pomocy przewidziane
w ramach poszczegolnych profili pomocy sa rézne i w zwiazku z tym czas realizacji IPD
w ramach poszczegélnych profili pomocy jest takze rézny. Czas przewidziany na realizacje¢
IPD dla profilu pomocy I wynosi 180 dni, dla profilu pomocy Il — 540 dni, a dla profilu pomocy
11 =720 dni.>®

3. Doradca klienta indywidualnego i instytucjonalnego.

Uzyskanie statusu osoby bezrobotnej, a tym samym dostepu do swiadczonych przez
urzad pracy ustug oraz przygotowujacych do podjecia pracy instrumentéw, wymaga zarejestro-
wania si¢ w nim. Wielu klientoéw urzedoéw pracy w trakcie rejestracji po raz pierwszy sty-ka sie
z publicznymi stuzbami zatrudnienia. Wazne jest wiec zbudowanie wobec nich wizerunku pro-
fesjonalnego, kompetentnego urzedu, ktory udzieli wsparcia w drodze powrotu do aktywnos$ci
zawodowej lub pomoze po raz pierwszy wej$¢ na rynek pracy. Poza umozliwieniem zdobycia
statusu osoby bezrobotnej, ktory poprzez uzyskanie bezptatnego dostepu do stuzby zdrowia
staje si¢ dla wielu bezrobotnych celem samym w sobie, wazne jest przekazanie niezbednych
informacji dotyczacych praw i obowigzkéw bezrobotnego oraz poinformowanie o ustugach i
instrumentach rynku pracy przewidzianych ustawa. Innymi stowy: wazne jest, by klient urzedu
pracy w pelni $wiadomie uczestniczyt w procesie przygotowania do wejscia lub powrotu na
rynek pracy.

Nowelizacja ustawy wprowadzita funkcj¢ doradcy klienta. Moze by¢ ona powierzona
pracownikom zatrudnionym dotychczas na jednym z tzw. stanowisk kluczowych: posredni-

kowi pracy, doradcy zawodowemu, specjali$cie ds. rozwoju zawodowego lub specjaliscie ds.

%9 |bidem, § 7.
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programow.® Istota pracy doradcy klienta jest stala, zawsze z tym samym podopiecznym praca
nad powrotem klienta na rynek pracy. Do jego zadan nalezy:

— stata opieka nad bezrobotnym lub poszukujacym pracy, w szczeg6lno$ci ustalanie pro-
filu pomocy, przygotowanie i nadzor nad realizacja indywidualnego planu dziatania,
swiadczenie podstawowych ustug rynku pracy w formie indywidualnej oraz utatwianie
dostgpu do innych form pomocy okreslonych w ustawie lub

— stata wspolpraca z pracodawcg w zakresie pomocy okreslonej w ustawie, w szczegodl-
nosci ustalanie zapotrzebowania na nowych pracownikow i pozyskiwanie ofert pracy
w ramach posrednictwa pracy oraz utatwianie dostepu do innych form pomocy okreslo-
nych w ustawie. %

Doradca ustala potrzeby klienta, informuje o formach pomocy, ktére mogg by¢ zasto-
sowane w przypadku bezrobotnego (stosownie do ustalonego dla niego profilu pomocy) lub
poszukujacego pracy, ustala warunki wspotpracy, realizuje zadania zwigzane z udzielaniem
klientowi pomocy, aktualizuje informacje o kliencie i podjetych dziataniach systemie informa-
tycznym — odnotowuje dziatania wlasne i dokumentuje dziatania klienta, wszystkie zmiany do-
tyczace wczesniej ustalonych z klientem zasad wspotpracy, IPD, czy kolejno ustalanych profili
pomocy Klienta.5?

Doradca pomaga takze uzyska¢ pomoc od tych pracownikoéw urzedu, ktorzy sg przygo-
towani do $wiadczenia pomocy specjalistycznej. Kazdy bezrobotny i poszukujacy pracy zare-
jestrowany w urzedzie pracy od poczatku prowadzony jest przez tego samego doradce klienta.

Na takiej samej zasadzie dziata doradca klienta instytucjonalnego, ktory stale wspotpra-
cuje z pracodawca korzystajacym z pomocy urzedu pracy. Zaktada on karte pracodawcy
i podobnie, jak w przypadku osoby bezrobotnej prowadzi dziatania i dokumentacje w zakresie

wspotpracy z klientem.

4. Zlecanie ushug aktywizacyjnych.

Doswiadczenia wielu krajow europejskich potwierdzaja, ze wspdlna praca i wspolna

odpowiedzialnos$¢ za jej efekt partnerow spoza publicznych stuzb zatrudnienia daja dobre re-

60 Ustawa o promocji zatrudnienia..., op. cit., art. 91 ust. 1 pkt. 1-4,

¢! Ibidem.

62 Wprowadzenie funkcji doradcy klienta - kierunkowe wytyczne dla powiatowych urzedow pracy, Ministerstwo
Pracy i Polityki Spotecznej, Warszawa 2014, s. 3 - 4.
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zultaty. Ustawa z dnia 14 marca 2014 roku 0 zmianie ustawy o promocji zatrudnienia i instytu-
cjach rynku pracy oraz niektorych innych ustaw wprowadzita nowe zadanie samorzadu woje-
wodztwa polegajgce na zlecaniu dziatan aktywizacyjnych podmiotom zewngtrznym. Wpisanie
mozliwosci zlecania ustug aktywizacyjnych podmiotom prywatnym i finansowanie ich z Fun-
duszu Pracy poprzedzito przeprowadzenie przez Ministerstwo Pracy i Pomocy Spotecznej pi-
lotazu w trzech regionach.. Przez dziatania aktywizacyjne rozumiany jest pakiet dziatan maja-
cych na celu podjecie i utrzymanie przez bezrobotnego odpowiedniej pracy lub dziatalnosci
gospodarczej.

Nowelizacja wprowadzita do ustawy nowy rozdziat 13c, w ktorym okre§lono zasady
zlecania tych dziatan podmiotom komercyjnym. Ich celem jest zwigkszenie efektywnosci ak-
tywnych polityk rynku pracy oraz wsparcia urzedéw pracy w dziataniach na rzecz poprawy
sytuacji 0sob bezrobotnych poprzez umozliwienie dostepu tym osobom do dziatan swiadczo-
nych przez podmioty zewngetrzne, okreslone w ustawie jako realizatorzy dziatan aktywizacyj-
nych. Do realizatorow dziatan aktywizacyjnych kierowani Sa dtugotrwale bezrobotni, w tym
bezrobotni dla ktérych okreslony zostal profil pomocy wskazujacy na duze oddalenie od rynku
pracy (11) lub brak gotowosci do podjecia pracy (111).

W ramach tego instrumentu bezrobotni sa kierowani do aktywizacji przez prywatne
agencje zatrudnienia. Kieruje si¢ do nich nie mniej niz 200 bezrobotnych, zarejestrowanych
w jednym powiatowym urzedzie pracy. Kontraktowanie ustug jest tym samym nowym mecha-
nizmem sprzyjajacym zwickszeniu dostepnosci do ustug rynku pracy i programow aktywizu-
jacych najtrudniejszych klientow, dla ktorych dotychczas oferta urzedéw pracy byta bardzo
ograniczona.

Zlecanie moze dotyczy¢ nast¢pujacych ustug: posrednictwa pracy, poradnictwa zawo-
dowego i organizacji szkolen. Wybor agencji zatrudnienia nastepuje w drodze konkursu lub

przetargu, a jej wynagrodzenie powigzane jest z efektywnoscig zatrudnieniowq.

5. Nowe instrumenty rynku pracy.

Wprowadzenie nowych instrumentow adresowanych do osob bezrobotnych miato na
celu zwigkszenie motywacji i mobilizowanie tych 0sob do samodzielnego podejmowania dzia-
tan zmierzajacych do zatrudnienia, zwigkszenie mozliwosci pomocy oferowanej przez urzedy

pracy oraz ulatwianie wejécia na rynek pracy. Korzystanie z instrumentOw zmniejszajgcych

63 Ustawa 0 promocji zatrudnienia..., op. cit., art. 2 ust. 1 pkt 9aa.
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calkowite koszty pracy (jak np. grantu na teleprace czy $wiadczenia aktywizacyjnego), po-
winno zachgcaé pracodawcow do zatrudniania osob, ktore maja trudnosci z powrotem na rynek
pracy z roznych powodow. Nalezy podkresli¢, ze pomoc dla pracodawcdw jest udzielana zgod-

nie z warunkami dopuszczalno$ci pomocy de minimis.%*

a) grant na teleprace.

Grant na teleprace® jest fakultatywnym instrumentem skierowanym do pracodawcy
albo przedsi¢biorcy. Ma na celu zatrudnienie w formie telepracy bezrobotnych rodzicow po-
wracajacych na rynek pracy — wychowujacych co najmniej jedno dziecko w wieku do 6 lat oraz
bezrobotnych sprawujacych opieke nad osobg zalezng, ktérzy w okresie ostatnich 3 lat zrezy-
gnowali z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej z uwagi na konieczno$¢ wychowywania
dziecka lub sprawowania opieki nad osobg zalezng. Celem jego wprowadzenia byta poprawa
sytuacji tej grupy osob.

Na podstawie umowy zawartej ze starosta pracodawca albo przedsigbiorca moze otrzy-
mac¢ z Funduszu Pracy grant w wysokos$ci do 6-krotnosci minimalnego wynagrodzenia za prace
brutto. Grant ten przeznaczony jest na utworzenie stanowiska pracy dla bezrobotnego rodzica
lub bezrobotnego sprawujacego opieke nad osobg zalezng — z jednoczesnym zakazem przyzna-
nia grantu na zatrudnienie zony, tesciow lub cztonka najblizszej rodziny.

Pracodawca w umowie musi zagwarantowac utrzymanie zatrudnienia przez 12 miesiecy
W pelnym wymiarze czasu pracy lub przez okres 18 miesiecy w wymiarze 0,5 etatu — w przy-
padku nie wywigzania si¢ z tego warunku nastepuje proporcjonalny zwrot grantu
z odsetkami ustawowymi liczonymi od dnia jego otrzymania. Natomiast zwrot grantu w cato$ci
z odsetkami ustawowymi liczonymi od dnia jego otrzymania nast¢puje W sytuacji wykorzysta-
nia srodkow niezgodnie z umowa lub ich niewykorzystania.

W przypadku rozwigzania umowy o prace¢ przez samego pracownika objetego grantem,

rozwigzania z nim umowy o prac¢ na podstawie art. 52 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. —

64 Zgodnie z rozwigzaniami przyjetymi w Ustawie z dnia 14 marca 2014 r. o zmianie ustawy o promocji zatrud-
nienia i instytucjach rynku pracy oraz niektdrych innych ustaw nastapita zmiana zasad udzielania pomocy subsy-
diowanej na zasady okre$lone we wlasciwych przepisach prawa Unii Europejskiej, dotyczace pomocy de minimis,
a takze pomocy de minimis w rolnictwie lub w sektorze ryboldwstwa i akwakultury. Pomoc udzielana jest na
zasadach wynikajacych z rozporzqdzenia Komisji (UE) nr 1407/2013 z dnia 18 grudnia 2013 r. w sprawie stoso-
wania art. 107 i 108 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do pomocy de minimis (Dz. UE L 352 z
24.12.2013, str. 1), rozporzqdzenia Komisji (UE) nr 1408/2013 z dnia 18 grudnia 2013 r. w sprawie stosowania
art. 107 i 108 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do pomocy de minimis w sektorze rolnym (Dz. UE L
352 7 24.12.2013, str. 9) lub na podstawie wlasciwych przepiséw prawa Unii Europejskiej dotyczacych pomocy
de minimis w sektorze rybotowstwa i akwakultury.

85 Ustawa 0 promocji zatrudnienia..., op. cit., art. 60a.
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Kodeks pracy (Dz. U. 2014 nr 0 poz. 1502 z p6zn. zm.), wygasni¢cia stosunku pracy lub jego
przejscia na emerytur¢ przed uptywem 12 lub 18 miesigcy, starosta ma prawo skierowa¢ na
zwolnione miejsce pracy innego bezrobotnego (w przypadku braku odpowiedniej osoby bezro-

botnej pracodawca zwraca grant proporcjonalnie do okresu nieutrzymania zatrudnienia).

b) swiadczenie aktywizacyjne.

Przyznawane jest z Funduszu Pracy pracodawcy za zatrudnienie skierowanych przez
urzad pracy bezrobotnych powracajacych na rynek pracy po przerwie zwigzanej z wychowy-
waniem dziecka (urlop wychowawczy, bierno§¢ zawodowa) oraz bezrobotnych sprawujacych
opicke nad osobg zalezng, ktorzy w okresie ostatnich 3 lat zrezygnowali z zatrudnienia lub innej
pracy zarobkowej z uwagi na koniecznos¢ wychowywania dziecka lub sprawowania opieki nad
osobg zalezng. Przyznanie tej formy wsparcia osobie bezrobotnej jest uzaleznione od profilu
pomocy, ktory zostanie jej ustalony w wyniku analizy sytuacji oraz indywidualnego planu dzia-
fania ustalonego z doradca w urzedzie.

Swiadczenie przystuguje przez okres:

— 12 miesiecy w kwocie 1/2 minimalnego wynagrodzenia za prace pracOwnikow, w sy-
tuacji skierowania bezrobotnego do zatrudnienia w pelnym wymiarze czasu pracy z jed-
noczesng gwarancjg dalszego zatrudniania po ustaniu prawa do §wiadczenia przez okres
€O najmniej 6 miesiecy lub

— 18 miesigcy w kwocie 1/3 minimalnego wynagrodzenia za prace pracownikow, w Sytu-
acji skierowania bezrobotnego do zatrudnienia w pelnym wymiarze czasu pracy z jed-
noczesng gwarancja dalszego zatrudniania po ustaniu prawa do Swiadczenia przez okres
co najmniej 9 miesiecy.

Swiadczenie aktywizacyjne nie przystuguje w przypadku uzyskania przez pracodawce
prawa do pozyczki z Funduszu Pracy na utworzenie miejsca pracy.

W sytuacji rozwigzania przez pracodawce umowy o prace w trakcie uzyskiwania §wiad-
czenia aktywizacyjnego lub nie wywigzania si¢ z warunku utrzymania osoby w zatrudnieniu
przez okres odpowiednio 6 lub 9 miesigcy przypadajacych po ustaniu prawa do tego Swiadcze-
nia — pracodawca zobowiazany jest do zwrotu uzyskanych §wiadczen z odsetkami ustawowymi
liczonymi od calosci kwoty wszystkich wyptaconych $wiadczen od dnia wyptaty pierwszego
swiadczenia. W sytuacji utrzymania zatrudnienia przez caty okres uzyskiwania §wiadczenia

aktywizacyjnego oraz przez co najmniej potowg okresu wymaganego utrzymania w zatrudnie-
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niu po uptywie prawa do $wiadczenia czyli 3 lub 6 miesiecy — pracodawca zwraca 50% wska-
zanej wyzej kwoty.

Analogicznie, jak w przypadku grantu na teleprace, w przypadku rozwigzania umowy
0 pracg¢ przez samego pracownika objetego §wiadczeniem aktywizacyjnym, rozwigzania z nim
umowy o prace na podstawie art. 52 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy, wyga-
$nigcia stosunku pracy lub jego przejscia na emerytur¢ w trakcie przystugiwania §wiadczenia
aktywizacyjnego lub przed uptywem 6 lub 9 miesigcy, starosta ma prawo skierowa¢ na zwol-
nione miejsce pracy innego bezrobotnego (w przypadku braku odpowiedniej osoby bezrobotnej
pracodawca zwraca §wiadczenie aktywizacyjne proporcjonalnie do okresu nieutrzymania za-
trudnienia). W przypadku gdy pracownik w okresie 6 miesigcy poprzedzajacych rejestracje
W powiatowym urzedzie pracy sam rozwigze umowg o prace zawartg na podstawie skierowania
przez urzad pracy przed uplywem wskazanych wyzej okresow, tj. 12+6 1 18+9, nastgpowato

bedzie wydtuzenie karencji w prawie do zasiltku dla bezrobotnych do 180 dni.®

C) pozyczka na utworzenie miejsca pracy.

Nowelizacja ustawy wprowadzita nowy rozdziat 11b, w ktéorym zawarto przepisy regu-
lujace kwestie zwigzane z wprowadzeniem pozyczek na utworzenie stanowiska pracy lub na
podjecie dziatalnosci gospodarczej. Zrodtem finansowania obu rodzajow pozyczek sa srodki
Funduszu Pracy oraz $rodki pochodzace z przychodéw ze sprzedazy nalezacych do Skarbu
Panstwa akcji 1 udziatow, o ktorych mowa w art. 56 ust. 3 ustawy z dnia 30 sierpnia 1996 r. 0
komercjalizacji i prywatyzacji (Dz. U. z 2013 r. poz. 216), jak rowniez srodkow Unii Europej-
skiej. Administrowanie pozyczek zostalo powierzone Bankowi Gospodarstwa Krajowego
(ktéry wytania posrednikoéw finansowych) celem odcigzenia powiatowych urzedow pracy oraz
przekazania tych zadan do realizacji instytucjom finansowym zajmujgcym si¢ od lat tg tema-
tyka. Pozyczki podlegaja oprocentowaniu na zasadach preferencyjnych.

Pozyczka na utworzenie stanowiska pracy dla bezrobotnego, w tym bezrobotnego skie-
rowanego przez powiatowy urzad pracy, udzielana jest do wysokosci 6-krotnego przecietnego
wynagrodzenia. Maksymalny okres sptaty pozyczki wynosi 3 lata. Pozyczkobiorcom nie przy-

stuguje prawo do karencji w sptacie pozyczki.

6 Ustawa o promocji zatrudnienia..., op. cit., art. 60b.
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Z pozyczki mogg skorzysta¢ podmioty prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg, osoby fi-
zyczne, osoby prawne lub jednostki organizacyjne nieposiadajgce osobowosci prawnej, za-
mieszkujace lub majace siedzibe na terytorium RP, bedace posiadaczem gospodarstwa rolnego
lub prowadzacej dziat specjalny produkcji rolnej, ztobki lub kluby dziecigce tworzone
I prowadzone przez osoby fizyczne, osoby prawne i jednostki organizacyjne nieposiadajace

osobowosci prawnej, o ktérych mowa w przepisach o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3.

d) pozyczka na podjecie dzialalno$ci gospodarczej.

Pozyczka na podjgcie dziatalnosci gospodarczej jest udzielana do wysokosci 20-krot-
nego przeci¢tnego wynagrodzenia. Moze stanowi¢ do 100% kosztow podjecia dziatalno$ci go-
spodarczej. Okres sptaty pozyczki nie moze by¢ dtuzszy niz 7 lat, z mozliwoscig skorzystania
z 12-miesi¢cznego okresu karencji w sptacie kapitatu. Pozyczka ta kierowana jest do bezrobot-
nych, poszukujacych pracy absolwentow szkot i uczelni, w okresie 48 miesigcy od dnia ukon-
czenia szkoty lub uzyskania tytutu zawodowego, oraz studentow ostatniego roku studiow.

Podmiotom, ktérym udzielono pozyczki na podjecie dziatalnoSci gospodarczej, mozna
udzieli¢ pozyczki na utworzenie stanowiska pracy nie wezesniej niz po uptywie co najmniej 3

miesi¢cy od rozpoczgcia splaty pozyczki na podjecie dziatalnosci gospodarcze;.

e) tréjstronne umowy szkoleniowe.

Szkolenia, ktére sg organizowane przez urzedy pracy, moga mie¢ forme grupowa lub
indywidualng. Szkolenia grupowe skierowane sg do okreslonej grupy osob bezrobotnych
(w zaleznosci od typu szkolenia i zawodu) i poprzedza je zorganizowana rekrutacja prowadzona
przez powiatowy urzad pracy. Istotny wptyw na sposéb organizacji szkolen w formie grupowe;j
ma prawo zamowien publicznych. Szkolenia indywidualne to szkolenia wskazane przez osobg
bezrobotng lub poszukujgcag pracy i realizowane na jej wniosek, pod warunkiem uzasadnienia
celowosci szkolenia. Podstawowym celem dla ktérego urzad pracy finansuje szkolenia jest
utrzymanie lub zdobycie zatrudnienia. Przyznanie wsparcia jest uzaleznione od profilu po-
mocy, ktory ustalony zostat w wyniku analizy sytuacji 0soby bezrobotnej oraz indywidualnego
planu dzialania uzgodnionego =z doradca klienta w urzedzie. Koszt szkolenia
w czgsci finansowanej z Funduszu Pracy w danym roku nie moze przekroczy¢ 300% przeciet-
nego wynagrodzenia za prace. Jesli osoba bezrobotna w trakcie odbywania szkolenia podejmie

prace, ma prawo do ukonczenia tego szkolenia bez koniecznos$ci ponoszenia jego kosztow.
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W przypadku braku kandydatéw do pracy spelniajacych wymagania pracodawcy,
urzedy pracy moga zorganizowac szkolenia bezrobotnych wedtug programu dostosowanego do
potrzeb pracodawcy. Moga tez pomoc w organizacji nowych miejsc pracy przez refundacje
kosztow wyposazenia stanowisk pracy oraz kosztéw wynagrodzen i sktadek na ubezpieczenia
spoteczne. Ostatnia nowelizacja ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
wprowadzita trojstronne umowy szkoleniowe, zawierane przez starost¢ z pracodawca
i instytucja szkoleniowa.®” Podobne umowy funkcjonowaty juz w przepisach prawa wczesniej,
do 2005 r. 1 miaty wysoka efektywnos¢.

O podpisanie trojstronnej umowy szkoleniowej moga ubiegac si¢ wszyscy pracodawcy,
W rozumieniu przepiséw ustawy, ktorzy zamierzajg zatrudni¢ osoby skierowane przez urzad
pracy na szkolenie na podstawie tej umowy, czyli takze ci, ktorzy nie sg pracodawcami prowa-
dzacymi dziatalno$¢ gospodarczg w rozumieniu prawa konkurencji Unii Europejskiej. Zgodnie
z definicjg zawartg w art. 2 ust. 1 pkt 25 ustawy pracodawca to jednostka organizacyjna, cho-
ciazby nie posiadala osobowos$ci prawnej, a takze osoba fizyczna, jezeli zatrudniajg one co naj-
mniej jednego pracownika. Nie jest pracodawcg osoba prowadzaca dzialalno$¢ gospodarcza

niezatrudniajaca zadnego pracownika.

Schemat 10.

Schemat umowy trojstronnej

Osoba
bezrobotna

Zrodto: Opracowanie wilasne.

67 Ustawa z dnia 14 marca 2014 roku o zmianie ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz
niektdrych innych ustaw (Dz. U. 2014 poz. 598).
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W trojstronnej umowie szkoleniowej jest okreslany w szczegdlnos$ci zakres umiejetno-
sci 1 kwalifikacji wymaganych przez pracodawce, bedacy podstawg przygotowania przez insty-
tucje szkoleniowg programu ksztatcenia, oraz zobowigzanie pracodawcy do zatrudnienia bez-
robotnego po odbytym szkoleniu. W umowach pracodawcy zobowiazuja si¢ do zatrudnienia
bezrobotnych, instytucja szkoleniowa gwarantuje ze przeprowadzi ich szkolenie zgodnie

z oczekiwaniami pracodawcy a urzad pracy ze zaptaci za ta ustuge.

f) bon szkoleniowy.

W 2014 r. wprowadzone zostaty dodatkowe instrumenty adresowane do bezrobotnych
do 30 roku zycia. Wprowadzenie ich byto zwigzane z sytuacja na rynku pracy osob mtodych
oraz konsekwencja wdrazania przygotowywanych wtedy przez kraje Unii Europejskiej krajo-
wych plandéw gwarancji dla mtodziezy.®® Rada Europejska zobligowata wszystkie panstwa do
ich wdrozenia. Polska jako pierwsza w Europie wprowadzita przepisy prawne umozliwiajace
ich realizacje.”®

Termin ,,gwarancja dla mlodziezy” oznacza sytuacj¢, gdy mtodzi ludzie w terminie
czterech miesigcy od uzyskania statusu osoby bezrobotnej lub od zakonczenia ksztatcenia for-
malnego otrzymujg dobrej jakos$ci oferte pracy, dalszego ksztalcenia, przygotowania zawodo-
wego lub stazu. Oferta dalszego ksztalcenia moze obejmowac takze dobrej jako$ci programy
szkoleniowe prowadzace do uzyskania uznawanych kwalifikacji zawodowych. "t

Bon szkoleniowy przeznaczony jest dla osob miodych do 30. roku zycia i stanowi
gwarancj¢ sfinansowania wskazanego przez bezrobotnego szkolenia niezbednego do podjecia
zatrudnienia oraz dodatkowych kosztow, takich jak koszty dojazdu czy zakwaterowania, do
wysokosci 100% przecigtnego wynagrodzenia. Przyznanie i realizacja bonu szkoleniowego
nastepuje na podstawie indywidualnego planu dziatania oraz uprawdopodobnienia przez
bezrobotnego podjgcia zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub dziatalno$ci gospodarcze;.

Szkolenie realizowane w ramach bonu szkoleniowego, podobnie jak wszystkie inne szkolenia

68 Ustawa 0 promocji..., op. cit., art. 40, pkt. 2e.

8 Zalecenie Rady z dnia 22 kwietnia 2013 r. w sprawie ustanowienia gwarancji dla mtodziezy (2013/C 120/01).
Jako uzupetnienie dla realizacji ,,Gwarancji dla mtodziezy”, na szczycie Rady Europejskiej 7-8 lutego 2013 r.
podjeto decyzj¢ o realizacji ,,Inicjatywy na rzecz zatrudnienia ludzi mtodych” (Youth Employment Initiative),
ktéra ma by¢ skierowana do regionow, w ktorych poziom bezrobocia 0s6b w wieku od 15 do 24 lat przekracza
25%.

0 Plan realizacji Gwarancji dla miodziezy W Polsce, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Ministerstwo In-
frastruktury i Rozwoju, Warszawa kwiecien 2014, s.3.

™ 1bidem.
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finansowane przez urzad pracy, moze odbywac¢ si¢ tylko w instytucjach szkoleniowych, ktére
posiadaja aktualny wpisu do rejestru instytucji szkoleniowych.

Termin waznosci bonu szkoleniowego okresla starosta. 2

)] bon stazowy.

Bon stazowy " jest forma wsparcia stanowiaca gwarancje skierowania bezrobotnego do
odbycia stazu u pracodawcy wskazanego przez bezrobotnego na okres 6 miesiecy, o ile praco-
dawca zobowiaze si¢ do zatrudnienia bezrobotnego po zakonczeniu stazu przez okres 6 mie-
sigcy. Wprowadzajac to rozwigzanie ustawodawca uznal, ze pozwoli ono na zdobycie przez
milodego cztowieka rocznego do§wiadczenia zawodowego — 6 miesi¢cy stazu + 6 miesiecy za-
trudnienia. Bezrobotny otrzymujacy bon stazowy odbywa staz na zasadach takich jak to wynika
z dotychczasowych przepisdw, a zatem np. uzyskuje stypendium w wysokosci 120% zasitku
dla bezrobotnych. W ramach bonu stazowego istnieje mozliwo$¢ sfinansowania kosztow prze-
jazdu do i1 z miejsca odbywania stazu — w formie ryczaltu oraz kosztow niezbednych badan
lekarskich lub psychologicznych.

Dodatkowo pracodawca, ktory zatrudni bezrobotnego przez okres 6 miesigcy otrzymuje
jednorazowa premi¢ w wysokosci 1500 zt.

Nalezy jednak zaznaczyé, ze nie kazdy podmiot moze przyjaé stazyste’®, a takze ze nie
mozna skierowac bezrobotnego na to samo stanowisko, na ktérym juz kiedy$ odbywal staz.
Zatem bezrobotny moze poszukac¢ innego pracodawcy do realizacji stazu, jesli wybrany praco-
dawca nie spelnia warunkéw umozliwiajacych podpisanie z nim umowy o organizacj¢ stazu.
Wprowadzenie bonéw stazowych powoduje, ze to nie urzad poszukuje miejsca odbycia stazu
przez osobe do 30 roku zycia, ale sam zainteresowany. Miejsce odbywania takiego stazu w

wiekszym stopniu uwzglednia plany zawodowe klienta urzedu pracy.

h) bon zatrudnieniowy.
Bon zatrudnieniowy ”® to forma wsparcia adresowana do bezrobotnych do 30 roku zycia,

stanowigca dla pracodawcy gwarancj¢ refundacji przez okres 12 miesiecy czesci kosztow wy-

72 Ustawa 0 promociji..., op. cit., art. 66Kk.

3 1bidem, art. 66l.

4 O warunkach, jakie ma spehia¢ organizator stazu bezrobotny jest informowany w trakcie ustalania z nim indy-
widualnego planu dziatan i przyznawania bonu.

7S Ustawa 0 promociji..., op. cit., art. 66m.
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nagrodzenia wraz ze sktadkami na ubezpieczenia spoteczne, w wysokosci zasitku dla bezrobot-
nych, w zwigzku z zatrudnieniem bezrobotnego, ktéremu powiatowy urzad pracy przyznat bon.
Po zakonczeniu okresu refundacji pracodawca zobowigzany jest do dalszego zatrudniania skie-

rowanego bezrobotnego przez okres co najmniej 6 miesigcy.

) bon na zasiedlenie.

Osoby do 30. roku zycia moga takze otrzymaé bon na zasiedlenie’® w kwocie nie wyz-
szej niz dwukrotnosc¢ przecigtnego wynagrodzenia za pracg. Kwota ta ma pozwoli¢ na pokrycie
kosztow zwigzanych z podje¢ciem zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub dziatalno$ci gospo-
darczej poza miejscem dotychczasowego zamieszkania. Aby skorzysta¢ ze wsparcia finanso-
wego przeznaczonego na pokrycie kosztéw zamieszkania zwigzanych z podj¢ciem pracy, mu-
szg zosta¢ spetnione trzy warunki:

— podejmowana forma zatrudnienia podlega ubezpieczeniom spotecznym i za jej wyko-
nywanie osoba osigga miesigczne wynagrodzenie brutto lub miesigczny przychdd,

w wysokosci co najmniej minimalnego wynagrodzenia za prace;

— osoba aktywizowana pozostaje w zatrudnieniu lub prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza
przez okres co najmniej 6 miesigcy, oraz

— odleglo$¢ od miejsca dotychczasowego zamieszkania do miejscowosci, w ktorej bezro-
botny zamieszka w zwigzku z podjeciem nowej pracy wynosi co najmniej 80 km lub
czas dojazdu do tej miejscowosci 1 powrotu do miejsca dotychczasowego zamieszkania
przekracza tacznie co najmniej 3 godziny dziennie.

Bezrobotny otrzymujacy bon zobowigzany jest do utrzymania zatrudnienia, innej pracy
zarobkowej lub prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej przez okres co najmniej 6 miesigcy
w okresie do 8 miesi¢cy od dnia otrzymania bonu.

Bon na zasiedlenie przyznawany jest na wniosek bezrobotnego. Pozytywne rozpatrzenie

wniosku konczy si¢ zawarciem umowy pomig¢dzy starostg i bezrobotnym.

Gwarancja powodzenia efektywnosci wprowadzonych w 2014 r. instrumentéw rynku
pracy jest Scista wspotpraca pomigdzy wszystkimi zainteresowanymi stronami: wiadzami pu-

blicznymi, stuzbami zatrudnienia, podmiotami §wiadczacymi ushugi poradnictwa zawodowego,

76 |bidem, art. 66n.
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instytucjami edukacyjnymi i szkoleniowymi, stuzbami wsparcia dla mtodziezy, przedsigbior-

cami, pracodawcami, zwigzkami zawodowymi itp.

6. Program Aktywizacja i Integracja.

Program Aktywizacja i Integracja (PAI) zostal wprowadzony do Ustawy o promocji

zatrudnienia i instytucjach rynku pracy jako nowy rozdziat.”’

Do udziatu w Programie Aktywi-
zacja i Integracja sg kierowani bezrobotni, dla ktorych jest ustalony profil pomocy I11, korzy-
stajacy ze $wiadczen pomocy spotecznej, w szczegoélnosci realizujacy kontrakt socjalny,
o ktérym mowa w przepisach o pomocy spotecznej.’®

W przypadku osob, wobec ktorych ustalono profil pomocy III, a ktore nie sg jednocze-
$nie klientami o$rodka pomocy spolecznej zastosowa¢ mozna wszystkie przypisane do profilu
pomocy III dziatania z wyjatkiem Programu Aktywizacja i Integracja (PAI). Przystapienie do
PAI uzaleznione jest od spetnienia m.in. warunku bycia jednoczesnie klientem urzgdu pracy
i OPS.™

Bezrobotny skierowany do PAI objety jest dziataniami z zakresu aktywizacji zawodo-
wej realizowanymi przez powiatowy urzad pracy, obejmujagcymi w szczegdlnosci prace spo-
tecznie uzyteczne. Prace spolecznie uzyteczne oznaczajg prace wykonywane przez bezrobot-
nych bez prawa do zasitku na skutek skierowania przez staroste, organizowane przez gming
w jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej, organizacjach lub instytucjach statutowo
zajmujacych si¢ pomocg charytatywna lub na rzecz spotecznosci lokalnej.!® Za udziat
w pracach spotecznie uzytecznych bezrobotnemu nieposiadajacemu prawa do zasitku przystu-
guje $wiadczenie w wysokos$ci nie nizszej niz 8 zt za kazda godzing wykonywania tych prac.
Swiadczenie nie przystuguje za okres niewykonywania pracy, w tym za okres udokumentowa-
nej niezdolnosci do pracy. Prace spotecznie uzyteczne moga odbywac si¢ w wymiarze do 10
godzin tygodniowo jedynie w miejscu zamieszkania lub pobytu osoby bezrobotnej.8!

Dodatkowo elementem komplementarnym z dziataniami w zakresie aktywizacji zawo-
dowej sg dziatania z zakresu integracji spotecznej realizowane (na podstawie porozumienia po-

miedzy urzedem pracy a osrodkiem pomocy spotecznej) przez osrodek pomocy spotecznej

7 Ustawa 0 promociji..., op. cit., Rozdziat 12a — art. 62a-62c.

78 Ibidem.

™ Por. E. Flaszynska, Program Aktywizacja i Integracja — zatozenia i wdrazanie, W: Ustugi rynku pracy w Polsce
— kontraktacja, efektywnosé, skutecznosé¢, M. Grewinski (red.), Wydawnictwo WSP Korczaka, Warszawa 2015.
80 Ustawa 0 promociji..., op. cit., art.2, pkt.23a.

81 Rozporzqdzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 22 lipca 2011 r. w sprawie organizowania prac
spotecznie uzytecznych (Dz. U. z 2011 r., Nr 155, poz. 921).
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w ramach budzetu gminy. Moga by¢ one wspotfinansowane rowniez ze srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego. W przypadku nie zawarcia porozumienia — urzad pracy moze zleci¢ ze
srodkow Funduszu Pracy realizacj¢ dzialan w zakresie integracji spotecznej podmiotom pro-
wadzacym dziatalno$¢ statutowg na rzecz integracji i reintegracji zawodowej i spotecznej oséb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, zgodnie z przepisami o dziatalnosci pozytku publicz-
nego i o wolontariacie.®?

PAI sktada si¢ zatem z dwoch blokow dziatan:

1. Bloku Aktywizacja - w ramach ktérego PUP udziela bezrobotnemu wsparcia pole-
gajacego przede wszystkim na przygotowaniu go do lepszego radzenia sobie na
rynku pracy i kieruje bezrobotnego, na podstawie porozumienia zawartego z gming
do wykonywania prac spotecznie uzytecznych zorganizowanych przez gming. Blok
ten trwa maksymalnie 10 godzin tygodniowo.

2. Bloku Integracja - w ramach ktorego osoba bezrobotna objeta zostaje ustugami re-
integracyjnymi i specjalistycznymi, ktore realizowane sg przez instytucje pozytku
publicznego, na zlecenie PUP lub osrodek pomocy spotecznej, w ramach kontraktu
socjalnego podpisanego z bezrobotnym. Osrodek pomocy spotecznej moze realizo-
wac te zadania réwniez we wspotpracy z centrami i klubami integracji spoteczne;j
lub organizacjami pozarzadowymi. Dziatania te moga by¢ realizowane
w szczegolnosci poprzez grupowe poradnictwo specjalistyczne, warsztaty trenerskie
I grupy wsparcia, w wymiarze co najmniej 10 godzin tygodniowo.

Ustawodawca zatozyl czas realizacji Programu Aktywizacja i Integracja na 2 miesiace.

Grupy uczestnikow nie powinny liczy¢ wiecej niz 10 0sob (jest to istotne szczegodlnie
w przypadku realizacji dziatan z zakresu integracji spotecznej). Uczestnicy PAI powinni by¢
w trakcie jego realizacji monitorowani w zakresie poczynionych postepoéw, i to zardbwno ze
strony pracownika urzedu pracy (np. doradcy klienta), jak i pracownika osrodka pomocy spo-
tecznej (pracownika socjalnego). Te kwestie powinny zosta¢ uwzglednione w przygotowanych
dla nich w urzedzie pracy indywidualnych planach dziatan (IPD), ktorych PAI jest elementem
1 przygotowanych w osrodku pomocy spotecznej kontraktach socjalnych.

Program zostat wiaczony do katalogu dziatan, ktérych odmowa lub przerwanie moze

skutkowaé sankcjami wobec klienta pomocy spotecznej, w postaci wstrzymania, odmowy lub

utraty prawa do $wiadczen pieni¢znych z pomocy spoteczne;.

82 Uzasadnienie projektu Ustawy o zmianie ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz nie-
ktorych innych ustaw - wersja przekazana do Sejmu, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Warszawa 2013,
s. 25.
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PAI jest takze przyktadem partnerstwa zadaniowego, ktore moze zosta¢ zawigzane po-
mig¢dzy: powiatowym urzedem pracy i osrodkiem pomocy spotecznej (porozumienie o realiza-
cji programu) lub powiatowym urzedem pracy, osrodkiem pomocy spotecznej (porozumienie
0 wspOlpracy) i organizacjg pozarzagdowg (umowa) lub powiatowym urzedem pracy, o$rodkiem
pomocy spolecznej (porozumienie 0 realizacji programu i porozumienie o wspotpracy) i orga-
nizacja pozarzadowa (umowa).®® Za kazdym razem musi jednak zostaé zaopiniowany przez
powiatowg rade rynku pracy.

Po zakonczeniu PAI powiatowy urzad pracy moze®*:

1) podjac decyzje o ponownym skierowaniu bezrobotnego do udziatu w Programie Akty-
wizacja i Integracja, jednak nie diuzej niz tacznie na okres do 6 miesigcy,

2) skierowa¢ bezrobotnego, w porozumieniu z osrodkiem pomocy spotecznej, do zatrud-
nienia wspieranego u pracodawcy na zasadach okreslonych w przepisach o zatrudnieniu
socjalnym® lub podjecia pracy w spotdzielni socjalnej zaktadanej przez osoby prawne,
o ktérej mowa w przepisach o spotdzielniach socjalnych®,

3) ponownie ustali¢ profil pomocy, a w przypadku zmiany profilu niezwtocznie dostoso-
wac indywidualny plan dziatania i przedstawi¢ bezrobotnemu propozycje pomocy okre-
$lona w ustawie.®’

Ustawa przewiduje ograniczenie wydatkowania na ten cel §rodkéw z Funduszu Pracy
na maksymalnym poziomie 5% ze §rodkow przekazanych powiatowi na aktywne formy prze-
ciwdzialania bezrobociu®®, ale powiatowy urzad pracy moze wystapi¢ o dodatkowe $rodki
z rezerwy Funduszu Pracy bedacej w dyspozycji ministra wtasciwego do spraw pracy z prze-

Znaczeniem na PAL.

7. Zwigkszenie roli samorzadu wojewodztwa i partnerow rynku pracy w polityce

rynku pracy.

Do samorzadu wojewodztwa nalezy realizacja zadan m.in. w zakresie: okres§lania re-

gionalnej polityki rynku pracy i rozwoju zasobdw ludzkich w regionie. Zadania te realizowane

8 Program aktywizacja i integracja - kierunkowe wytyczne dla podmiotéw organizujgcych program aktywizacja
i integracja, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Warszawa, maj 2014, s. 4.

& lbidem.

8 Ustawa o zatrudnieniu socjalnym z dnia 13 czerwca 2003 r. (Dz. U. z 2011 r. Nr 43, poz. 225 z p6zn. zm.).

8 Ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spétdzielniach socjalnych (Dz. U. z 2006 nr 94 poz. 651 z pdzn. zm.).

87 Ustawa o promocji zatrudnienia..., op.cit., art. 62b, pkt.2.

8 Ustawa 0 promocji zatrudnienia..., op.cit., art. 109 ust. 8a.
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sa w odniesieniu do polityki krajowej. Samorzad regionalny dokonuje tez podzialu §rodkéw na
dziatania aktywizujace i stymulujace rozwdj zasobow ludzkich, prowadzi analizy rynku pracy
1 badanie popytu na prace oraz monitoring zawodow deficytowych i nadwyzkowych, bada efek-
tywno$¢ programow rynku pracy, realizuje zadania z obszaru koordynacji systemow zabezpie-
czenia spolecznego, opracowuje, gromadzi, aktualizuje i upowszechnia informacj¢ zawo-
dow3.®® Za szczegolnie istotne nalezy uznaé zadania samorzadu wojewddztwa w zakresie: pro-
gramowania 1 wykonywania dziatan realizowanych przy wsparciu Europejskiego Funduszu
Spotecznego poprzez: projektowanie, realizacje i finansowanie programow regionalnych we
wspolpracy z powiatami i gminami na zasadach partnerstwa lokalnego. Specjalistyczng jed-
nostkag wykonawcza samorzadu wojewodztwa do spraw rynku pracy jest Wojewodzki Urzad
Pracy.

Zmiany wprowadzone w 2014 r. zwigkszyty wptyw samorzadu wojewddztwa na ksztat-
towanie regionalnej polityki rynku pracy. W odpowiedzi na postulaty wojewddzkich urzedow
pracy wprowadzono — jako zadanie wlasne - mozliwo$¢ inicjowania przez samorzad progra-
moOw regionalnych, ktore realizowane sg we wspotpracy z powiatowymi urz¢dami pracy na
rzecz defaworyzowanych grup bezrobotnych okreslonych na podstawie diagnozy sytuacji na
regionalnym rynku pracy.®® Diagnoza ta dotyczy przede wszystkim: sytuacji bezrobotnych na
rynkach pracy wojewddztwa, powiatéw i gmin, zapotrzebowania pracodawcow na kwalifikacje
na regionalnym rynku pracy oraz mobilno$ci sity robocze;.

Program regionalny musi obejmowa¢ co najmniej jeden z priorytetow przyjetych do
realizacji w ramach regionalnego planu dziatan na rzecz zatrudnienia, zgodny z priorytetami
polityki panstwa w dziedzinie rynku pracy przedstawionymi w Krajowym Planie Dzialan na
Rzecz Zatrudnienia.®

Z wnioskiem o zainicjowanie programu regionalnego do marszatka wojewodztwa mogg
Wystapi¢ starostowie, wojewodzka rada rynku pracy, a takze wojewddzka komisja dialogu spo-
tecznego. Dziatania realizowane przez powiatowe urzedy pracy wobec grup bezrobotnych ob-
jetych programem regionalnym, a takze przewidywane wskazniki efektywnosci uzgodnione
muszg zosta¢ z wojewodzkim urzgdem pracy odrgbnie dla kazdego powiatu wiaczonego w pro-
gram regionalny, a za jego monitorowanie w poszczegolnych powiatach odpowiada marszatek
wojewoOdztwa. Za monitorowanie ich realizacji w poszczego6lnych powiatach odpowiada mar-

szatek wojewddztwa.

89 Ustawa 0 promocji zatrudnienia..., op.cit., art. 8.
% Ustawa 0 promocji zatrudnienia..., op.cit., art. 66c.
%L Ibidem.
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Obok programéw regionalnych wprowadzono w ustawie zmiany w kompetencjach sa-
morzadu wojewddztwa dotyczacych realizacji zadan zwigzanych z Krajowym Funduszem
Szkoleniowym,®? prowadzeniem badan i analiz rynku pracy przez doprecyzowanie, iz badane
bedzie zapotrzebowanie na prace oraz doprecyzowania, iz okre§lanie wykazu zawodow,
w ktorych za przygotowanie zawodowe mtodocianych pracownikéw moze by¢ dokonywana
refundacja jest zadaniem wykonywanym corocznie. Obowigzek ten wynika z potrzeby racjo-
nalizacji wydatkowania pieni¢dzy publicznych i polega glownie na poréwnaniu listy zawodow
dajacych mozliwo$¢ refundacji z lista zawodoéw deficytowych 1 nadwyzkowych oraz przygoto-
wania kompetentnej informacji dotyczacej przekazywania srodkéw Funduszu Pracy tym pra-
codawcom, ktorzy ksztalca pracownikow mtodocianych w zawodach potrzebnych na rynku
pracy.

Wojewodzkie urzedy pracy zostaty rowniez zobligowane do wspoipracy ze szkotami
wyzszymi w zakresie wsparcia studentow, absolwentéw i doktorantow szkét wyzszych
w wejsciu na rynek pracy.

Istotna regulacja ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy stanowi, ze
polityka rynku pracy realizowana przez wladze publiczne opiera si¢ na dialogu i wspotpracy
z partnerami spotecznymi.*® Szczegdlnie wazna jest wspotpraca w ramach funkcjonowania rad
rynku pracy, partnerstwa lokalnego, uzupeniania i rozszerzania oferty ustug publicznych stuzb
zatrudnienia przez partneréw spotecznych i agencje zatrudnienia.®*

Ustawa definiuje instytucje dialogu spotecznego na rynku pracy jako: zwigzki zawo-
dowe lub organizacje zwigzkéw zawodowych, organizacje pracodawcow, organizacje bezro-
botnych, organizacje pozarzadowe — jezeli wérod zadan statutowych znajduje sig realizacja za-
dan w zakresie promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkow bezrobocia oraz aktywizacji zawo-
dowej. Instytucjg partnerstwa lokalnego nazwano w ustawie grupe instytucji realizujgcych na
podstawie umowy przedsigwziecia i projekty na rzecz rynku pracy.

Zadaniem zinstytucjonalizowanego dialogu spotecznego na rynku pracy jest uspotecz-
nienie mechanizmoéw podejmowania decyzji tak, by uwzglednione byty zréznicowane punkty
widzenia partneréw spotecznych w zréwnowazony sposob. Opracowanie i realizacja projektow
lokalnych i programow regionalnych powinny odbywa¢ si¢ na zasadzie partnerstwa

z udzialem tych podmiotow.

%2 Patrz: Rozdzial IV. Wspotpraca powiatowych urzeddéw pracy z pracodawcami i ich regionalnymi reprezenta-
cjami.

9 Ustawa 0 promocji zatrudnienia..., op.cit., rdz. 8, art. 21.

% Ibidem.

% Ibidem, art. 6.
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Samorzad wojewodzki ma obowigzek wspodtdziatania z wojewodzkimi radami rynku
pracy. Poprzez sktady rad rynku pracy w ich decyzjach partycypuje wiele organizacji i tym
samym ich cztonkow.% Istotng zmiang wprowadzona w 2014 r. byta zmiana w zakresie zadan
samorzadu wojewoddztwa, ktory opracowujac regionalny plan dziatan na rzecz zatrudnienia jest
zobowigzany zasiegna¢ w tym zakresie opinii powiatéw wchodzacych w sktad wojewodztwa

oraz wojewddzkiej komisji dialogu spotecznego.

8. Rady rynku pracy - zwigekszenie roli partnerow spolecznych w procesie zarzadza-

nia Srodkami Funduszu Pracy.

Jak pisaliSmy juz wcze$niej w rozdziale 11, w miejsce rad zatrudnienia (naczelnej, wo-
jewodzkich i powiatowych) znowelizowana ustawa wprowadzita rady rynku pracy, ktore aktu-
alnie funkcjonuja w zmienionym skladzie i zmienionych kompetencjach. Zmiany te miaty na
celu zwigkszenie roli partneréw spolecznych w procesie zarzadzania srodkami Funduszu Pracy,
programowania i monitorowania polityki rynku pracy. Ponadto wprowadzone zostaty kompe-
tencje stanowigce dla Rady Rynku Pracy w obszarze dziatania Krajowego Funduszu Szkole-
niowego, co pozwoli¢ powinno partnerom spolecznym, w wigkszym stopniu niz dotychczas,
decydowac o przeznaczeniu §rodkdw na szkolenia dla szczegdlnie potrzebujacych grup pra-
cownikow, firm, branz czy regionow. Partnerzy na szczeblu krajowym muszg ustala¢ priorytety
wydatkowania $rodkow z rezerwy Krajowego Funduszu Szkoleniowego oraz decydowaé
o0 przeznaczeniu tych srodkow.

Celem wprowadzanych zmian byto takze ograniczenie liczebnosci rady oraz podmio-
tow reprezentowanych w radzie.

Na poziomie wojewddztw, rady rynku pracy musza obligatoryjnie wspdipracowac
z wojewoOdzkimi komisjami dialogu spotecznego, zwlaszcza w zakresie inicjowania progra-
mOw i partnerstwa na rzecz wzrostu zatrudnienia i rozwoju rynku pracy.

Wilaczanie partneréw spotecznych do wspolnej realizacji przedsigwzig¢ aktywizacyj-
nych odbywa si¢ poprzez podejmowanie partnerstw w projektach, wspotpracy czy przy orga-

nizowaniu roznych wydarzen, jak np. targi pracy, czy tez wspotprace w realizacji zadania

% D. Dlugosz, Partycypacja obywateli w procesach budzetowych gminy — analiza uwarunkowan prawnych, poli-
tycznych i finansowych, Laboratorium monitoringu budzetu, www.lgo.pl/teksty/Partcypacja_%20obywateli_bu-
dzecie.doc, s. 46.
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Tabela 3.

Krajowa, wojewddzkie i powiatowe rady rynku pracy

Nazwa

Sklad

Przewodniczacy

Kadencja

Zadania

Rada Rynku Pracy

Przedstawiciele:

1.
2.
3.

organizacji zwigzkowych,
organizacji pracodawcéow,
reprezentatywnych w ro-
zumieniu ustawy z dnia 6
lipca 2001 r. o Trojstron-
nej Komisji do Spraw
Spoteczno-Gospodar-
czych i wojewddzkich
komisjach

dialogu spotecznego.
przedstawiciel Komisji
Wspblnej Rzadu i Samo-
rzadu Terytorialnego.

Przewodniczacy wybie-
rany na pierwszym posie-
dzeniu w kadencji sposrod
cztonkéw Rady Rynku
Pracy.

Kadencja Rady Rynku
Pracy trwa 4 lata.

Do zakresu dziatania Rady Rynku Pracy nalezy
w szczegblnoscei:

a)
b)

c)

d)

€)

9)

inspirowanie przedsiewzi¢¢ zmierzajacych do petnego i
produktywnego zatrudnienia i rozwoju zasobéw ludzkich;
opiniowanie projektu Krajowego Planu Dzialan oraz
okresowych sprawozdan z jego realizacji;

opiniowanie przedtozonych przez ministra wlasciwego do
spraw pracy priorytetow, wzoru podziatu srodkow KFS i
planu ich wydatkowania;

ustalanie w uktadzie branzowym

i regionalnym dodatkowych priorytetéw wydatkowania
srodkow z rezerwy KFS oraz decydowanie o przeznacze-
niu tych §rodkdéw zgodnie z przyjetymi priorytetami;
opiniowanie rocznych sprawozdan

z dziatalnosci Funduszu Pracy, a takze ocena racjonalno-
$Sci gospodarki srodkami tego funduszu;

realizacja zadan okreslonych w przepisach

o ochronie roszczen pracowniczych w razie niewyptacal-
nosci pracodawcy;

opiniowanie projektow ustaw dotyczacych promoc;ji za-
trudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia i aktywizacji
zawodowej.
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Wojewodzka Rada
Rynku Pracy

Przedstawiciele dziatajacych na
terenie wojewodztwa:

1.

wojewddzkich struktur
kazdej organizacji
zwigzkowej;
wojewddzkich struktur
kazdej organizacji praco-
dawcow - reprezentatywnej
W rozumieniu ustawy o
Trojstronnej Komisji;
spoteczno-zawodowych
organizacji rolnikow,

w tym zwigzkow
zawodowych rolnikow
indywidualnych i izb
rolniczych;

organizacji pozarzadowych
zajmujacych si¢ statutowo
problematyka rynku pracy.

Przewodniczacy wybie-
rany na pierwszym posie-
dzeniu

w kadencji, sposrod czton-
kéw Wojewddzkiej Rady
Rynku Pracy.

Kadencja Wojewodzkiej
Rady Rynku Pracy trwa
4 lata.

Do zakresu dziatania Wojewddzkiej Rady Rynku Pracy nalezy
w szczeg6lnosci:

a)

b)

c)
d)

€)

9)

h)

)

inspirowanie przedsiewzi¢¢ zmierzajacych

do petnego i produktywnego zatrudnienia

w wojewddztwie;

ocena racjonalnos$ci gospodarki srodkami Funduszu
Pracy;

opiniowanie projektu regionalnego planu dziatan oraz
okresowych sprawozdan z jego realizacji;

opiniowanie kryteriow podziatu srodkow Funduszu Pracy
dla samorzadéw powiatowych danego wojewodztwa na
finansowanie programow dotyczacych promocji zatrud-
nienia i finansowanie innych fakultatywnych zadan oraz
opiniowanie opracowanych przez wojewddzkie urzedy
pracy propozycji przeznaczenia srodkéw Funduszu Pracy
bedacych w dyspozycji samorzadu wojewodztwa

i sprawozdan z ich wykorzystania;

sktadanie wnioskow i wydawanie opinii

w sprawach dotyczacych kierunkéw ksztatcenia, szkole-
nia zawodowego oraz zatrudnienia

w wojewodztwie;

ocenianie okresowych sprawozdan z dziatalnosci woje-
wodzkich urzedow pracy oraz przedstawianie Radzie
Rynku Pracy okresowych sprawozdan

i wnioskow w sprawach zatrudnienia;

delegowanie przedstawicieli do komisji konkursowej do-
konujacej wyboru kandydata na stanowisko dyrektora
wojewodzkiego urzedu pracy;

opiniowanie wnioskéw o odwotanie dyrektora wojewodz-
kiego urzedu pracy;

opiniowanie wojewddzkich kryteriow wydawania zezwo-
len na pracg cudzoziemcow;

wspotpraca z wojewodzkimi komisjami dialogu spotecz-
nego, w szczegolnosci w zakresie inicjowania programow
i partnerstwa na rzecz wzrostu zatrudnienia i rozwoju
rynku pracy.
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Powiatowa Rada
Rynku Pracy

Przedstawiciele dziatajacych na
terenie powiatu:

1.

2.

terenowych struktur kazdej
organizacji zwiagzkowej;
terenowych struktur

kazdej organizacji
pracodawcéw - reprezenta-
tywnej w rozumieniu
ustawy o Troéjstronnej Ko-
misji;
spoteczno-zawodowych
organizacji rolnikow,

w tym zwigzkow zawodo-
wych rolnikow indywidual-
nych i izb rolniczych;
organizacji pozarzadowych
zajmujacych si¢ statutowo
problematyka rynku pracy.

Przewodniczacy wybie-
rany na pierwszym posie-
dzeniu w kadencji, sposrdd
cztonkéw Powiatowej
Rady Rynku Pracy.

Kadencja Powiatowej
Rady Rynku Pracy trwa
4 lata.

Do zakresu dziatania Powiatowej Rady Rynku Pracy naleza
zadania przypisane Wojewodzkiej Radzie Rynku Pracy, zwia-
zane z opracowywanymi dokumentami strategicznymi i reali-
zowanymi dzialaniami na obszarze powiatu.

Powiatowe Rady Rynku Pracy opiniujg takze:

1.

celowos¢ realizacji programow specjalnych,
biorac pod uwage w szczegdlnosci:
a) liczbe 0sdb objetych programem i kryteria
doboru tych oséb,
b) zaktadane rezultaty programu specjalnego,
w tym przewidywang efektywnos¢ kosztowa
i zatrudnieniowa,
koszty realizacji programu specjalnego, w tym
poszczegolnych przedsiewzieé;
proponowane przez starost¢ zmiany realizacji programow
specjalnych;
celowosc¢ realizacji Programu Aktywizacja
i Integracja, biorac pod uwage w szczegdlnosci:
a) kryteria doboru bezrobotnych,
b) zaktadane efekty realizacji Programu
Aktywizacja i Integracja.

Zrédto: Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Wortal publicznych stuzb zatrudnienia, http:/psz.praca.gov.pl/rynek-pracy/instytucje/ochotnicze-hufce-pracy/-/asset_pu-
blisher/MDNO4TyL 2uZj/content/58184-powiatowa-rada-rynku-pracy/10240/maximized
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Rozdzial IV
Wplyw zmian w Ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku

pracy na dzialalnos$¢ partnerow spolecznych w regionie.

W panstwie demokratycznym rozstrzyganie sporow poprzez dialog staje si¢ w coraz
wiekszym zakresie obowigzujacg norma. Dialog 1 partnerstwo jako sposdb rozwigzywania
istotnych problemow spotecznych toruje sobie droge od niedawna. Ustawa o promocji zatrud-
nienia i instytucjach rynku pracy z 2004 roku nadala instytucjom dialogu spotecznego
I instytucjom partnerstwa lokalnego rangg instytucji rynku pracy. Realizowana przez wtadze
publiczne polityka rynku pracy w Polsce opiera si¢ na dialogu 1 wspotpracy z partnerami spo-
tecznymi szczegdlnie w ramach funkcjonowania rad rynku pracy, partnerstw lokalnych oraz
uzupehniania i rozszerzania oferty ustug urzedow pracy przez partneréw spotecznych i agencje
zatrudnienia.

Minister wtasciwy do spraw pracy peini w Polsce funkcje¢ koordynatora publicznych
stuzb zatrudnienia. Ogolna polityka rynku pracy ustalana jest na szczeblu krajowym (rzado-
wym) — minister wlasciwy do spraw pracy przygotowuje i koordynuje polityke panstwa
w dziedzinie rynku pracy, ale samorzady terytorialne zarOwno powiatowe, jak i wojewodzkie,
okreslajg 1 koordynujg polityke lokalnego 1 regionalnego rynku pracy zgodnie z potrzebami
danego rynku. Skuteczno$¢ tej polityki w duzej mierze uzalezniona jest od umiejetnosci wyko-
rzystywania do jej realizacji potencjatu partnerow spotecznych tak na szczeblu krajowym jak
i regionalnym i lokalnym.

W kompetencjach Ministra Pracy 1 Polityki Spolecznej pozostaje ksztaltowanie krajo-
wej polityki rynku pracy. Zakres i formy tej polityki okresla opisywana w niniejszym opraco-

waniu Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku.

1. Nowe kompetencje Wojewodzkich Komisji Dialogu Spolecznego.
Ustawa definiuje instytucje dialogu spotecznego na rynku pracy jako: zwigzki zawo-

dowe lub organizacje zwigzkow zawodowych, organizacje pracodawcodw, organizacje bezro-

botnych, organizacje pozarzadowe — jezeli wérdd ich zadan statutowych znajduje sie realizacja
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zadan w zakresie promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia oraz aktywizacji za-
wodowej.?”  Zadaniem zinstytucjonalizowanego dialogu spotecznego na rynku pracy jest
uspotecznienie mechanizmow podejmowania decyzji tak, by uwzglednione byty zréznicowane
punkty widzenia partnerow spotecznych uczestniczacych w tym dialogu. Opracowanie
1 realizacja projektow lokalnych i programéw regionalnych powinny odbywac si¢ na zasadzie
partnerstwa z udziatem przedstawicieli podmiotéw dialogu.

Nowelizacja Ustawy o promocji zatrudnienia 1 instytucjach rynku pracy wyposazyta
wojewodzkie komisje dialogu spotecznego w nowe kompetencje. Zwigzane sg one bezposred-
nio z zadaniami samorzadu wojewddztwa. Samorzad, opracowujac regionalny plan dziatan na
rzecz zatrudnienia, jest zobowiazany zasiggna¢ w tym zakresie opinii powiatow wchodzacych
w sktad wojewodztwa oraz wojewodzkiej komisji dialogu spotecznego.

Regionalny Plan Dziatan na Rzecz Zatrudnienia jest dokumentem informujgcym
o tym, jak polityka zatrudnienia w danym wojewoOdztwie odpowiada na zadania zawarte
w Krajowym Planie Dzialan na rzecz Zatrudnienia. Dokument ten odnosi si¢ rowniez do prio-
rytetow i kierunkow dziatan panstwa okreslonych w dokumentach strategicznych i programach
operacyjnych. Regionalny Plan Dziatan wskazuje grupy bezrobotnych i innych os6b wymaga-
jacych wsparcia na regionalnym rynku pracy. Musi opiera¢ si¢ na priorytetach zawartych
w wieloletniej strategii rozwoju danego wojewodztwa.

Ponadto samorzady muszg wspotpracowac¢ z wojewddzkimi komisjami dialogu spotecz-
nego w szczegdlnosci w zakresie inicjowania programow i partnerstwa na rzecz wzrostu za-
trudnienia i rozwoju rynku pracy. Partnerstwa lokalne inicjuja grupy instytucji realizujacych na
podstawie umowy przedsigwzigcia i projekty na rzecz rynku pracy. Formula dziatan na rynku
pracy jako dziatan opartych na partnerstwie lokalnym wptywa na poszerzanie mozliwosci wy-
konywania ustug zatrudnieniowych przez sektor pozarzagdowy i organizacje partneréw spotecz-
nych. Zadaniem partnerstw jest wspieranie samorzadu terytorialnego. Partnerzy majg $cisle do-
okreslone interesy bezposrednio korespondujace z prowadzong przez nich dziatalno$cia, wno-
szac tym samym okreslony potencjat, skoncentrowany na rozwigzaniu problemow danej spo-
tecznosci.

Wojewddzkie komisje dialogu spotecznego uzyskaty takze mozliwos$¢ inicjowania pro-

gramow regionalnych (pisaliSmy o nich w rozdziale III).

97 Ustawa z 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia, op. cit., art. 6, pkt. 5.
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2. Wspolpraca partnerow spolecznych.

Instytucje dialogu spotecznego i partnerstwa lokalnego sg realizowanym przez wtadze
elementem polityki rynku pracy, ktéra powinna opiera¢ si¢ na dialogu i wspotpracy z partne-
rami spotecznymi. Partnerami spotecznymi s3 zwigzki zawodowe, zwigzki pracodawcow
i organizacje pozarzgdowe. Ta wspotpraca odbywa si¢ w ramach dziatalnosci rad rynku pracy,
partnerstwa lokalnego oraz uzupetniania i rozszerzania oferty ustug publicznych stuzb zatrud-
nienia przez partneréw spolecznych i agencje zatrudnienia. Czynnikiem wyzwalajacym inno-
wacyjne rozwigzania okreslonego problemu lokalnego sa zbudowane w ramach partnerstwa
nieformalne sieci powigzan.

System publicznych stuzb zatrudnienia zostat wsparty przez mozliwos¢ zlecania i kon-
traktowania ustug zatrudnieniowych. Obok istniejacego, zmodyfikowanego ostatnig noweliza-
cja systemu zlecania ustug organizacjom pozarzadowym, wprowadzono system zlecania ustug
zatrudnieniowych wyspecjalizowanym agencjom. Doswiadczenia europejskie pokazujg ze jest
to dobry 1 skuteczny sposdb wspierania nie zawsze wydolnych stuzb publicznych.

Zlecanie organizacjom pozarzagdowym realizacji zadan publicznych odbywa si¢ po
przeprowadzeniu otwartego konkursu ofert na zasadach okreslonych w przepisach Ustawy
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.®® Moze ono przyja¢ forme powierzenia
wykonywania zadan publicznych, wraz z udzieleniem dotacji celowej na finansowanie ich re-
alizacji lub wspierania wykonywania zadan publicznych, wraz z udzieleniem dotacji celowej
na dofinansowanie ich realizacji (ta forma zwigzana jest z czgsciowym dofinansowaniem).
W przypadku zawierania przez urzad pracy (a $cislej przez organ zatrudnienia, ktorym na po-
ziomie powiatu jest starosta) umowy z wytonionymi w konkursie podmiotami musi ona okre-
$la¢ w szczegblnoscei: liczbe bezrobotnych, zakres dziatan i okres ich realizacji, przewidywane
efekty, z podaniem miernikow pozwalajacych oceni¢ indywidualne efekty, kwote
1 tryb przekazania srodkéw Funduszu Pracy przystugujacych z tytulu realizacji dziatan w za-
kresie integracji spotecznej, zasady 1 zakres dokumentowania dziatan w zakresie integracji spo-
tecznej podjetych wobec bezrobotnych oraz sposob kontroli i zakres monitorowania.*® Za zle-

canie ushug zatrudnieniowych agencjom odpowiada marszatek wojewodztwa. Nadzor nad ca-

% Dz. U. 2014, poz. 1118.
% Program aktywizacja i integracja - kierunkowe wytyczne..., op.cit., s. 14.
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tym procesem sprawuje minister. Za rekrutacje uczestnikow tego procesu odpowiadaja powia-
towe urzegdy pracy. Tej formy poszerzania ilosci partnerow obstugujacych rynek pracy dopiero

si¢ uczymy ale efekty wdrozen pilotazowych byty pozytywne.

3. Wilaczanie reprezentatywnych organizacji pracodawcow i reprezentatywnych

zwiazkow zawodowych w tworzenie i realizacje programow prozatrudnieniowych.

Wilaczanie reprezentatywnych organizacji pracodawcow i reprezentatywnych zwigz-
kéw zawodowych w tworzenie i realizacj¢ programow prozatrudnieniowych odbywa si¢ przede
wszystkim za pomoca programow specjalnych. Przy czym za programy specjalne, przy ktérych
projektowaniu a pozniej realizacji moga i powinni bra¢ udziat przedstawiciele pracodawcow
i pracobiorcOw uwazamy zarOwno programy specjalne opisane w ustawie jak
I programy finansowane z EFS.

Programy specjalne zostaty wprowadzone Ustawa z dnia 19 grudnia 2008 r. 0 zmianie
ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz o zmianie niektorych innych
ustaw (Dz. U. z 2009 r. Nr 6, poz. 33). Programy specjalne o0znaczaja zesp6t dziatan majacych
na celu dostosowanie posiadanych lub zdobycie nowych kwalifikacji i umiejetnosci zawodo-
wych oraz wsparcie zagrozonych likwidacja lub istniejacych i tworzonych miejsc pracy.

Sa one skierowane do os6b wymienionych w art. 49a jako grupy klientow urzedow
pracy, ktére powinny by¢ traktowane priorytetowo ze wzgledu na szczegodlnie niekorzystny ich
status na rynku pracy. Programy inicjowane sg przez starost¢ samodzielnie lub we wspotpracy
z innymi organami, organizacjami i podmiotami zajmujacymi si¢ problematyka rynku pracy
oraz pracodawcami i musza byé zaopiniowane przez powiatowa rade rynku pracy. %

Zasady organizacji i realizacji programow specjalnych, zakres ich stosowania, sposob
wylaniania i doboru uczestnikow programow specjalnych oraz sposéb finansowania tych pro-
gram6éw z Funduszu Pracy reguluje rozporzadzenie.'®! Zapisano w nim m.in. ze w przypadku
realizacji programu specjalnego we wspolpracy z innymi organizacjami, podmiotami zajmuja-
cymi si¢ problematyka rynku pracy lub z pracodawcami starosta zawiera pisemne porozumienie
dotyczace realizacji programu specjalnego, okreslajace w szczegolnosci zadania realizowane
przez poszczeg6lne podmioty lub pracodawcow, wysoko$¢ srodkdéw przeznaczonych na reali-

zacje poszczegolnych zadan i zrodta ich finansowania.

100 yUstawa z 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia, op. cit., art. 66a.
101 Rozporzqdzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r. w sprawie programéw specjalnych
(Dz. U. 2014 poz. 638).
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Programy specjalne s3 finansowane ze $§rodkéw Funduszu Pracy, ustalonych wedlug
algorytmu, przyznanych na finansowanie zadan w powiecie oraz moga by¢ wspierane innymi
srodkami. L.gczna kwota wydatkéw poniesionych w roku budzetowym na realizacj¢ programoéw
specjalnych nie moze przekroczy¢ 10% wysokosci $rodkéw Funduszu Pracy, ustalonych
z przeznaczeniem na finansowanie w roku poprzednim programdéw na rzecz promocji zatrud-
nienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia i aktywizacji zawodowej. Maksymalna wysoko$¢ srod-
kow Funduszu Pracy przeznaczonych w ramach jednego programu specjalnego na dziatania
w przeliczeniu na jednego uczestnika wynosi dziesigciokrotno$¢ przecietnego wynagrodzenia
obowigzujacego w dniu rozpoczecia programu specjalnego. 1%

Programy specjalne opisane w ustawie, wraz z uszczegdtawiajagcym te zapisy rozporza-
dzeniem, poprzez budowanie partnerstw lokalnych, daja mozliwos¢ rozwigzywania szczegol-
nie zawitych problemoéw zatrudnieniowych lokalnych spotecznosci. Poprzez wymoég organizo-
wania ich za zgoda rady rynku pracy sa realizowane w porozumieniu z podstawowymi partne-

rami a ich przydatno$¢ 1 efektywnos¢ jest §cisle monitorowana.

4. Wspolpraca powiatowych urzedow pracy z pracodawcami i ich regionalnymi re-

prezentacjami.

Realizowana w Polsce polityka rynku pracy ktadzie duzy nacisk na wzrost efektywnosci
wspotpracy pracodawcow i ich organizacji z urzedami pracy. Znajduje to coraz wigksze odbicie
w aktach prawnych okreslajacych t¢ polityke, w tym w omawianej znowelizowanej Ustawie o
promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

Od jakosci 1 intensywnosci tej wspotpracy zalezy w duzej mierze efektywnos¢ aktywi-
zacji 0sob bezrobotnych. Wspotpraca pomiedzy urzgdami pracy i pracodawcami przenosic po-
winna korzysci jednej i drugiej stronie. Obok instrumentéw wspierajacych ograniczanie bezro-
bocia, urzedy pracy dysponuja rowniez instrumentami, ktére moga znaczaco wspiera¢ rozwoj
firm. Sa to $rodki z Funduszu Pracy, Panstwowego Funduszu Oséb Niepetnosprawnych oraz
Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Podstawowymi obszarami dziatania urzgdéw pracy na rzecz pracodawcow sa:

— odpowiedz na zglaszane do urz¢du oferty pracy poprzez wspieranie procesOw rekruta-

cyjnych;

102 Ustawa z 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia, op. cit., art. 66a.
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— uruchamianie srodkéw publicznych na tworzenie miejsc pracy;
— przygotowywanie poprzez szkolenia kadr dla pracodawcow oraz podnoszenie kwalifi-
kacji juz pracujacych.

Pracodawcy mogg skorzysta¢ z pomocy powiatowego urzedu pracy W pozyskaniu pra-
cownikow o poszukiwanych kwalifikacjach zawodowych, a takze skorzysta¢ z najbardziej op-
tymalnych mozliwosci zatrudnienia pracownikdw przy mniejszych kosztach. Urzedy pracy po-
siadajg bogate zbiory danych o osobach bezrobotnych i poszukujacych pracy (zawierajace in-
formacje o ich wyksztatceniu, kwalifikacjach oraz przebiegu dotychczasowego zatrudnienia)
na podstawie ktorych dobieraja kandydatow do pracy, spelniajagcych wymagania okre$lone
w ofercie pracy. Poza tym zatrudnieni w urzedach pracy doradcy klienta mogg wesprze¢ proces
rekrutacji kandydatow do pracy profesjonalnymi metodami i narzedziami diagnostycznymi.
W przypadku braku kandydatéw do pracy spetniajacych wymagania pracodawcy, urzedy pracy
moga zorganizowac¢ szkolenia bezrobotnych wg programu dostosowanego do potrzeb praco-
dawcy oraz poméc w organizacji nowych miejsc pracy przez refundacj¢ kosztow wyposazenia
stanowisk pracy oraz kosztow wynagrodzen i sktadek na ubezpieczenia spoteczne. Moga takze
pomde w podwyzszeniu kwalifikacji osob pracujacych, a takze udzieli¢ pracodawcy wsparcia
w procesach restrukturyzacji zatrudnienia. Nowelizacja ustawy wprowadzita wiele nowych
rozwigzan, o ktorych pisaliSmy w rozdziale 3, w tym m.in. system bonow zachecajacy praco-
dawcow do zatrudniania bezrobotnej mlodziezy, ktora nie ukonczyta 30 roku zyciu. Wspot-
praca z urzgdem pracy to tez szansa na finansowanie przez urzad pracy kosztéw ksztalcenia
pracownikdw z grupy wiekowej 45+,

Pracodawcy mogg skorzysta¢ z mozliwos$ci zamieszczania swoich ofert pracy na wielu

portalach internetowych.

Tabela 4.

Wybrane instrumenty rynku pracy wspierajace pracodawcow

Instrument rynku pracy Opis

Staz Staz oznacza nabywanie przez bezrobotnego umiejetnosci prak-
tycznych do wykonywania pracy przez wykonywanie zadan
W miejscu pracy bez nawiazania stosunku pracy z pracodawca.
Osobie na stazu urzad pracy wyplaca stypendium w wysokoSci
120% kwoty zasilku dla bezrobotnych. Pracodawca nie wyplaca
wynagrodzenia. Proponowany okres stazu nie moze by¢ krotszy
niz 3 miesiace i dluzszy niz 6 miesiecy. Starosta moze skierowac do
odbycia stazu na okres do 12 miesiecy bezrobotnych, ktorzy nie
ukonczyli 30 roku zycia.
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Przygotowanie zawodowe dorostych

Prace interwencyjne

Roboty publiczne

Refundacja czesci kosztow wyposaze-
nia lub doposazenia stanowiska pracy

Jest to instrument aktywizacji w formie praktycznej nauki za-
wodu dorostych lub przyuczenia do pracy dorostych, realizowany
bez nawigzania stosunku pracy z pracodawca, wedlug programu
obejmujacego nabywanie umiejetnosci praktycznych i wiedzy teo-
retycznej, zakonczonego egzaminem. Praktyczna nauka zawodu
dorostych umozliwia uzyskanie tytulu zawodowego lub tytulu cze-
ladnika, natomiast przyuczenie do pracy doroslych umozliwia
uzyskanie wybranych kwalifikacji zawodowych lub umiejetnosci
potwierdzonych zaswiadczeniem. Pracodawcy, z ktérymi zostala
zawarta umowa w sprawie realizacji przygotowania zawodowego
dorostych, przystuguje jednorazowa premia ze Srodkéw Funduszu
Pracy po zakonczeniu tej formy aktywizacji, jezeli uczestnik przy-
gotowania zawodowego dorostych ukonczyl program praktycznej
nauki zawodu dorostych lub przyuczenia do pracy dorostych i zdat
egzamin. Ponadto pracodawca moze uzyskaé refundacje okreslo-
nych w umowie wydatkéw poniesionych na uczestnika przygoto-
wania zawodowego dorostych w wysokosci do 2% przecietnego
miesiecznego wynagrodzenia za kazdy pelny miesiac realizacji
programu. Osobie na przygotowaniu zawodowym dorostych
urzad pracy wyplaca stypendium w wysokosci 120% kwoty za-
sitku dla bezrobotnych.

Prace interwencyjne to zatrudnienie osoby bezrobotnej przez
pracodawce, ktore nastepuje w wyniku umowy zawartej ze staro-
sta i ma na celu wsparcie oséb bedacych w szczegélnej sytuacji na
rynku pracy. Uczestnikami prac interwencyjnych moga by¢
wszystkie osoby bezrobotne. Prace interwencyjne moga trwa¢:

6 miesiecy — obowiazek pracodawcy do dalszego zatrudniania
skierowanego bezrobotnego po uplywie okresu prac interwencyj-
nych wynosi 3 miesiace. 12 miesiecy — obowiazek pracodawcy do
dalszego zatrudniania skierowanego bezrobotnego po uplywie
okresu prac interwencyjnych wynosi 6 miesiecy. Wysokos¢ co-
miesiecznej refundacji nie moze przekroczy¢ polowy minimal-
nego wynagrodzenia. Jezeli pracodawca bezposrednio po zakon-
czeniu prac interwencyjnych trwajacych co najmniej 6 miesiecy
zatrudnial skierowanego bezrobotnego przez okres dalszych 6
miesiecy i po uplywie tego okresu dalej go zatrudnia w pelnym
wymiarze czasu pracy, starosta moze przyznac¢ pracodawcy jed-
norazowa refundacje wynagrodzenia w wysokosci, nie wyzszej
jednak niz 150% przeci¢tnego wynagrodzenia obowiazujacego

w dniu spelnienia tego warunku.

Jest to zatrudnienie bezrobotnego w okresie nie dluzszym niz 12
miesi¢cy przy wykonywaniu prac organizowanych przez gminy,
organizacje pozarzadowe statutowo zajmujgce si¢ problematyka:
ochrony Srodowiska, kultury, oSwiaty, kultury fizycznej i tury-
styki, opieki zdrowotnej, bezrobocia oraz pomocy spolecznej,
a takze spolki wodne i ich zwiazki, jezeli prace te sa finansowane
lub dofinansowane ze $rodkow samorzadu terytorialnego, budzetu
panstwa, funduszy celowych, organizacji pozarzadowych,

spotek wodnych i ich zwigzkéw.

Urzad pracy na podstawie umowy kieruje odpowiednich kandy-
datéw do pracy oraz refunduje organizatorowi robét publicznych
przez okres do 6 lub 12 miesiecy cze$é kosztéw poniesionych na
wynagrodzenia (przy pelnym wymiarze czasu pracy).

Urzad ze Srodkéw Funduszu Pracy moze zrefundowac¢ podmio-

towi prowadzacemu dzialalnos¢ gospodarcza koszty wyposazenia
lub doposazenia stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego
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Refundacja skladek na ubezpieczenie
spoleczne

Bezrobotny do 30 roku zycia
— bon szkoleniowy i bon stazowy

Bezrobotny do 30 roku zycia — bon za-
trudnieniowy

Wsparcie mlodych do 30 roku zycia —
pierwsze zatrudnienie u pracodawcy i
refundacja skladek na ubezpieczenie
spoleczne

Dofinansowanie wynagrodzenia dla
50+

w wysokosci nie wyzszej niz 6 - krotna wysokos¢ przecietnego wy-
nagrodzenia.

Pracodawca ma obowigzek utrzymania tego konkretnego dopo-
sazonego lub wyposazonego stanowiska pracy przez okres 24
miesiecy.

Urzad pracy moze zawrzeé z pracodawca umowe przewidujaca
jednorazowe refundowanie poniesionych kosztéow z tytulu optaco-
nych skladek na ubezpieczenia spoleczne w zwiazku z zatrudnie-
niem skierowanego bezrobotnego. Refundacja moze nastapié¢
w przypadku, gdy: pracodawca zatrudnial skierowanego bezro-
botnego w pelnym wymiarze czasu pracy przez okres co najmniej
12 miesi¢cy oraz po uplywie 12 miesiecy zatrudnienia skierowany
bezrobotny jest nadal zatrudniony. Kwota refundowanych skla-
dek nie moze przekroczy¢ 300% wysokosci minimalnego wynagro-
dzenia.

Bon szkoleniowy umozliwia pracodawcy pozyskanie przeszkolo-
nego juz pracownika bez ponoszenia kosztéw. Osoba bezrobotna,
moze otrzymaé z urzedu pracy bon szkoleniowy o wartosci do
100% przecietnego wynagrodzenia, aby podnies¢ swoje kwalifika-
cje zawodowe.

Bon stazowy - pracodawca przez pol roku nie ponoszac kosztow
zatrudnienia, przygotowuje osobe¢ bezrobotna do pracy na samo-
dzielnym stanowisku. Osoba odbywajaca staz otrzymuje przez ten
okres stypendium z urzedu pracy. Pracodawca, jesli zatrudni na
nastepne pol roku osobe bezrobotna, ktéra ukonczyla u niego staz,
otrzyma 1500 zl premii.

Bon zatrudnieniowy stanowi dla pracodawcy gwarancje¢ refunda-
cji czeSci kosztow wynagrodzenia i skladek na ubezpieczenia spo-
leczne w zwiazku z zatrudnieniem bezrobotnego, ktéremu urzad
pracy przyznal ten bon. Pracodawca w ramach bonu zatrudnie-
niowego jest obowiazany do zatrudnienia bezrobotnego przez
okres 18 miesiecy. Realizacja bonu zatrudnieniowego nastepuje
na podstawie umowy zawieranej pomiedzy urzedem pracy z pra-
codawca. Urzad pracy refunduje pracodawcy czes¢ kosztow wy-
nagrodzenia i skladek na ubezpieczenia spoleczne, przez 12 mie-
siecy, w wysokosci zasitku dla bezrobotnych.

Pracodawca moze otrzymaé refundacje kosztow poniesionych na
skladki na ubezpieczenia spoleczne nalezne od pracodawcy za
skierowanych do pracy bezrobotnych do 30 roku zycia, ktorzy po-
dejmujg zatrudnienie po raz pierwszy w zyciu. Refundacja kosz-
téw poniesionych na skladki na ubezpieczenia spoleczne przyshu-
guje przez okres do 12 miesiecy w kwocie okreSlonej
w umowie, nie wyzszej jednak niz polowa minimalnego wynagro-
dzenia za prace miesigcznie obowiazujacego w dniu zawarcia
umowy, za kazdego zatrudnionego bezrobotnego. Pracodawca jest
obowigzany do dalszego zatrudniania skierowanego bezrobotnego
przez okres 6 miesiecy po zakonczeniu okresu refundacji kosztéw
poniesionych na skladki na ubezpieczenia spoleczne.

Starosta moze, na podstawie zawartej umowy, przyznaé praco-
dawcy lub przedsigbiorcy dofinansowanie wynagrodzenia za za-
trudnienie skierowanego bezrobotnego, ktory ukonczyl 50 rok zy-
cia.

Dofinansowanie wynagrodzenia przystuguje przez okres:
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e 12 miesiecy — w przypadku zatrudnienia bezrobotnego,
ktory ukonczyl 50 lat, a nie ukonczyl 60 lat. Obowiazek
pracodawcy do dalszego zatrudniania skierowanego bez-
robotnego po uplywie okresu przyshugiwania dofinanso-
wania wynagrodzenia, wynosi 6 miesiecy.

e 24 miesiecy — w przypadku zatrudnienia bezrobotnego,
ktory ukonczyl 60 lat. Obowigzek pracodawcy do dal-
szego zatrudniania skierowanego bezrobotnego po uply-
wie okresu przystugiwania dofinansowania wynagrodze-
nia, wynosi 12 miesiecy.

Dofinansowanie wynagrodzenia przystuguje w kwocie okreslonej
w umowie, nie wyzszej jednak niz polowa minimalnego wynagro-
dzenia za prace¢ miesi¢gcznie obowiazujacego w dniu zawarcia
umowy, za kazdego zatrudnionego bezrobotnego.

Bezrobotny - rodzic powracajacy na Grant na utworzenie stanowiska pracy w formie telepracy

rynek pracy lub osoba sprawujgca

opieke nad osoba zalezna Pracodawca moze otrzymaé ,,grant”, na utworzenie stanowiska
pracy w formie telepracy dla skierowanego bezrobotnego rodzica
powracajacego na rynek pracy, posiadajacego co najmniej jedno
dziecko w wieku do 6 lat, lub bezrobotnego sprawujacego opieke
nad osoba zalezna. Grant przysluguje w kwocie okre$lonej
w umowie zawartej z urzedem, nie wyzszej jednak niz 6-krotnos¢
minimalnego wynagrodzenia za prace obowiazujacego w dniu za-
warcia umowy, za kazdego skierowanego bezrobotnego. Praco-
dawca lub przedsi¢biorca sa obowigzani, do utrzymania zatrud-
nienia skierowanego bezrobotnego przez okres 12 miesiecy w pel-
nym wymiarze czasu pracy lub przez okres 18 miesiecy
w polowie wymiaru czasu pracy.

Swiadczenie aktywizacyjne dla pracodawcy

Urzad pracy moze przyznaé pracodawcy Swiadczenie aktywiza-
cyjne za zatrudnienie w pelnym wymiarze czasu pracy skierowa-
nego bezrobotnego rodzica powracajacego na rynek pracy po
przerwie zwiazanej z wychowywaniem dziecka lub bezrobotnego
sprawujacego opieke nad osoba zalezna, ktéry w okresie 3 lat
przed rejestracja w urzedzie pracy jako bezrobotny zrezygnowal
z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej z uwagi na koniecznos$¢
wychowywania dziecka lub sprawowania opieki nad osobg za-
lezna.

Swiadczenie aktywizacyjne przyshiguje przez okres:

e 12 miesiecy w wysokosSci polowy minimalnego wynagrodze-
nia za prace miesi¢cznie za kazdego skierowanego bezrobot-
nego albo

o 18 miesiecy w wysoko$ci jednej trzeciej minimalnego wyna-
grodzenia za prace miesiecznie za kazdego skierowanego
bezrobotnego.

Zrédto: Opracowano na podstawie Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach

rynku pracy (Dz. U. 2015 r. poz. 149).

Wszystkie ustugi $wiadczone przez urzedy pracy sg bezptatne, a udzielana pomoc fi-
nansowana, jest ze srodkéw Funduszu Pracy, Panstwowego Funduszu Os6b Niepetnospraw-

nych lub Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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Nowelizacja Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z 14 marca
2014 r.1% wprowadzita rozwigzania wspierajace inwestowanie w kapitat ludzki poprzez utwo-
rzenie Krajowego Funduszu Szkoleniowego (KFS). KFS wspiera pracodawcow w podnoszeniu
kwalifikacji pracownikow. Powiatowe urzedy pracy moga przeznaczy¢ srodki KFS na finanso-
wanie dziatan obejmujacych:
1) ksztalcenie ustawiczne pracownikow i pracodawcy, na ktore sktadajg sie:
a) okreslenie potrzeb pracodawcy w zakresie ksztalcenia ustawicznego w zwigzku
z ubieganiem si¢ o sfinansowanie tego ksztalcenia ze srodkow KFS,
b) kursy i studia podyplomowe realizowane z inicjatywy pracodawcy lub za jego
zgoda,
C) egzaminy umozliwiajgce uzyskanie dokumentéw potwierdzajacych nabycie umie-
jetnosci, kwalifikacji lub uprawnien zawodowych,
d) badania lekarskie i psychologiczne wymagane do podjecia ksztatcenia lub pracy za-
wodowej po ukonczonym ksztatceniu,
e) ubezpieczenie od nastepstw nieszcze$liwych wypadkow w zwigzku z podjetym
ksztalceniem,
2) okreslanie zapotrzebowania na zawody na rynku pracy;
3) badanie efektywnosci wsparcia udzielonego ze srodkow KFS;
4) promocj¢ KFS;
5) konsultacje i poradnictwo dla pracodawcéw w zakresie korzystania z KFS.%4
Srodki KFS maja wspieraé¢ pracodawcow inwestujacych w ksztalcenie osob pracuja-
cych. Pracodawca moze otrzymac $rodki na sfinansowanie 80% kosztow ksztatcenia ustawicz-
nego, nie wigcej jednak niz do wysokosci 300% przecigtnego wynagrodzenia, w danym roku
na jednego uczestnikal® lub 100% kosztoéw ksztatcenia ustawicznego — jesli nalezy do grupy
mikro przedsigbiorcow, nie wigcej jednak niz do wysokosci 300% przecigtnego wynagrodze-
nia w danym roku na jednego uczestnika.!% O $rodki z KFS moze wystapié kazdy pracodawca
w rozumieniu przepisdw Ustawy 0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, czyli pod-

miot zatrudniajgcy pracownikow na podstawie umowy o prace.

108 Ustawa z dnia 14 marca 2014 roku o zmianie ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz
niektdrych innych ustaw, op.cit.

104 Ustawa z 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, op. cit., art. 69a.

105 W styczniu 2015 r. bylo to 11.685,93 zt.

106 Mikroprzedsigbiorca to przedsigbiorca, ktory zatrudnia mniej niz 10 pracownikow, a jego roczny obrot lub
catkowity bilans roczny nie przekracza 2 min euro.
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Krajowy Fundusz Szkoleniowy jest waznym instrumentem pozwalajacym pracodaw-
com na inwestowanie w zasoby ludzkie firmy. Daje tez mozliwo$¢ dostosowania szkolen do
potrzeb konkretnego pracodawcy i ma na celu stuzy¢ zintegrowaniu dziatan pracodawcow, firm
szkoleniowych i dysponentéw publicznych srodkéw na szkolenia, by dziatali wspoélnie.

Scista wspotpraca urzedow pracy z pracodawcami jest istotng przestanka dla osiggania
przez te instytucje powodzenia w procesach aktywizacyjnych bezrobotnych. Uzupelnianie nie-
dostatkow doradztwa zawodowego w systemie edukacji w taki sposéb, by osoby poszukujgce
zatrudnienia wiedzialy, jakie sa oczekiwania pracodawcow, szkolenia dla bezrobotnych szyte
na miar¢ oczekiwan pracodawcoOw, wsparcie finansowe dla pracodawcéw chcacych tworzy¢
nowe miejsca pracy czy dofinansowywanie zatrudnienia osob bedacych w szczeg6lnie trudnej
sytuacji na rynku pracy - to tylko niektore obszary koniecznej $cistej wspotpracy .

Bezposrednia wspotpraca pracodawcoéw ma rdze wymiary. Inaczej te relacje wygladaja,
gdy pracodawca staje si¢ bezposrednim klientem urzedu pracy, inny wymiar ma ta wspotpraca,
gdy jako reprezentant Srodowiska uczestniczy on w pracach rady rynku pracy, a jeszcze inny,
gdy to urzad bedac realizatorem np. programu specjalnego zaprasza pracodawce do wspotpracy
w celu skorzystania z jego miejsc pracy jako mozliwo$ci zorganizowania praktycznej nauki
zawodu.

W ramach realizowanej w Polsce polityki rynku pracy realizowane sg programy kra-
jowe, a w oparciu o nie budowane regionalne plany dziatan na rzecz zatrudnienia uwzglg¢dnia-
jace rzeczywistg sytuacj¢ w regionie. To w ramach realizowanej w regionie polityki wzrostu
zatrudnienia ma szanse zaistnie¢ rzeczywisty zwigzek pomigdzy regionalnym strukturami or-
ganizacji pracodawcéw a konkretnymi powiatowymi urz¢dami pracy.

Ksztaltowana na poziomie regionu polityka wzrostu zatrudnienia z udziatem organizacji
pracodawcow, ktorzy maja swoich przedstawicieli w wojewodzkich komisjach dialogu spo-
tecznego i wojewodzkich radach rynku pracy przyobleka realne ksztalty w bezposredniej
wspolpracy na poziomie lokalnym. To na tym poziome mozna wspdlnie rozwigzywac pro-
blemy kadrowe branz, czy poszczeg6lnych pracodawcdw. Starosta jest bowiem dysponentem
srodkow, ktore mogg by¢ bezposrednio uzyte na rzecz wsparcia np. konkretnej branzy praco-
dawcow.

Pola wspolpracy powiatowych urzeddéw pracy z regionalnymi reprezentacjami praco-
dawcow mozliwe sg w nastgpujacych formach:

1. Wspotpraca na forum powiatowej rady rynku pracy w zakresie:
— oceny racjonalno$ci gospodarki $rodkami Funduszu Pracy,

— zapisOw w regionalnym planie dziatan dotyczacych polityki wzrostu zatrudnienia,
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opiniowania kryteriow podziatu $rodkéw Funduszu Pracy dla samorzadow powiato-
wych danego wojewo6dztwa na finansowanie programoéw dotyczacych promocji zatrud-
nienia i finansowanie innych fakultatywnych zadan,

wnioskowania i opiniowania w sprawach dotyczacych kierunkow ksztatcenia, szkolenia
zawodowego oraz zatrudnienia w powiecie,

opiniowania celowosci realizacji programow specjalnych,

opiniowania celowosci realizacji Programu Aktywizacja i Integracja,

delegowania przedstawicieli do komisji konkursowej dokonujacej wyboru kandydata
na stanowisko dyrektora powiatowego urzedu pracy,

opiniowania wnioskow o odwotanie dyrektora powiatowego urzedu pracy.

Mozliwos¢ uczestnictwa w realizacji ustug aktywizacyjnych zlecanych przez staroste
na zasadach i w trybie okreslonych w przepisach o zamoéwieniach publicznych.

Udzial w realizacji programow specjalnych inicjowanych przez staroste.

Zglaszanie do powiatowego urz¢du pracy zapotrzebowania organizacji pracodawcow
na kwalifikacje na regionalnym (i lokalnym) rynku pracy.

Inicjowanie programéw i projektow (np. w ramach $rodkoéw z Europejskiego Funduszu

Spotecznego) na rzecz wzrostu zatrudnienia i rozwoju rynku pracy.

Obszary te zostaly opisane szczegblowo w rozdziatach wczes$niejszych. Omawiana

W niniejszym opracowaniu Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy ktadzie

nacisk na wspotprace gtownie z pracodawcami, a tylko w niewielkim zakresie z organizacjami

pracodawcow. Bardzo wazng kwestig jest korzystanie przez nich ze wsparcia, jakie daje ak-

tywna polityka rynku pracy. Znajomo$¢ zasobow publicznych stuzb zatrudnienia, z ktérych

moga skorzysta¢ pracodawcy, a to oni przeciez tworzg swoje reprezentacje, jest w Polsce wciaz

niska.

Dlatego rekomendujemy rowniez wspolprace powiatowych urzedow pracy z regio-

nalnymi reprezentacjami pracodawcow poprzez:

organizacje wspolnych przedsiewzie¢ pozwalajacym czlonkom organizacji praco-
dawcow zapoznaé sie¢ z procedurami korzystania ze Srodkow bedacych w dyspozy-
cji urzedow pracy;

realizacje wspolnych programow specjalnych, ktore z jednej strony pomagaja roz-
wiazywa¢ problemy bezrobotnych, ale jednoczesnie wychodzg naprzeciw oczeki-

waniom pracodawcow;
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e realizacje wspolnych projektéw finansowanych z Europejskiego Funduszu Spo-
lecznego,

e inicjowanie, w ramach dostepnych srodkéw, wspolnych projektow badawczych
pozwalajacych trafniej rozpoznawa¢ potrzeby lokalnych rynkow pracy;

e udzial w konstruowaniu lokalnych programéw wzrostu zatrudnienia bedacych ele-
mentami lokalnych strategii rozwiazywania problemow spolecznych;

e Kkonsultacje dotyczace kierunkéw wydatkowania Srodkow finansowych bedacych
w dyspozycji urzedow pracy akceptowanych nastepnie przez rady rynkow pracy;

e udzial w rozwigzywaniu przez WKDS lokalnych konfliktéw spolecznych zwiaza-

nych z zatrudnieniem na lokalnym rynku pracy.
Podejmowanie dialogu na poziomie powiatu pomi¢dzy urzedami pracy a reprezenta-

tywnymi organizacjami pracodawcdw na pewno jest elementem kluczowym dla zrownowazo-

nego rozwoju w polityce wzrostu zatrudnienia.
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Zakonczenie

Swiadomym zamierzeniem autoréw niniejszej publikacji byto sprowadzenie dialogu
spotecznego do omowienia wzajemnych interakcji na rynku pracy gtéwnych jego przedstawi-
cieli tj. pracodawcow, pracobiorcOw i instytucji rynku pracy. Przyczyng do tego stata si¢ duza
nowelizacja Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z 14 marca 2014 roku.
Niezaleznie od wzbogacenia zapisOw ustawy o pakiet nowych instrumentéw pozwalajacych w
szerszym niz dotychczas zakresie wspiera¢ klientow urzedow pracy, nowelizacja wprowadzita
rozwigzania prawne wymuszajace wzrost efektywnosci w dziataniach publicznych stuzb za-
trudnienia.

Waznym z punktu widzenia kadry urzedéw pracy jest to, ze w ustawie wprowadzono
mozliwosci premiowania szczeg6lnie efektywne urzedy, w przepisach okreslajac czytelne in-
strumenty do mierzenia tej efektywnosci. Obok tych, jak si¢ wydaje, gtdwnych powodoéw uru-
chomienia blisko dwuletniego procesu prac nad zmianami w ustawie, w trakcie tworzenia pro-
jektow zapisow, szerokich konsultacji spotecznych oraz prac nad ustawg juz w samym parla-
mencie, jednoznacznie wybrzmiato, ze jedng z istotnych przestanek poprawy sposobu obstugi
polskiego rynku pracy jest jeszcze szersze wlaczenie w procesy oddziatywan na rynek pracy
partnerow spotecznych i doprowadzenie do tworzenia programow rynkow pracy w dialogu spo-
tecznym. Dotyczy to zardwno strategii i programow na szczeblu krajowym, regionalnym i lo-
kalnym.

Przejéciowe problemy w funkcjonowaniu dialogu spotecznego na szczeblu centralnym
nie moga przystania¢ osiagni¢¢ w budowaniu dialogu na poziome regionalnym. Przesuwanie
si¢ osrodka decyzyjnego od Wojewody do Urzedu Marszatkowskiego jest procesem natural-
nym cho¢by ze wzgledu na umiejscowienie osrodkéw decydujacych o rozwoju regionow
i dysponowania $rodkami w strukturach samorzadowych. Wlaczanie partnerow w coraz wigk-
szy obszar spraw interesujacych obywateli, w tym spraw zwigzanych z rozwojem regionalnego
rynku pracy, jest dobrg przestanka do umacniania dialogu spotecznego na tym poziomie. Do-
swiadczenia z funkcjonowania rad zatrudnienia, dzisiejszych rad rynku pracy, wyraznie wska-
7uja, ze istniejg przestanki powodzenia w budowaniu struktur dialogu spotecznego na poziomie

powiatowym, czy gminnym. Warto o tym dyskutowac.
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